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ONSOz

Degerli zamanini ayirip, bilgi ve deneyimi ile yol gésteren danigsman
hocam Dog¢. Dr. Demet Varoglu'na, calismamin her asamasinda desteklerini
esirgemeyen insan Kaynaklari Genel Midirii Cem Eyerci, Genel Midir
Yardimcisi Cafer Kaplan ve Egitim Muadidrd Mehmet Sonmez’e, cesitli
sekillerde katkida bulunan calisma arkadaslarim basta ihya Sirek olmak
Uzere Arzu Hanci Karademirci, Burcu Tung¢ ve Aysun Suna Bayram’a, anket
calismasina katilan ve sorulan ictenlikle cevaplayan bursiyerlere ve

yoneticilerime tesekkirlerimi sunarim.

Ayrica, bu calismanin hazirlanmasinda sagladigi manevi destek
dolayisiyla hayatimin anlami esim Ahu’ya sonsuz tesekkirlerimi sunmak
istiyorum. Bu calismayi, biricik ogullarim Deniz Cinar ve Cagan’a ithaf

ediyorum.
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ABD : Amerika Birlesik Devletleri

ACDK : Akademik Calismalari Degerlendirme Kurulu

ASP : Aday Siralama Puanlari

BDDK : Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu

GMAT . Graduate Management Admission Test (Lisansustl Yonetim

Degerlendirme Testi)

GRE : Graduate Record Examination (Lisansustl Kayit Sinavi)
MA : Master of Arts (Sosyal Bilimler Yiksek Lisansi)

MBA : Master of Business Administration (Isletme Yiiksek Lisansi)
MS : Master of Science (Fen Bilimleri YUksek Lisanst)

Ph.D : Doctor of Philosophy (Felsefe Doktorast)

SPK : Sermaye Piyasasi Kurulu

TOEFL : Test of English as a Foreign Language (Yabanci Dil Olarak

ingilizce Testi)
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OZET

Bu calismanin amaci, 1996-2011 déneminde Turkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasl (Banka) tarafindan yurtdisi lisansusti editime bursiyer
gonderme uygulamalarinin incelenmesi, degerlendiriimesi ve politika
Onerilerinde bulunulmasidir. Bu amagla, 1996-2011 yillari arasinda lisansustu
egitime gonderilen bursiyerler ile birim yo6neticilerine, lisansistl egitim
uygulamasinin analizi ve degerlendirmesini amaclayan anket calismalari

uygulanmigtir.

Bursiyerler agisindan aragtirmanin evrenini, Banka tarafindan 1977
yilindan itibaren yurt digi lisansisti egitime gonderilen 421 calisan,
orneklemi ise 1996-2011 yillari arasinda bursiyer olarak yurt disi lisansusti
egitime gonderilen 256 calisan olusturmaktadir. Bursiyerlerden 194 kigi
anketi doldurmus, dolayisiyla katilm orani %75,8 olarak gerceklesmigtir.
Yoneticiler acisindan ise arastirmanin evrenini Banka'daki tim yoneticiler,
orneklemini ise muaddr yardimcisi — genel miadidr unvanlari arasindaki
yoneticiler olusturmaktadir. Anket, Banka idare merkezi ve subelerindeki 295
yoOneticiye gonderilmis, bunlardan 215 kisi anketi doldurmus, dolayisiyla

ankete katilim orani %72,9 olarak gerceklesmistir.

Bursiyer anketi verilerinin analizi sonucunda basvuru kosullari ve
Universite sinirlamasi, mecburi hizmet gibi genel uygulamalarin ¢ogunluk
tarafindan kabul gordigu belirlenmigtir. ‘Birim baskani siralamasi’, ASP'de
yer almasi en az desteklenen kriter olmakta ve yerine yabanci dil puani
Onerilmektedir. Bursiyerlerin azimsanmayacak bir kismi, burs ve kitap
Oddenegini yetersiz bulmaktadir. Bursiyerlerin hemen hemen tamami yurt digi
lisansustu egitimin kisisel geligsimlerine, cogunlugu Banka'da yaptiklari ise
katkisi oldugunu belirtirken, kariyerlerine katkisi oldugunu belirtenler yariyi
gecmemektedir. Bursiyerlerin dnemli bir kismi yurt disi lisansustl egitim

sonrasi calistigl birimin degistigini belirtmektedir.
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Yonetici anketi sonuglarinda, bursiyerlerin birim alanlari ile uyumlu
konularda egitim almalarinin vurgulandigi gérilmekte ve egitim alani tercihi
olarak ekonomi ve finans dne ¢ikmaktadir. Yurt disi lisansusti egitim sonrasi
personelinde olumlu degisiklik gozlemleyen ve is verimliligi acisindan yurt
digi lisansustu egitim yapan personelin pozitif farklligi oldugunu digtinen
yoneticiler cogunlugu olusturmaktadir. Yurt digl lisansustl egitim sonrasi
birim degisikligi taleplerinde, baska birime gecislere nazaran kendi birimlerine

gelme talepleri daha olumlu karsilanmaktadir.

Aragtirma bulgular dogrultusunda, yurt digi lisansusti egitim
bursunun Banka butce calismalar ile belirlenerek 3 veya 5 yilda bir ilgili tlke
enflasyon oranlari g6z ondne alinarak guncellenmesi veya temsilcilikte
gorevli memurun maasinin belirli bir ylzdesi olarak dizenlenmesi; ayrica,
aile ve cocukla giden bursiyerlere yine temsilcilik memurlarinda oldugu gibi

bursunun belirli bir yizdesi oraninda katki saglanmasi onerilmektedir.

Egitim ihtiya¢c analizleri ile bursiyerlerin, birim alanlari paralelinde
programlara gonderilmeleri, asli birimlerden MBA'ya bursiyer génderilmemesi
ve alan seciminde bursiyer — yonetici igbirliginin saglanmasinin egitimin

Banka'ya katkisini arttirici uygulamalar olacagi distntlmektedir.

Basvurular icin 35 yas siniri getirilmesi, istenen minimum TOEFL
puaninin 100’e yukseltiimesi, ASP hesabinda birim baskani siralamasi yerine
yabanci dil puani kriterinin konmasi, ylksek lisans sonrasi Ucretsiz izinle
doktoraya devam etmek isteyenlere izin verilmesi, yiklenme senedi ve kefalet
belgesi ile dizenlenen yaptirimlarin istifa edilmesi durumunda basarisizlik

durumuna goére daha agir diizenlenmesi mevzuata dair degisiklik dnerileridir.

Halihazirda Mayis ayinda yapilmakta olan bursiyer bilgilendirme
toplantilarinin bursiyer adayliklarinin acgiklanmasi sonrasinda da yapilarak
sure¢ ve sorumluluklan hakkinda bilgilendirilmeleri, Merint'te cesitli bilgi ve
kaynaklarin sunulacagli ve gecmis doénem bursiyerlerinin tecrubelerini

paylasabilecedi bir forum olusturulmasi ise yeni uygulama onerileridir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Gelistirme, Bursiyerlik, Yurt Disi Lisansustu
Egitim, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi.
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ABSTRACT

The aim of this study is to analyse and evaluate the Central Bank’s
overseas scholarship applications for postgraduate studies in 1996-2011
period to provide policy recommendations. For this purpose, surveys were
implemented to scholars who have been sent to postgraduate study in 1996-
2011 period and to administrators to analyse and evaluate the postgraduate

study practices.

The study population for scholars are the 421 employees sent to
overseas postgraduate study since 1977 and the sample group are 256
employees sent between 1996-2011. 194 scholars completed the survey so
the participation rate was 75.8%. The study population for administrators are
the whole of administrators in Central Bank and sample group are the ones
with title between deputy director and executive director. The survey was
implemented to 295 administrators in head office and branches and 215 of

them completed it, leading to a participation rate of 72.9%.

According to the scholar survey results, application criteria and
applications like limitations in university applications and compulsory service
were accepted by the majority of the scholars. Foreign language score was
suggested instead of the administrator's ranking criterion in CRS. A
substantial number of scholars find scholarship and book allowance
insufficient. Almost all of the scholars indicated that the postgraduate study
has contributed to their personal development and majority pointed out the
contribution to their jobs in the Bank; however, the ones indicating a
contribution to their career were less than half. An important part of scholars

stated that their departments were changed after postgraduate study.
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Looking at the administrator survey results, the fact that the scholars
should study programs parallel to their department’'s area of interest has
been pointed out and economy and finance are the choices for subjects. The
administrators, who observed positive change in his employee after overseas
postgraduate study and the ones that think the employees with postgraduate
study has positive difference with respect to productivity, form the majority.
The requests from scholars for coming to their own department were more

favoured compared to demands for going to other departments.

With respect to the survey results, it's recommended that the
scholarship either determined during budget work and updated every 3 or 5
years considering the related country’s inflation rate or determined as a
percentage of a representative officer's wage. Moreover, it's recommended
that supporting the scholars for a given percentage of their scholarships for
their family and children, like done for representative officers.

Sending scholars to programs parallel to their department’s area of
interest with respect to training analyses, blocking the MBA applications from
fundamental units and setting up scholar — administrator cooperation during
program selection will increase the benefits of overseas postgraduate study

practices to Bank.

Proposals for legislation issues are as follows: bringing up 35 year
age limit for applications, increasing minimum TOEFL score requirement to
100, adding foreign language score instead of administrator's ranking
criterion, allowing scholars to continue for a PhD study after masters with an
unpaid leave, regulating the load and guarantee certificate sanctions heavier

for resignation compared to the failure.

Making an informational presentation, which is currently made in
May, also after disclosure of candidates; setting up a forum in Merint for
previous year scholars to share their experiences for new comers are the

proposals for new applications.

Key Words: Training, Development, Overseas Postgraduate Study, Central
Bank of the Republic of Turkey.
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GIRIS

insan kaynaklari yonetimi, isletmelerin hedeflerine ulagsabilmeleri igin
gerekli olan iglevleri gerceklestirecek yeterli sayida vasifli elemanin ige
alinmasi, egitiimesi, geligtiriimesi, motive edilmesi ve degerlendiriimesi
islemidir (Dessler, 2005). insana odaklanarak kurumsal stratejilere uygun
politikalar gelistiriimesini saglayan ve bu yodnlyle kurum ydnetiminde Kilit

islevi olan bir fonksiyondur.

insan kaynaklari yonetiminin hedefleri arasinda, calisanlarin
kapasitelerinden gereg@i gibi yararlanmak ve onlarin 6rgute katkilarini ve
insan kaynaginin verimli kullanimini  saglayarak isgtci performansini
arttirmak bulunmaktadir. Calisma hayatinin kalitesini arttirarak personelin ig
tatminini yukseltmek ve bu yolla 6rgutsel baglihgr arttirmak sayilabilecek

diger hedefleri arasindadir.

Bu hedeflere ulagsmak icin kullanabilecek en etkin arac¢ egitim ve
geligtirme faaliyetleridir. Egitim, bir ¢calisma alaninda etkili bir performans
gerceklestiriimesi icin; insan kaynaklarinin davranis, bilgi veya becerilerinin
degistiriimesine yonelik sidrecler butinudir (Sabuncuoglu, 2012). Egitimin
amaci, kisisel yeteneklerin arttinimasi ile orgutin gincel ve gelecekte
dogabilecek gereksinimlerinin  karsilanmasidir. Gelisme kavrami ise
egitimden farkh olarak, davranigsal degisiklik ile 6grenme hedeflemekle
beraber, daha uzun bir zaman sirecini kapsar ve daha uzun vadeli bir bakig
gerektirir. Gelisim kavrami “hayat boyu &6grenim”, “6grenen orgut” ve

“Orgutsel gelisme” kavramlari ile i¢ icedir.

Orgiitsel acidan egitim ve gelistirme ise orgutin etkililik, etkinlik ve
verimlilik acisindan seviyesini gelistirmeyi amaclayan sireclerdir. Orgit,
egitim ve gelistirme faaliyetleri ile verimliligi arttirmayi, ¢cok yonli insan

kaynagi yaratmayi, is tatmini ve motivasyonu arttirmayr amaclamaktadir.



Merkez Bankasi® gibi diisiinsel giice dayali hizmet veren orgiitler icin
egitim ve geligtirme faaliyetlerinin 6nemi bir kat daha artmaktadir. Ekonomiye
yon veren ve dizenleyici kurum olan Merkez Bankasi’nda uretimin yegane
girdisi bilgidir. Dolayisiyla, cahlsanlarin mesleki bilgi ve becerilerinin

arttinlmasi kurum etkinligini yikseltmenin temelini olusturmaktadir.

Bu noktada, kisa sureli yurt i¢i ve yurt digi egitimlerin yani sira yurt
digi lisansusti egitim uygulamasi c¢cok ©6nemli bir yere sahiptir. Banka
calisanlari, burslu olarak Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve ingiltere basta
olmak uUzere bircok Ulkede lisansustu egitim yapmaktadir. 1977 yilindan bu
yana srdirilen uygulama ile 359 kisi yiiksek lisansa?, 62 kisi ise doktoraya

gonderilmistir.

Merkez Bankasi, bursiyerin tim egitim ve saglik sigortasi giderlerini
kargilamakta ve yurt disinda bulundugu surelerde aylik 6demektedir. Yapilan
bu yuksek tutarli yatinm karsiliginda bursiyerlerin yurt diginda bulunulan
surelerin iki kati kadar mecburi hizmet yukomlalugt bulunmaktadir. Bu
sekilde, bursiyerlerin Banka’'ya katkisi garanti altina alinmaya calisiimaktadir.
Calisanlarin alacagr egitim kalitesinin arttinlmasi amaciyla, yurt digi
lisansustl egitime personel gonderilen Universiteler, diinya ¢apinda saygin

ve siralamalarda ¢ok Ustlerde yer alan tniversitelerden secilmektedir.

2003 yihna kadar munferit kararlarla surddrilen uygulamalar, 2003
yilinda Esaslar’, Esaslar'i ikame eden ve 2008 yilinda cikarilan Yénetmelik?
ve Yonetmelike bagh cikarilan Uygulama Talimat® ile mevzuata
kavusmustur. Yonetmelik ve Uygulama Talimati, yasal mevzuat olusturmanin
yani sira, uygulamalarin yoruma mahal vermeyecek bir standarda

kavusmasini ve tim calisanlarin bilgiye erisebilirligini saglamistir.

! Tezde kullanilan ‘Merkez Bankasr’, ‘Banka’, ‘TCMB’ kavramlari, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi ifadesini
temsil etmektedir.

27 kisi Bilkent ve Tilburg Universiteleri tarafindan ortaklasa diizenlenen cift yiiksek lisans programina, 8 kisi de
Mesleki Inceleme ve Arastirma Programlarina gonderilmistir Mesleki inceleme ve Arastirma Programlari,
calisanlarin mesleki alanda bilgi ve becerilerini arttirmak amaciyla en fazla bir yil sureli yurt disi egitim programlari
olarak tanimlansa da bahsi gegen 8 kisi yuksek lisans egitimi almislardir.

® Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Personelinin Banka Bursu ile Yurt Disina Uzun Siireli Egitime Gonderilme
Esaslari

* Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Personelinin Lisanststi Egitimi ile Yurt Disinda Mesleki inceleme ve
Arastirma Programlarina Gonderilmeleri Hakkinda Y&netmelik

® Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Personelinin Lisansustii Egitimi ile Yurt Disinda Mesleki inceleme ve
Arastirma Programlarina Gonderilmeleri Hakkinda Uygulama Talimati
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Her ne kadar Uygulama Talimati bircok sorunu ortadan kaldirmis
olsa da daha 6nce karsilagsiilmamis sorunlar ve durumlar kargisinda bulunan
cbzimler ile mevcut uygulamalardan edinilen tecribeler 1siginda
uygulamalarda degisiklikler meydana gelebilmektedir. Bu tez calismasinin
amacl, 1996-2011 doneminde Merkez Bankasi tarafindan yurtdigi lisansustu
egitime bursiyer gdnderme uygulamalarinin incelenmesi, degerlendiriimesi ve

politika dnerilerinde bulunulmasidir.

Bu hedeften yola c¢ikarak, 1996-2011 yillari arasinda lisansustu
egitime gonderilen bursiyerler ile birim yo6neticilerine, lisansisti egitim
uygulamasinin analizi ve degerlendirmesini amaclayan anket calismalari
yapilmistir. Bursiyer anketi, bursiyerlerin adaylik, egitim ve doénus
sureclerindeki izlenim ve tecribelerinin aktarilmasini, lisansisti egitimin
kendilerine ve Banka'ya katkilarinin degerlendiriimesini amaglamigtir.
Yonetici anketi ise lisansustu egitimin calisana ve Banka'ya katkilarinin

yonetici acisindan degerlendiriimesini amaclamistir.

Anket calismalarinin sonuclari ile bursiyerler ve yoneticilerin
degerlendirmelerinden yola c¢ikilarak, yurt digl lisansustl egitim strecinin
(adaylik, egitim, Banka'ya donusg) aksayan yonleri saptanmaya calisiimis ve

bunlarin nasil giderilebilecegine dair politika dnerileri sunulmustur.

Bu calisma bes bolimden olugsmaktadir. Birinci bélimde, kurumsal
egitim ve gelistirme faaliyetlerinin dnemi tzerinde durulmakta; bu kapsamda
calismada yer verilen lisansustu egitimin kigiye, calisilan kuruma ve Ulke
ekonomisine katkisi irdelenmektedir. ikinci bélimde, Merkez Bankasi yurt
digi lisansustl eg@itim uygulamalari ve bunun Sermaye Piyasasi Kurulu
(SPK), Kalkinma Bakanhgi, Ekonomi Bakanligi gibi diger kurum uygulamalari
ile karsilagtirmasi yapiimaktadir. Bu bélimde, yurt digi lisansiusti egitim
uygulamalarina dair istatistiki verilere de yer verilmistir. Uctincti boliimde,
calismanin temelini olusturan bursiyer ve yonetici anketinin yontem ve
detaylari aciklanmaktadir. Dérdinct bolimde, bursiyer ve yonetici anketleri
bulgu ve sonuclarina yer verilmektedir. Son bolimde ise anket sonugclari ile
bursiyer ve vyoneticilerin degerlendirmelerinden yola c¢ikilarak mevcut

uygulamalarin iyilestiriimesine yonelik dnerilerde bulunulmaktadir.



BIRINCI BOLUM
KURUMSAL GEL iSiM, EGITIM VE OGRENME

Gunumuz cagdas isletmelerinde basariyr artiran etkenlerden en
Oonemlisi insan gucudur. Bir igletmenin etkinligi ve basarisi, ¢calisanlarinin ve
yoneticilerinin guciyle 6lcultr. Bu gicu arttirmanin en kolay yolu olan egitim
ve gelistirme, stratejik insan kaynaklarli yonetiminin en 6nemli parcasini
olusturmaktadir. Uretim sektériinde insan faktori bir yere kadar makine ve
teknoloji ile telafi edilebilmekte ancak bilgiye dayali hizmet sektoriinde insan
faktorinidn yerine koyabileceginiz bir sey bulunmamaktadir. Bu nedenle
caligsanlarin egitimi ve gelistiriimesinin 6zel bir onemi vardir. Ozellikle Merkez
Bankalari gibi, basarilan calisanlarinin entelektiiel sermayelerine bagl olan

kurumlar icin yetismis ve egitimli isgtict basarinin temelini olugturmaktadir.

1.1. Kurumsal E gitim

Egitim, bir faaliyet veya faaliyetler dizisinde etkin ve basarili bir
performans gostermek icin bilgi, beceri, tutum veya davranislari degistirmeye
yonelik planlanmis aktif bir 6grenme surecidir. Egitimin amaci is durumuna
yonelik, buglin ve gelecek icin insan gticu ihtiyaclarini gidermek ve bireylerin
becerilerini gelistirmektir (Armstrong, 1993). EJitim konusunda cok cesitli

tanimlar yapiimigtir. Bu tanimlarin bazilari verilecek olursa;

Jackson ve Mathis (1997)'e gbre egitim, organizasyonun amaclarini
gerceklestirmesine yonelik olarak kisilere beceri ve bilgi kazandirmayi

amaclayan bir surectir.

Egitim, kisinin davraniglarinda ve yasantisinda, bir amaca yonelik
olarak istenilen degisikligi meydana getirme surecidir (Tagkin, 1993). Bu
tanima gore egitimin; plan, amag, bilgilenme, davranis degistirme gibi

sureclerden meydana geldigi gortlmektedir.



Egitim, belirli bir ig alanina iligkin bilgi ve beceriyi arttirmay! ve
dolayisiyla o isin daha iyi yapilmasini amaclamaktir (Tortop, 1994). Burada
egitimin hem kisiye hem de ise yonelik oldugu; yani, insana ise yonelik belirli

bilgi ve becerilerin kazandiriimasinin amaclandigr vurgulanmaktadir.

Egitim bir degisim surecidir. Egitim sadece davraniglarin degismesi
degil, ayni zamanda yatay ve dikey duzeyde (halihazirda bilgi sahibi olunan
veya yeni bir konuda) bilgi kapasitesini arttiran, yetenek ve becerileri gelistiren,

distince yapisini gelistiren bir degisim olgusudur (Sabuncuoglu, 1991).

Egitim, kisinin mevcut performans dizeyi ile arzu edilen performans
dizeyi arasindaki farki kapatmaya yonelik iglevler batinudur (Sabuncuoglu,
1991). Egitim, kisinin belli bir hedefe varmak veya amaci gerceklestirmek icin
mevcut performans dizeyini, o0 amac¢ veya hedef icin gerekli dizeye

ctkarmaya caligma surecidir.

Egitim insanlari, kendi sorumluluklarini tagimalari ve yonlendirmeye
ihtiyac duyulmaksizin oto kontrol ile iglerini yapabilmeleri icin ihtiya¢c duyulan
Ozel tutum, bilgi ve beceri ile donatmaktir (Tagkin, 1993). Burada egitimin

kisinin bagimsiz is yapabilme kapasitesini arttirmasi tzerinde durulmustur.

Egitim, calisanlarin davraniglarina kalici bir degisiklik kazandirmayi
hedeflemektedir. Bu degisiklik calisanin bilgi, beceri, tutum ve davraniglarini
hedeflemektedir. Bu yolla ¢calisanin ise bakigsi, bilgi birikimi ve calisma sekli
degistiriimek istenmektedir (DeCenzo ve Robbins, 1999).

Yukaridaki tanimlardan hareketle egitim, ¢alisanlarin iglerini daha iyi
yapabilmelerini ve bunun sonucunda hem kendilerinin hem de isletmenin
daha iyi duruma gecmesini saglayacak bilgi, beceri, davranis ve tutumlarini

gelistirmeyi amaclar (Erdogan, 1993).

isletmede yapilan egitim, calisanin performansini yiikseltmek igin
ihtiya¢ duyulan, bilgi ve becerileri kazandirir. Kisacasi egitim, egitim
programina katilan kisileri degistirmeye calisir; bireyin yeni edindigi bilgi ve
becerileri, bulundugu cevreye uyarlar. Bireyin yeni ise baglamasi durumunda

ise uyum gostermesi kolaylasir ve 6grenme sireci hizlanmig olur.



Literaturde egitimin farkli gekillerde tanimlandigi gorulmektedir. Bu
farkhliklar egitimin buydk oranda soyut bir kavram olmasi, kapsaminin ¢ok
genis olmasi, dinamik bir slreci icermesi ve cok farkl teorik temellere

dayanmasindan kaynaklanmaktadir.

insan kaynaklari alanindaki egitim ve gelistirme faaliyetlerinin amaci
calisanlarin is tatminini arttirmak, bireylerin verimini ve dolayisiyla bir buttn
olarak orgutin performansini yukseltmektir. Ancak bu noktada egitim ve
gelistirme kavramlari arasindaki farkliklara dikkat cekmek gerekmektedir:
Stone (2008, s.357)'a gore ‘eq@itim’ ile belirli yeteneklerin gelistirilerek ig
performansinda aninda gorilebilecek artiglar elde edilebilir (bilgisayar
becerilerinin arttirlmasi yéninde verilen egitim gibi). Gelisim ise daha cok
calisanin yeni tecrubeler edinmesi, bilgi, yetenek ve davraniglar
kazanmasiyla onu yeni sorumluluklara hazirlamayi ve kurumsal 6grenmeye
katki saglamayi hedeflemektedir (isletme Yiiksek Lisans -MBA- egitimi ile
yonetsel becerilerin kazaniimasi gibi). Balkin ve digerleri (2007, s.240) ise bu
farki soyle aciklamaktadir: Egitim, calisanlara belirli yetenekler kazandirmayi
veya performanslarini iyilestirmelerine yardimci olmayr amaclayan
faaliyetlerdir; gelisim ise, calisanlara, kurumun gelecekte ihtiyaci olacak bilgi

ve becerileri kazandirmayl amaclayan cabalar buttnadar.

Tablo 1.1'de de verildigi Uzere egitim faaliyetlerine kiyasla gelisim
faaliyetleri calisanda daha wuzun soluklu ve kalici degisiklikler
hedeflemektedir. Egitim belirli bir konu veya isin yapimindaki eksikliklere ve
iyilestirmelere yogdunlasirken gelisim, kisinin bir butin olarak yetkinliklerinin
arttinlmasina odaklanmaktadir. Egitim, yeni bilgi ve goruslerin sistemli ve
planli bicimde o6gretilmesini kapsarken; gelistrme kavrami, bu 6grenme
surecinin devamlihgini, kazanilan bilgi, goris ve becerilerin is hayatinin
gercek sartlarl icerisinde hayata donusturulmesini ifade etmektedir (Ascl,
1990). Gelisimde egitim ile elde edilen bilgilerin uygulamaya doénismesi s6z
konusudur ve bu bilgiler cercevesinde kiginin tecriibesi artmaktadir. Egitim
belli bir zaman zarfinda yapilan bir veya birka¢ faaliyet olmasina ragmen,
gelistirmede belli bir zaman siresi yoktur, Oomir boyu devam eder.

Dolayisiyla, Merkez Bankasi tarafindan calisanlarina saglanan yurt disi



lisansustu egitim olanaklarini, kisa zamanh ve hemen sonu¢ almaya odakli

egitimden ziyade kurumun uzun zamanl gelisimine katkida bulunacak bir

insan kaynaklari gelisim faaliyeti olarak algilamak gerekmektedir.

TABLO 1.1. EGITIM VE GELISTIRME ARASINDAK | FARKLAR

Egitim Geligtirme
- Kisa zamanli (Sinirli / sonlu zaman) | Uzun zamanli
ure Ornek: Seminer, kurs Ornek: Lisansusti egitim
Odak Belirli konu/is Gizerine Kisinin kendisi
Ornek: Office programlari, Ornek: Lisansusti egitim
Cogunlukla yonetici harici ¢calisanlar | Cogunlukla  yodnetici potansiyeli
Hedef | Ornek: Veznedarlara sahte banknot 9“'“”3” calisanlar ve yoneticiler
kitle tanimlama egitimi Ornek: TCMB
Uzman/Arastirmacilarina yonelik
ekonometri egitimi
Amagc Mevcut bilgi ve beceri eksikliklerini | Kisiyi gelecekte yapacagdl gorevilere
gidermek hazirlamak

Kaynak: Balkin ve digerleri (2007).

Merkez Bankas! tarafindan calisanlarina saglanan yurt digi

lisansistu egitim olanaklarini, diger hizmet ici egitim ve gelistirme
faaliyetlerinden farkli bir yere koymak gerekmektedir. Lisansustl egitimin
kuruma en 6nemli geri donist, kurumun entelektiel sermayesine yapilan

katki olusturmaktadir.

1.2. Entelektlel Sermaye

Entelektlel sermaye Latince, iligkileri ifade eden “intel” ile okuma ve
bilgi edinmeyi ifade eden “lectio” kelimeleriyle, birikim ve toplami ifade eden
“capital” kelimelerinden olusmustur. Entelektiel kelimesi, kaynagi bati
dillerine dayanan ve bilim, sanat ve kultir alanlarinda yuksek derecede
egitim gormis kimse, ya da aydin kesimini ifade etmede kullanilan bir
kavramdir (Seyidoglu, 1992). Kisaca entelektiiel sermaye tim iligki aglarinin
yonetimiyle elde edilen bilgi birikimi manasina gelmektedir (Arguden, 2005).
“bir

yaratmada kullanilabilen bilgi, bir baska deyisle bir sirket icindeki insanlar

Entelektiel sermaye kurulusun icinde bulunan ve ilave avantaj

tarafindan bilinen ve sirkete bir rekabet Ustinligl kazandiran seylerin

toplami” seklinde de tanimlanabilmektedir (Celme ve isevi, 2002).



isletme degeri veya muhasebe acisindan entelektiiel sermaye ise,
“bir isletmenin defter degeri ile 6denmeye hazir olunan deger arasindaki fark”
seklinde tanimlanmaktadir (Brooking, 1997). Bu tanim daha cok geleneksel
muhasebede yer alan serefiye tanimina karsilik gelmektedir. Entelektiel
sermayenin, olusumu, yonetimi, bilesenleri ve isletme basarisindaki 6nemi
acisindan degerlendiriimesi durumunda geleneksel serefiye tanimindan daha

genis bir icerige sahip oldugu gérulmektedir.

En basit sekliyle entelektiiel sermaye, ‘bir organizasyonun sahip
oldugu bilgi degeri ve duzeyi’ (Akpinar, 2000) veya duyumsanmayan ve
gorunmeyen varliklar olarak ‘bir igletmenin sahip oldugu kayith bilgiler ve
isletmedeki calisanlarin bilgi, beceri ve deneyimleri’ olarak tanimlanabilir
(Buyukodzkan, 2002).

Literaturde sik¢a rastlanan beseri ve entelektiiel sermaye kavramlari
arasindaki iliskiye deginmekte yarar vardir. Beseri sermaye; “insanlara bilgi,
beceri ve hiner kazandirmak icin yapilan egitim harcamalar’” seklinde
tanimlanmaktadir (Seyidoglu, 1992). Beseri sermaye kavrami, insanlarin bilgi
ve deneyimlerinin gelistiriimesine yonelik yapilan yatirimlar ifade etmektedir.
Entelektiel sermaye ise, insan sermayesinin yani sira, yonetim felsefesi ve
orgut kaltard gibi yapisal sermaye ile misteri sermayesi unsurlarindan
olusmaktadir. Bu yoniyle entelektiiel sermaye kavrami, beseri sermayeyi de
icine alacak sekilde fakat ondan daha genis bir kavram olarak 6ne
ctkmaktadir (Cikrik¢l ve Dagtan, 2002).

Bu noktada, Merkez Bankasi’'nin yurt digi lisansusti egitim olanaklari
ile calisanlarina yaptigi yatirim, entelektiiel sermayenin ayaklarindan olan
yonetim ve mdigsteri sermayelerine de katkisi olmakla beraber en 6nemli

katkiyr Banka’'nin begeri sermayesine yapmaktadir.

insanin diger canlilardan en énemli fark bilgiyi Uretme, biriktirme,
kullanma ve paylasma konusundaki yetkinlikleridir. Toplumlarin refah
dizeyini belirleyen en 6nemli 6zellik de bu yetkinlikler arasindaki farklardir.
Gelismig Ulkelerin gelismekte olan ulkelere kargi en buyuk avantajinin
kaynaginda, sahip olduklari bilgi ve beceri dizeyi yiuksek beseri sermaye



yatmaktadir. Begeri sermayenin avantajinin temelinde ise, bir kez tretildikten
sonra daha sonraki kullanimlarda ek bir maliyete katlanilmasi gerekmeyen
bilgi yatmaktadir. Bilgi haricindeki dretim faktorleri, kullanildikca biter ve

dretimin artirilabilmesi icin ek maliyetlerin kargilanmasi gerekmektedir.

Gunumuazde en hizh buylyen ve en hizli deger yaratan sirketlerin
bilgi aglarini en iyi yoneten sirketler oldugu gorulmektedir. Microsoft, Google,
Apple ve Facebook gibi sirketlerin ¢ok kisa bir siirede kendilerinden ¢cok daha
yiuksek sabit yatirnmlara ve varliklara sahip sirketlerden daha degerli bir
konuma gelmeleri bu konudaki en etkileyici ornekler olarak karsimiza
ctkmaktadir (Argiiden, 2005).

Bu noktada, Merkez Bankasi calisanlarinin Banka bursu ile yurt digi
lisansustl egitim yapmasi sonucu artan bilgi ve birikimleri, Banka'ya beseri

sermayenin gelisimi olarak dénmektedir.

Guthrie (2001)'ye gore insan sermayesinin bilesenlerini asagidaki
gibi siralamak mumkundur:

- Teknik bilgi,

- Egitim,

- Mesleki yeterlilik,

- Bilgi tretimine yonelik calismalar,

- Yetenek/beceri olusturmaya yonelik calismalar,

- Girisimcilik cogkusu, mucitlik, kabullenici ve reddedici yetenekler,

degisimcilik.

Yurt digi lisansustli egitimin calisanda, anilan bilesenlerden hemen
hemen tamamina dogrudan katki yaptigi gorilmektedir. Merkez Bankasi
bursu ile yurt digi ekonomi yuksek lisans egitimi almig bir calisan 6rnegi
Uzerinden dusundldugunde, bu egitim kisinin ekonomi alanindaki teknik
bilgisinin ve mesleki yeterliliginin artmasini saglayacaktir. Ayrica, yurutilen
tez calismasi da kisinin bilgi Uretimi, arastirma ve degisimcilik bilesenlerinin

gelismesine katki saglamaktadir.



1.3. Lisansustu e gitimin ki giye, ¢ali silan kuruma ve Ulke ekonomisine
katkisi

1.3.1. Lisansustu e gitimin ki siye katkisi

Turkiye'de yuksekdgrenimi dizenlemekle gorevli Yuksekdgretim
Kurulu (YOK), yiksek lisansi “(Bilim uzmanhgi, yiuksek mihendislik, yuksek
mimarlik, master): Bir lisans 06gretimine dayal, egitim - Ogretim ve
arastirmanin sonuclarini ortaya koymayi amaclayan bir yiksekégretimdir.”

(Yuksekogretim Kanunu, 1981) seklinde tanimlamaktadir.

Yiksek lisans egitimi, kiginin egitim aldigi brangta uzmanlasmasini
amagclar. Bu egitim, kapsamli 6zel derslerden olugsan bir yillik 6grenime ek
olarak proje, tez veya bilimsel makale calismasiyla tamamlanmaktadir.
Yuksek lisans egditiminin ardindan kisi "bilim uzmani”, "yiksek muihendis",

"yuksek mimar" gibi unvanlara sahip olur.

Lisans egitimi arastirma ve uygulama acisindan gerekli deneyimi ve
derinlemesine bilgiyi kazandirmakta yeterli olmayabilir. Yetkinlesme ve belirli
bir alanda uzmanlagsma acisindan lisansustu egitim alinmasi gerekmektedir.
Arastirma yuksek lisanslari, yani Sosyal Bilimler Yiksek Lisansi (MA) veya
Fen Bilimleri Yiksek Lisansi (MS) daha fazla uzmanlasma, arastirma ve bilim

deneyimi saglamaktadir.

Arastirma yuksek lisansi, genellikle doktora programlarina hazirhgin
bir parcasidir. Doktora, bir lisans veya yuksek lisans programini bitirdikten
sonra o bilim dalinda sinav ve bilimsel bir eserle elde edilen bir derecedir.
Her ne kadar bircok Universite tercih etmese de lisans mezunlarinin kabul
edildigi -ylUksek lisansi da iceren- ‘bitlnlesik’ doktora programlari vardir.
Doktora, en az 4 yillik bir egitim siresini kapsar. Bu unvanin uluslararasi

resmi tanimlama terimi ise felsefe doktorasidir (Ph.D).

Doktora egitimi ise kisiye akademik yetkinlik ve uzmanlagsma
alaninda derinlik kazandirmaktadir. Doktora programlarinin amaci, belirli bir

alanda arastirmaci bilim adami yetistirmektir. Universitelerde, akademik
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unvana sahip bir pozisyonda calisabilmek, ders verebilmek ve arastirma

yapabilmek i¢in doktora derecesi 6nkosul durumundadir.

Doktora derecesine sahip bir kisi mesleki secimini akademisyenlik
yoninde yapmamis olsa da doktorasini yeni bitirmis bir akademisyenle ayni
dizeyde bilimsel yeterlilige sahiptir. Ancak doktora sonrasi akademisyen,
mesledi geregi arastirma ve yayin ¢alismalarina daha fazla yonelecegi igin

bilimsel yeterlilik konusunda ilerleyerek arayr agmaya devam edecektir.

Merkez Bankasrnin da burs imkanlar ile destekledigi lisansusti
programlarin lisans programlarindan bazi farklihklari sunlardir (Studyusa,
2011; University of Reading, 2012):

- Lisans programlari daha genel yapidadir; lisansistu egitime dahil
olmayan cesitli genel egitim konularini kapsar. Lisansistu egitim programlari
ise belirli bir alanda uzmanlasma hedeflemektedir, dolayisiyla lisans
programlarindan daha ileri bir dizeydedir.

- Lisans siniflari  genelde daha kalaballk ve daha az
bireysellesmistir. Lisansisti programlarda 6grenciler, arastirma odakl
calistiklari icin cogunlukla 6gretim Uyeleriyle birebir ve daha yakin calisirlar.

- Lisans programlari nadiren bir bitirme projesi veya benzeri bir
O0dev yapmayi gerektirirken, lisansustl egitimlerin  ¢cogunlugu (tezsiz
programlar hari¢) arastirma odakli bir tez ve/veya bilimsel makale talep
etmektedir. Ozellikle doktora programlari, kismen sinif ici egitimi icermesine
ragmen arastirma slreci ve tez savunmasi ¢ogu programin temelini
olusturmaktadir. Lisans programlarinda her ders icin ayri ayri sinavlarla
basar olculiyor iken, doktora programlarinda genis kapsamli sinavlar
(yeterlilik sinavlan) ile o alana bir bitlin olarak hakimiyet dlctilmektedir.

- Lisans bolimani degistirmek veya boélime devam ederken bagka
bir fakllteye gecmek goreceli kolayken bu degisim lisansistu programlar icin
cok daha zordur; cunkl lisansusti programlar belli bir uzmanlik bilgisi
gerektirmektedir.

- Lisans egitiminde dersler daha detayli anlatilirken lisansustl

programda 6grencinin belirli bir temeli oldugu varsayilarak daha ileri dizey
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bir anlatim benimsenir. Anlatimdaki bosluklari 6grencinin kendisinin
arastirarak ve okuyarak doldurmasi beklenir.

- Ogretim uyeleri lisans diizeyindeki 6dev ve yazinlardaki referans
ve alintt kurallarina daha esnek yaklasirken, lisansisti programlarda
referans ve alintilama kurallarina c¢ok daha fazla dikkat edilir; intihale
kesinlikle taviz verilmez.

- Lisans duzeyinde 0&grenci bagimsiz calisma ve 0grenme
yetenegini gelistirirken, lisansistl egitim dizeyinde 6grenci bagimsiz
arastirma yetenegini geligtirmektedir. Lisansusti egitimde o6grenci, calisma
alanindaki etkin gincel makale ve yazilari takip etmeli, ¢caligma alaninin

boyutlarini ve sinirlarini kesfetmeli, arastirmaya acik yonlerini tespit etmelidir.

Kisaca lisansistu egitim programlari kisinin calisma alaninda daha
derinlemesine bilgi sahibi olmasini ve arastirma odakh bir calisma
yurutmesini saglamaktadir. Bu da kisinin mevcut veriler Gizerinden sorgulama

ve bagimsiz bir sekilde arastirma yapabilme yetisini gelistirmektedir.

Ayrica, lisansistu egitim Kisilerin, yenilikcilik, girisimcilik, yonetsel
beceri, liderlik, arastirma ve gelistirme becerileri gibi yonlerini gelistirerek
ekonomik gelismeyi destekleyen ¢cok énemli bir faktordir (ingiltere Lisansiisti
Egitim Raporu, 2010).

ingiliz Lisansustu Egitim Akademisi tarafindan yapilan bir arastirma,
lisansustu egitim mezunlarinin memnuniyet ytzdelerinin %82 gibi ¢ok yiksek
bir oranda oldugunu goOstermektedir (House, 2010). Bu oran, lisansustu
egitim yapan kisilerin bu egitim icin harcadiklari zaman ve ekonomik

kaynaklari etkin degerlendirdiklerini dustunduklerini gostermektedir.

Lisansusti egditimin katkilarini somut ve soyut katkilar olmak tzere

ikiye ayirabiliriz:

Lisansusti egitimin somut katkilari arasinda kiginin kariyerine ve
kazancina katkisini sayabiliriz. Lisansisti egitim mezunlarinin is bulma

olasiliklar1 ve kazanclari, lisans mezunlarina oranla cok daha yuksektir.
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Lisansustu eg@itim mezunlar Gzerine yapilan bir arastirma (Hesa
arastirmasi, 2010) mezuniyetlerinden t¢ bucguk yil sonrasi igin lisansusti
egitim mezunlarinin lisans mezunlarina gére hem kariyer hem de kazang
olarak daha iyi seviyede olduklarini gostermektedir. S6z konusu arastirmada
2007-2008 mezunlari Uzerine yapilan bir calismada, lisansusti egitim
mezunlarinin mezun olduktan altt ay sonraki ortalama yillik kazancinin
£23.500; lisans mezunlarinin ise £19.000 oldugu, dolayisiyla lisansusti
egitimin ortalama %24'luk bir kazanc artisi sagladigi goriilmektedir®. Ayni
calisma ¢ bucuk yil sonrasi igin yapildiginda lisansistu egitim mezunlarinin
ortalama kazanci £27.000 iken bu rakam lisans mezunlari igin £24.000
olmaktadir. Dolaysiyla, lisansustl egitimin kazanca olan Kkatkisi uzun

donemde de devam etmektedir.

Carnevale (2009) tarafindan ABD icin yapilan ¢caligsma ise yuksek
lisans mezunlarinin lisans mezunlarina gore ortalama olarak %25 daha fazla
maas aldiklarini ortaya koymaktadir. Yiksek lisans egitiminin kazancta
sagladigl artis alana gore farklilik gostermekle birlikte en yiksek artis tip,

sosyal bilimler ile biyoloji ve kimya gibi temel bilimlerde gortlmektedir.

Yiksek lisans egitiminin kazancgta sagladigr artigin en iyi goraldugu
alanlardan biri igsletme y6netimi yuksek lisans egitimi (MBA) olmaktadir. Tablo
1.2’de Financial Times gazetesi tarafindan aciklanan 2012 yili en iyi MBA
okullari siralamasi yer almakta ve bu siralama ile birlikte MBA egitimi sonrasi
kisilerin yilhk kazanclarindaki artis oranlari verilmektedir. Bahsi gecen
siralamadaki ilk 20 Universite incelendiginde MBA egitiminin kigilerin yillik
kazanclarina ortalama %2121 oraninda bir katki sagladigi gorilmektedir.
Merkez Bankasi'nin yurt digi lisansusti egitim bursu ile génderdigi calisanlar
icin kabul alinabilecek tniversiteleri ABD’de en iyi ilk 40, ingiltere’de en iyi ilk
15 okul ile sinirlandirdigr digunuldugunde, MBA'nin ¢alisanlara olan katkisi
serbest piyasa ekonomisinin bu katkiyr iki misli fiyatlandirmasindan da

anlasiimaktadir.

® Calismada, lisansuistii egitim mezunlari ile lisans mezunlari arasindaki kazang farkinin mezun olunan okul, derece

ve alana gore degistigi belirtimektedir. Ornegin, kazanc fark Isletme lisansistii ve lisans mezunlar igin %36,
matematik mezunlari igin %23 ve dil bilimi ve muhendislik mezunlari igin ise %11 olmaktadir.
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TABLO 1.2. FINANCIAL TIMES GA;ETESVi 2012 YILI EN iYi MBA OKULLARI
SIRALAMASI VE MBA’ IN SAGLADIGI KAZANC ARTI $ ORANLARI

Ortalama MBAnIn i
2012 _ . = Yaratti g Is Bulma
siras| Universite Adi Ulke Yilhk E(;)lzang Kazang Arti g| Orani *
(%)
1 Stanford Grad. School of ABD 192179 129 92 (98)
Business
2 |Harvard Business School ABD 178.249 122 93 (100)
3 University of Pennsylvania: ABD 172 353 120 85 (94)
Wharton
4 |London Business School ingiltere 152.981 134 93 (97)
5 |Columbia Business School ABD 166.497 131 91 (88)
Fransa /
6 |Insead Singapur 144.355 97 84 (94)
7 |MIT: Sloan ABD 157.337 120 92 (94)
8 |IE Business School ispanya 156.658 139 92 (92)
9 |lese Business School ispanya 133.888 148 97 (97)
10 |Hong Kong ABDT Business Cin 127.600 144 89 (96)
School
11 |Indian Institute of Management| Hindistan 175.076 140 96 (100)
12 |University of Chicago: Booth ABD 152.585 109 89 (100)
13 |IMD isvicre 144.045 78 91 (100)
14 gmv. of California at Berkeley: ABD 146.811 91 91 (99)
aas
15 |Duke University: Fuqua ABD 139.405 108 88 (100)
16 Northwestern University: ABD 145 834 96 94 (96)
Kellogg
17 |New York University: Stern ABD 134.093 115 91 (95)
18 |HEC Paris Fransa 121.061 107 90 (92)
19 |Dartmouth College: Tuck ABD 151.182 111 94 (100)
20 |Indian School of Business Hindistan 129.512 177 100 (100)
Ortalama 121 |91.6(96.5)|

* Mezun olduktan sonraki 3 ay igerisinde is bulanlarin orani (2011 mezunlarn icin). Parantez
icerisindeki rakamlar, 2011 mezunlarindan yiizde kacinin verisine ulasilabildigini géstermektedir.

Kaynak: Financial Times (http://rankings.ft.com/businessschoolrankings/global-mba-rankings-2012)

MBA egitiminin cahlsanlarin kazancina katkisi bircok arastirma
tarafindan ortaya konulurken bu egitimin maliyeti ve sebep oldugu firsat
maliyetini de (MBA egitimi yapilan sire icerisinde calisarak elde edilecek
gelir) gbz onune almak gerekmektedir. Businessweek dergisi tarafindan her
yil yayinlanan en iyi MBA okullari siralamasi yayininda, MBA egitimi icin
yapilan yatinmin ka¢ yil icinde kendini amorti ettigi bilgisine de yer
verilmektedir. Tablo 1.3'te yer alan bu bilgiler incelendiginde en iyi MBA
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okullarn siralamasindaki ilk 20 tniversitede yapilan harcamalar (okul Ucreti,
yasam giderleri, vb.) ve firsat maliyetinin ortalama 3,5 yil icerisinde amorti
edilebildigi gorilmektedir.

TABLO 1.3. FORBES DERG iSi TARAFINDAN YAYINLANAN
EN IYl MBA OKULLARI SIRALAMASI (ABD)

MBA'nin 5 yilhk .

: .5 yl : MBA net __Gen ..MBA. MBA Okul
Sira Universite Adi igindeki getirisinin oqem_e ONCESLISONTAST iy et

net maliyete suresi | maag | maas (bin $)

getirisi orant (%) (yil) |(bin$) | (bin $)

(bin $)
1 |Harvard 118 51 3,6 79 230 112
2 |Stanford 116 54 3,5 77 205 110
3 |Chicago (Booth) 112 52 35 72 205 | 106
4 |Pennsylvania (Wharton) 111 48 3,7 79 225 109
5 |Columbia 106 48 3,6 76 198 115
6 [Dartmouth (Tuck) 102 48 3,6 74 200 104
7 |Northwestern (Kellogg) 101 50 3,5 68 183 105
8 |Cornell (Johnson) 100 53 3,5 65 180 104
9 |Virginia (Darden) 99 53 3,5 68 178 104
10 [MIT (Sloan) 97 42 37 77 200 104
11 |Yale 96 54 3,3 57 150 105
12 |Duke (Fuqua) 93 49 3,6 63 162 102
13 |UC Berkeley (Haas) 88 49 3,7 68 171 102
14 |Michigan (Ross) 81 45 3,6 62 146 103
15 |Brigham Young (Marriott) 81 73 3,1 a7 108 42
16 |[UNC (Kenan-Flagler) 78 48 3,6 55 136 96
17 |Texas-Austin (McCombs) 78 a7 3,6 59 144 93
18 [NYU (Stern) 77 42 37 61 160 97
19 [Michigan State (Broad) 77 61 3,1 45 109 77
20 |UCLA (Anderson) 77 45 3,7 63 159 100

Kaynak: http://www.forbes.com/lists/2011/95/best-business-schools-11_rank.html

Machin ve Murphy (2010) tarafindan yapilan bagka bir arastirmada
ise Omur boyu elde edilen kazanclar karsilastirildiginda, lisans mezunlarina
gore, yuksek lisans mezunlarinin %15, doktora mezunlarinin ise %23 daha

fazla kazandiklari tespit edilmektedir.

Hesa (2010) arastirmasinda, lisansusti egitim mezunlarinin lisans

mezunlarina gore daha hizli is bulduklar belirtiimektedir. 2007-2008 yili
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igsizlik rakamlari bir dnceki yil ile kargilastinldiginda, ekonomik krizin de
etkisiyle lisans mezunlarindaki issizlik oraninin %2,5 arttigi ancak bu artisin
yuksek lisans mezunlari icin %0,4 ile sinirl kaldigi goérulmektedir. Doktora
mezunlarinin ise issizlik oraninin az da olsa dustugu goérilmektedir.
Dolayisiyla kriz doneminde dahi lisansisti egitim mezunlarinin lisans

mezunlarina goére is bulma olasiliklari daha yuksek olmaktadir.

Lisansustu egitimin etkisi, sadece ilk mezun olunan dénemde degil
(artan is bulma olasihgr ve kazanc ile) calisma hayatinin ilerleyen
donemlerinde de kendisini gOstermektedir. HESA arastirmasinda,
mezuniyetlerinden on bes yil sonra yonetici pozisyonunda bulunanlarin
oraninin lisansiusti egitim mezunlarinda daha yuksek oldugu belirtiimekte,

lisansusti egitimin etkisinin uzun dénemli oldugu vurgulanmaktadir.

Egitim ve kisinin kazanci arasindaki iliski ekonomi ve ekonometrinin
ilgisini geken konulardan biridir. Bu tur ¢caligmalar egitimin kisiye kazandirdigi
bilgi, beceri ve yeteneklerin yani sira egitime yapilan yatirrmin karsihginin
olup olmadigini bulmay! amaclamaktadir. Kisiler daha ileri seviye bir egitimi,
-lisansustu egitim de bu kategoride degerlendiriimektedir- bu egitim ile elde
edecekleri uzun dénem kazanglar, bu egitim i¢in katlanacaklari maliyetlerden
(egitim Ucreti, egitim sirasinda calisamayarak karsilasilan firsat maliyeti vb.)
fazla ise tercih etmektedirler (Blundell ve digerleri, 1999)". Maaslarin,
calisanlarin marjinal faydasini yansittigi rekabetci bir isgicu piyasasinda,
calisanlarin daha fazla maas elde edebilmek icin daha verimli olmalari
gerekmektedir. Beseri sermaye yaklasimina goére, calisanlarin verimliligini

gelistiren sey egitime yaptiklari yatirimdir®,

Bugline kadar yapilan deneysel calismalarda, egitim seviyesi arttikca
kazancin anlamli bir artig gosterdigi gorulmektedir. Bu alanda yapilan ilk
calismalar yetenek ve Olcim hatasi sapmalar icerirken, sonralari bu

sapmalarin kontrol edilmesiyle daha dogru sonuclar vermektedir.

" Standart ekonomik model, egitim yatinmin somut fayda ve maliyeti Gizerinde durmaktadir. Dolayisiyla bu modeller,
kisinin ekstra egitimden elde ettigi kisisel tatmin veya daha profesyonel bir ¢alismanin getirdigi kazan¢ disi soyut
kazanimlari gbz ardi etmektedir.

8 Bu goriise zit bir fikir savunan ‘eleme hipotezi'ne goére egitim nitelikleri, zaten dogustan daha verimli olan kisilerin
ayirt edilmesi i¢in kullaniimaktadir.
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Dearden (1998) tarafindan ingiltere icin yapilan calismada, ekstradan
bir yil egitimin yillik kazancta ortalama olarak erkeklerde %5,5, kadinlarda ise
%9,3 artis sadladigi gosterilmektedir’. Egitimin kadinlarin kazancinda daha
yiksek oranda artis saglamasi, ayni egitim dizeyindeki kadinlarin
erkeklerden daha az maas almasindan kaynaklanmakta, dolayisiyla ekstra
egitimin kadinlara kazang olarak katkisi daha fazla olmaktadir. Diger
Ulkelerde yapilan calismalar da egitime yatirimin geri donis oraninin kadinlar
icin daha yuiksek oldugunu gostermektedir. Ornegin, Butcher and Case
(1994)'in ABD igin yaptiklari calismada arti bir yil egitimin kazanca olan
katkisinin kadinlarda %9,1, erkeklerde %6,2 oldugu gorilmektedir.

Serbest piyasa ekonomisi fiyatlandirmayi rekabeti ve arz-talep
dengesini gozeterek yapmaktadir. Dolayisiyla bu tur calismalar, lisansusti
egitimin piyasa tarafindan bir arti deger olarak goruldugunt ispat etmektedir.
Lisansustu egitim mezunlarinin gelismis bilgi diizeyleri, yenilik¢i ve gelisimci
yonleri hem 6zel hem de kamu sektdriinde gerek kazang gerekse daha fazla

terfi ve yonetsel pozisyonlarda calistiriima seklinde ddullendirilmektedir.

Lisansustu egitimin soyut yararlari arasinda kisinin sosyal hayatina
ve kisiligine katkisini sayabiliriz. Yurt digi lisansustiu egitim, kisilere sadece
kazanc ve kariyer degil sosyal ve kulturel faydalar da saglamaktadir. Merkez
Bankasi lisanststi egitim uygulamalari incelendiginde calisanlarin agirlikli
olarak ABD ve Ingiltere’deki tiniversiteleri tercih ettikleri gérilmektedir. Bu iki
ulkedeki tniversiteler sadece Turkiye'deki degil tum dunya capindaki basarili
ogrencilerin lisansusti egditim icin ilk tercihleri olmaktadirlar. Bu Ulkelerde
dinyanin dort bir yanindaki Ulkelerden gelen &grenciler bulunmaktadir.
Tablo 1.4, Merkez Bankasi tarafindan MBA'ya bursiyer godnderilebilecek
ABD’deki universiteler listesinde ilk onda yer alan Universitelerden bes
tanesinin MBA programlarindaki uluslararasi 6grenci yuzdesini ve
ogrencilerin  kac farkh Ulkeden geldigini gdstermektedir.  Ornegin,
Pennsylvania Universitesi 2012 MBA programindaki 6grencilerin %37’sini
uluslararasi 6grenciler olusturmakta ve bu o6grenciler 71 farkli Ulkeden
gelmektedirler (Wharton, 2012). Ogrenciler, din, dil, irk, etnik koken, kiltir,

° Bu rakamlar tim nifus icin ortalamalar yansitmaktadir. Rakamlar, egitim yapilan alana gore farklilik
gostermektedir.
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sosyo-ekonomik gecmig, is tecriibesi vb. bircok acidan farkhliklar
gostermektedir. Bu sosyal cesitlilik, 6grencilerin farkl kultur, tecribe ve
gorusleri tanimasina olanak saglamaktadir.

TABLO 1.4. UNIVERSITELERDEK I ULUSLARARASI O GRENCI YUZDELERI VE
ULKE SAYILARI

Universite Ulus$az;§1:;i(?(ygrenci Ulke Sayisi
Massachusetts Institute of Technology (Sloan) 51 54
University of Pennsylvania (Wharton) 37 71
The University of Chicago (Booth) 44 42
Stanford University 38 46
Northwestern University (Kellogg) 37 48

Kaynak: http://rankings.ft.com/businessschoolrankings/global-mba-rankings-2012;
http://mitsloan.mit.edu/ , http://www.wharton.upenn.edu/mba/,
http://www.chicagobooth.edu/programs/full-time/, http://www.gsb.stanford.edu/mba,
http://www.kellogg.northwestern.edu/Programs/FullTimeMBA.aspx

Ayrica, lisansusti egitim icin tlke disina cikilmasi kisinin tamamen
yabanci oldugu bir yasam bicimine adaptasyonunu gerektirmektedir. ABD ve
ingiltere gibi Ulkelerin yasam bicimi ve kiltirleri Turk insaninin
aliskanliklarindan zaman zaman buyuk farklliklar gosterebilmektedir. Sosyal
hayata, egitime, duygusal ve gunlik yasantiya uyum zorluklari 6grencilerde
‘kaltdr soku’ dedigimiz olguyu olusturmaktadir. ‘Balayr evresi’ olarak
adlandirabilecegimiz ilk evrede 0Ogrencilere her sey olumlu gorinmekte,
ancak ogrenciler ilerleyen donemlerde zaman zaman bu farklihklara
alismakta zorlanmakta, ¢cabuk sinirlenme ve olumsuz distnceler gelistirme
gibi tepkiler verebilmektedirler. Lakin bir stire sonra bu farkli yasantiya alisma
ve kabullenme gerceklesmekte ve hizla uyum saglanmaktadir. Oyle ki,
Merkez Bankasi bursu ile yurt digi lisansustl egitime giden bursiyerlerden
yuksek lisans egitimine gidenlerin 2 yil, doktoraya gidenlerin ise ortalama 5
yil ABD, ingiltere gibi tlkelerde kaldiklari ve bu yeni kiltirii benimsedikleri

»10

diusundldugunde Ulkeye geri donuste ‘ters kdltir gsoku olarak

adlandirabilecegimiz olgu yasanmaktadir (Gaw, 2000).

0 Ters kiltiir soku, uzun siire yurtdisinda yasadiktan sonra kisinin kendi tlke ve kltiirine dénmesiyle yasadigi
fiziksel ve psikolojik sikintilar bltinddar. Ters kiltir soku, yurt diginda yeni insanlarla tanisarak, geleneklerinin
disinda bir kulturel sisteme uyum saglayan, o kiltire benimseyen bireyin tlkesine dondigunde eski yasam bicimine
ve ulke kilturine yabancilik ¢cekmesidir. Bireyin kendi Ulkesindeki hayatina alisma suresi, her birey igin farklilik
gostermekle birlikte yurtdisindaki kultire ne kadar iyi entegre olunmusgsa kendi ulkesine dondugiinde o denli sikinti
cektigi gorulmektedir.
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Bu yeni yasam ve kdlttr bicimine adaptasyon sirecinde 6grenciler
yeni fikirlere ve yasam sekillerine acik olmayi, onyargili ve sabit fikirli
olmamay! ©0grenmektedirler. Bu surecten basariyla c¢ikmak 6grencinin
kendine guvenini arttirmakta, bu guven calisma hayatina da yansimaktadir.
Bu cesitlilik, kigilerin hayatlarinin geri kalaninda farkliliklara daha hoggoruyle
bakabilmesini saglamaktadir.

Lisansustl egitimin Banka calisanlarina bir diger katkisi yabanci dil
bilgisi yoninden olmaktadir. Her ne kadar Banka'ya eleman alimi sirasinda
ust dizey yabanci dil bilgisi aransa da teoride iyi bilinen yabanci dilde pratik
yapma imkani elde edilmesi bursiyerlerin yabanci dil bilgisine
azimsanmayacak katkilar saglamaktadir. Ders kitaplari, sinavlar ve egitim
dilinin ingilizce olmasinin yani sira giinlilk hayatta da ingilizce konusmak

zorunda kalinmasi dil geligsimine ¢ok buyuk katki saglamaktadir.

Lisansusti  egitimin  kisiye ve kuruma katkilarini  sayarken
vurgulanmasi gereken bir diger noktada Universitelerin seckinligi olmalidir.
Bu Universiteler dinyanin doért bir yanindan sayili zeki égrencileri bir araya
getirmekte ve egitim esnasinda yasanan yogun rekabet ile yliksek derecede
bir egitim kalitesi yaratiimaktadir. Ayrica, bu Universiteler arastirma ve yayin
basarilari ile siralamalarda en Ustlerde olmalarini saglayan dinyanin en

saygin 6gretim tyelerini bunyelerinde bulundurmaktadirlar.

1.3.2. Lisansustu e gitimin ¢ali silan kuruma katkisi

Lisansustu egitimin  kisiye katkilarinin  caligilan kuruma olan
yansimasi, kisinin verimlilik ve yaraticihgindaki artis olarak gortlmektedir.
Jarvis ve digerleri (1989) tarafindan yapilan calismada, ingiltere’nin hizmet
sektorindeki verimlilik seviyeleri Avrupa kitasindaki benzer firmalarin
verimlilik seviyeleri ile karsilastirlmakta; yutksek verimlilik seviyelerinin,
calisanlarin bilgi dizeyi ve ise dair bilgilerindeki artig ile baglantili oldugu
vurgulanmaktadir. Ayrica, Bartel (1991, 1995) ile Barron ve digerleri (1989)
de calismalarinda, egitimin 6rgut verimliligi Gzerinde olumlu etkisi oldugunu
gostermektedirler. Barron ve digerlerinin (1989) calismasinda ayrica, firma
icin egitim ile elde dilen verimlilik artigi getirisinin, kiginin egitim ile elde ettigi
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maag artisinin 2 kati oldugu belirtimekte, dolayisiyla firmalar tarafindan

saglanan egitimin karlihgr vurgulanmaktadir.

Calisanlarin egitim dizeyindeki artigsin kurumlara bir diger faydasi ise
kurumun uzun doénem rekabet gucundeki artis olmaktadir. Egitim dizeyi
daha yuksek caliganlar ile, hizla gelisen teknoloji ve bilisim caginda
kurumlarin yeniliklere ayak uydurabilmesi daha kolay olmaktadir. Bazi
deneysel calismalar, lisansiusti egitim yapmis calisanlara sahip kurumlarin
yeni teknoloji ve gelismelere uyumunun daha hizh gerceklestigini
gostermektedir. Bu kisiler, sadece yeni teknolojilere ¢cabuk adapte olmakla
kalmamakta, kendileri de degisimin ve yenilikciligin kaynagi olabilmektedirler.
Egitim ve gelistirme faaliyetleri, calisanlarin isteki yenilikgiliklerini oldukca
arttirmaktadir. Bishop (1994) calismasinda, egitim gortlen yil sayisinin (kag
yil okundugu) isteki yenilikgilik (temsili degisken getirilen dneri sayisi endeksi)
tzerinde anlaml bir etkisi (%7,8) oldugunu gostermektedir.

Lisansustu egitimin Banka calisanlarina yabanci dil bilgisi yoninden
katkisi dogrudan kuruma da katki saglamaktadir. Ulke ekonomisine yon
veren bir kurum olarak Merkez Bankasi, Uluslararasi Para Fonu (IMF),
Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiiti (OECD), Uluslararasi Odemeler
Bankasi (BIS) gibi bircok uluslararasi kurulus ve diger tlke merkez bankalari
ile surekli olarak yakin iligki icerisinde bulunmaktadir. Dolayisiyla, Ust dizey
ingilizce bilgisine sahip calisanlar, bu tir iliskilerin etkin yuritilmesi
acisindan buyidk 6nem tagimaktadir.

1.3.3. Lisansistii E gitimin Ulke Ekonomisine Katkisi

Lisansusti egitime vyapilan yatirnmin yiksek geri doénds orani,
kisilerin beseri sermayelerine yatirrm yapmalarinin en bytk motivasyonunu
olusturmaktadir. Bu faydalar kisiler ile sinirli kalmamakta, yayilma etkisi ile
tum ekonomide makro faydalar saglamaktadir. Literatirde bu yayillma etkisi
veya digsalliklar birkac farkli sekilde aciklanmaktadir. Temelde, daha egitimli
ve aydin bir nifusa sahip olmak demokratik kurumlara katilimi arttirmakta ve
sosyal uyumu iyilestirmektedir. Ayrica egitimin kisilerin sadece kendilerinin
degil dolayl olarak isyerindeki diger insanlarin verimliligi tzerinde de olumlu
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etki yarattigr bilinmektedir (Gemmell, 1997). Redding (1996) ise edgitimli
kisilerin diger calisanlar Uzerinde bilgi aktarimi ve vyenilik¢i bakis acisi

asllama ile verimlilik artigi sagladigini gostermektedir.

Beseri sermayenin makroekonomik seviyede buylimeye katkisini
inceleyen iki ana teorik cergceve bulunmaktadir: ‘buyime muhasebesi’ ve

‘icsel —yeni— buylime’ teorileri.

Blyume muhasebesi teorisi, egitimin biylime Uzerine etkisini dolayl
olarak ele almakta iken i¢sel buyime teorisi, egitim faaliyetlerinin yayiima
etkileri ile buyime Uzerindeki dolaysiz etkilerini incelemekte ve bu faaliyetleri
yenilenebilen blylimenin merkezinde goérmektedirler. Bu teori icerisinde 2
farkll gorus bulunmaktadir. ilkinde, beseri sermaye digerleri gibi bir tretim
faktori olarak gorilmekte ve beseri sermaye seviyesinin artmasi ile dretim
seviyesinin artacag! belirtiimektedir (Lucas, 1988). Diger gorus ise, beseri
sermayeyi yenilikciligin ve teknolojik gelisimin kaynagi olarak gérmektedir.
Dolayisiyla, egitim seviyesi (beseri sermaye stoku) verimlilik ile dogrudan
iliskilendirilmekte, beser sermaye artisinin teknolojik ve kurumsal degisimde
oynadigi stratejik ve kritik rol Uzerinde durulmaktadir (Romer, 1990; Aghion
ve Howitt, 1998; Redding, 1996).

Griliches (1997)'in calismasinda, son elli yil icerisinde is gucunin
egitim seviyesindeki artisin, ABD’nin verimlilik artiginin tcte birini saglamakta
oldugu gérulmektedir. ingiltere icin 1971-1992 ddnemini kapsayan bir
calismada ise yuksekdgrenime sahip calisan sayisindaki %Z1’'lik artig, yillik
uretimi %0,42 ile 0,63 arasinda bir oranda attirmaktadir. OECD ulkeleri
incelendiginde, 1960’ vyillarda yluksekdgrenimini daha hizli gelistiren
Ulkelerin daha hizh buydadukleri gérilmektedir (Mankiw ve digerleri, 1992).
Ulke ekonomisinin buyiimesinde gelismekte olan ulkeler igin ilk ve orta
ogretim, OECD lUlkeleri icin yuksekdgrenim daha fazla katma deger
saglamaktadir Ulkelerarasi kargilastirmali analizlerde, okur-yazarlik orani
veya orta ve yiksekodgrenime kayit olma orani ile oélctlen ortalama egitim
seviyesinin (beseri sermaye stoku) buyumeye olumlu katki sagladigi
gorulmektedir. Ornegin, OECD (ilkelerindeki okullagma oraninin 1960’taki
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%70'ten, 1985'teki %95’e ¢ikmasi, yillik ortalama %0,6 daha hizli blytume ile
iligkilendirilmektedir (Englander and Gurney, 1994).

Arastirma ve Geligtirme (Ar-Ge) faaliyetlerinin verimlilik artisina
anlamh ve buyuk o6lcide katkida bulundugunu ve bunun yayilma etkisi ile
diger firma ve Ulkelere de aktarildigini gosteren birgok ¢alisma bulunmaktadir
(Gemmell, 1997). Yuksekdgrenimli ¢alisan sayisindaki artig ile inovasyon
yetenegi ve yeni teknolojilere uyum arasindaki iligskiyi gosteren caligsmalarda
mikroekonomik kanitlar sunulmakla beraber (Lillard ve Tan, 1986; 1992) bu
kanitlar nedenselligin hangi yonde olduguna dair bir bilgi vermemektedir.
EQitim seviyesi yuksek calisanlarin verimlilik artigina yol agan teknolojik
degisimlere sebep olabilecedi gibi yeni teknolojiler, daha ylksek egitim
seviyesine sahip calisanlarin ise alinmasini gerektiriyor olabilir. Fakat, egitim
ve gelistirme faaliyetlerinin Ar-Ge’ye yatirimi arttirdigina ve verimlilik artisina

olumlu katki sagladigina dair fazlaca literatlir calismasi bulunmaktadir.
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iKiNCI BOLUM

TCMB ve DIGER KURUMLARIN YURT DI SI LISANSUSTU
EGITIM UYGULAMALARI

2.1. TCMB Yurt D1 g1 Lisansustu E gitim Uygulamalari

Merkez Bankasi 1211 sayili Kanun ile tanimlanan temel gorev ve
yetkileri en iyi sekilde yerine getirmek amaciyla nitelikli personel istihdam
etmekte ve ihtiya¢c duydugu alanlarda personelinin mesleki ve akademik
bilgilerini gelistirmesi icin yurt disi lisansustl egitime gondermektedir. Merkez
Bankasr'nin 2011-2015 yillari arasini kapsayan stratejik planinda, insan
Kaynaklart Genel Mudurltgu ile ilgili stratejik amaclar arasinda ‘Bankadaki
insan kaynagini daha nitelikli ve donanimli hale getirerek Banka genelinde
etkinligi, verimliligi ve yuksek motivasyonu saglamak’ ifadesi yer almaktadir.
Bu ifadeden hareketle, kurumun yurt digi lisansusti egitim politikasinin
calisaninin hem bilgi hem de nitelik acisindan gelistiriimesi ve bu sayede

etkinligin ve ig tatmininin arttirlmasidir.

Merkez Bankasi 1977 yilindan itibaren yurt digina lisansustu egitime
bursiyer gondermektedir. 1989 yilina kadar munferit onaylarla ¢ogunlukla
arastirmaci olarak calisan elemanlara taninan bu imkéanlar, 31.03.1989 tarih
ve 59 saylli Bagkanlik onayr ile kurulan “Akademik Calismalari
Degerlendirme Kurulu (ACDK)” sonrasi tim birimlere yayginlastiriimigtir.

ACDK, Merkez Bankasi Baskaninin uygun gérece@i bir Baskan
Yardimcisinin baskanhdinda toplam 5 Uye ile toplanir. Kurulun, bazi
konularda karar alma yetkisi olmakla beraber ¢cogunlukla kararlarini Yénetim
Komite’'sinin onayina sunmaktadir. Kurulun, Uygulama Talimat’'nda

tanimlanan baslica gérevleri sunlardir™:

™ Kurul, yurt ici lisansiist egitim ve mesleki inceleme ve arastirma programlarina katihm islemlerinin

yurutiilmesinden de sorumlu olmakla beraber tezin konusu geregi bu gorevlerine dair detaylar burada veriimemistir.
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- Mart ayinda, bursiyer sayilarini ve hangi alanlarda egitime
gonderileceklerini belirleyerek Komitenin onayina sunatr,

- Haziran ayinda, Universitelerden kabul alan bursiyer adaylarinin
gonderilecegi programlari ve Universiteleri degerlendirerek Komitenin
onayina sunar,

- Eylal ayinda bir sonraki yilin bursiyer adaylarini, hangi Gniversitelere
basvuru yapilabilecegini belirleyerek Komitenin onayina sunar,

- Bursiyerlerin akademik performanslarini izler,

- Yurt disi lisansiusti egitim igin yapilan Ucretsiz izin bagvurularini

degerlendirerek Komiteye goris bildirir.

Yurt dis lisansiistii egitime dair idari ve sekretarya islemleri insan
Kaynaklar Genel Mudurliga Egitim Madarlugu tarafindan yuratilmektedir.
Kurulun belirledigi kontenjan cergcevesinde her yil birimlere yapilan
duyurularda bursiyer adayi olabilmek icin aranan kosullar sunlardir:

- En az dort yilhk egitim veren yurt ici veya denkligi YOK tarafindan
onaylanmis yabanci Universite mezunu olmak,

- Banka'da en az iki yil filen ¢alismis olmak,

- Daha oOnce burslu olarak yurt disi lisansisti egitim programina
gonderilmemis ya da daha 6nce gonderildikleri lisansustl egitimden, hastalik
sebebiyle programlarini gerceklestiremeyecekleri saglik kurulu raporuyla
tespit edilenler ile mucbir sebepleri olanlar hari¢, basarisizlik veya disiplin
cezasl gerektirecek durumlar nedeniyle geri cagrilmamig olmak,

- Kadrolu calisan olmak,

- Son bir yilda 76’nin tzerinde sicil notu ve 80’in Uzerinde performans
puani almis olmak,

- Son bes yil icinde alinan Lisansusti Kayit Sinavi (GRE) sayisal
bolum sonug belgesini teslim etmek,

- Son iki yil icinde duzenlenen TOEFL-IBT / TOEFL-PBT / IELTS

sinavindan en az 90/ 577 / 7 almis olmak.

Bu kriterleri saglayan ve basvurularini yapan caligsanlarin 100
Uzerinden Aday Siralama Puanlari (ASP) hesaplanir (Bkz. Ek 1). ASPyi

olusturan kriterler ve agirliklari Tablo 2.1'de verilmektedir.
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TABLO 2.1. ADAY SIRALAMA PUANINI OLU STURAN KRITERLER VE AGIRLIKLARI

Kriter Agirhk Puani
GRE 40
Birim baskaninin siralamasi 15
Performans puani 15
Banka’daki hizmet siresi 10
Lisans egitimindeki mezuniyet notu 20
Toplam 100

Kaynak: Uygulama Talimati, 2012.

Adaylar icin, GRE hari¢ diger tim kriterlerin énceden elde edilmis
olmasi veya tam anlamiyla kendi kontrolinde olmamasi, adayin kontrol
edebilecegi ve basarisi ile 6ne ¢ikabilecegi tek kriter olan GRE’ye en yiksek
agirhgin verilmesine yol acmaktadir. Bir baska deyigle, birim baskani
siralamasi adayin kontrolinde degildir; Banka’'daki hizmet stresi ve lisans
egitimindeki mezuniyet notu ise artik degismeyecek kriterlerdir. Performans
puani ise adayin son 2 yilda gosterdigi performans dolayisiyla kendisine
bagll olsa da uzun bir donemi kapsamasi nedeniyle yine adayin tam
kontroliinde dedgildir. Diger yandan GRE puani, basvuran adaylar arasinda
secicilik gorevi goren ve adaylarin kapasitesini ortaya koyan yegane kriter

olmakta; bu nedenle de en yuksek agirligr almaktadir.

Yurt disi lisansusti egitime gonderilecek bursiyer adaylar
belirlenirken ASP’si yuksek lisans icin 70, doktora icin 75ten dusuk olan
adaylar dikkate alinmaz. Bu sinirlamayla, basari ve kapasitesi belirli bir
seviyenin Ustinde olan adaylarin bu hakki kazanmasi ve yurt digi lisansustu

egitim basarisizlik riskinin azaltiimasi hedeflenmektedir.

Doktora egitimi agirhkh olarak Arastirma ve Para Politikasi Genel
Mudarliga  bunyesinde calisan arastirmaci grubuna yonelik olarak
tasarlanmaktadir. Aragtirma agirlikli calisan bu grubun kendilerini akademik
yonden gelistirebilmelerini hedefleyen doktora egitimi igin alanlar ekonomi ve

finans ile sinirlandiriimistir.

Merkez Bankasr'nin yurt disi lisansustl egitim kalitesini yukseltmek
icin bursiyer adaylarinda aradigi yuksek standartlar yaninda diger 6nemli

kriter ise bursiyer gonderilen Universitenin basarili ve saygin bir tniversite

25



olmasidir. Doktora programlari i¢cin basvuru yapilabilecek tniversiteler (Ek 2)
Aragtirma ve Para Politikasi Genel Mudurligu tarafindan uUniversitelerin
dinya capindaki basarisi dikkate alinarak belirlenmektedir. Ekonomi, finans
ve igsletme / ybnetim basta olmak Uzere cesitli alanlarda yiksek lisans igin
basvuru yapilabilecek Universitelerin belirlenmesinde ise ABD’de U.S. News,
ingiltere’de The Times Good University Guide’da yer alan siralamalar
kullanilmaktadir. ilgili kaynaklarda alanlar bazindaki siralamalarda ABD'de ilk
kirk, ingiltere’de ilk on bes uUniversite alinir. Belirtilen kaynaklar niversite
siralamalari yaparken arastirma ve yayin kalitesi, mezun olundugunda is
bulma orani, 6grenci basina disen 6gretim Uyesi sayisi, kampus olanaklart,
ogrenci memnuniyeti vb. kriterleri belirli oranlarda agirlandirarak bir genel
puan hesaplamakta ve siralamalar bu sekilde yayinlanmaktadir. Merkez
Bankasi ise listelerini belirlerken sadece arastirma puanina goére belirlenen
siralamay! dikkate almaktadir. Burada amag, arastirma ve yayin gucu
acisindan basarili Universitelerin bursiyerlere ve tabii ki donduklerinde
Bankaya daha vyararli olacagl disuncesidir. Diger yandan, basvuru
yapilabilecek her alan i¢in (ekonomi, igletme, finans, muhasebe vb.) ayri ayri
siralama vyayinlanmasi, Universitelerin belirli alanlarda daha bagsarili

olabilecegi mantigindan hareket etmektedir'?,

Diunya capinda saygin bu Universiteler, diinyanin dért bir yanindan
sayili zeki 6grencilerin tercihi olmakta ve 6grenciler arasi etkilesim ile yuksek
derecede bir eg@itim kalitesi yaratiimaktadir. Ayrica, bu Universiteler dinyada
sadece en iyi ogrencileri degil ayni zamanda en iyi 6gretim Uyelerini de
binyelerinde barindirmakta, bu sayede de arastirma ve yayin basarilari

acisindan her zaman en Ust siralarda yer almaktadirlar.

Bursiyerin Universiteden alacagi kabuller tamamen kendi egitim
gecmigindeki; GRE, Lisansustu Yonetim Degerlendirme Testi (GMAT) gibi
sinavlardaki ve miulakatlardaki basarisina dayanmaktadir. Dolayisiyla,
sadece basarili ve kapasitesi yluksek ogrencilerin kabul alabiliyor olmasi

lisansustu egitimdeki basarisizlik riskini azaltmaktadir.

2 Benzer olguyu Turkiye'den 6rnekleyebiliriz: Universitelerin genel siralamasi yapildiginda ODTU, Bogazici ve
Bilkent Universiteleri“ilk U¢ sirayl isgal etmektedir ancak Hukuk bolimi acisindan bir siralama yapildiginda hig
kusku yok ki Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ust siralarda yer alacaktir.
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Yurt digi lisansustu egitimi igin taninan sure yuksek lisans igin 24 ay,
doktora icin ise 60 ay ile sinirlidir*®. Merkez Bankasi tarafindan bursiyerlerine
yuksek lisansta program suresince, doktorada ise sadece ilk 2 yil burs verilir.
Verilen burs okul Ucretlerini, yasam ve kitap giderlerini kapsamaktadir.
Yasam giderleri icin ABD’de 2.500 dolar, ingiltere’de 1.650 pound, Euro
Bolgesi ulkelerinde 2.150 Euro, diger Ulkelerde ise 2.500 Amerikan dolari
karsihigi Ulke parasi aylik 6denmektedir. Egitim amaciyla alinan kitap ve
yazilim dcreti karsiligi her akademik yil icin 500 Amerikan dolari veya
karsiligi ulke parasi 6denmektedir. Bursiyerlere ayrica, saglik sigortasinin
zorunlu oldugu lkelerde® temel saglik sigortasi yaptiriimaktadir.

Bursiyerlerin akademik basarilarinin takibi icin, her akademik yil
basinda calisma plani, her dénem sonunda not dokim cizelgesi ve akademik
danigmani tarafindan her yil sonunda hazirlanan performans degerlendirme
yazilari istenmektedir. Bursiyerler, Banka'ya donduklerinde lisansustu egitimi
tamamlamak icin gereken tim yukumlalukleri yerine getirdiklerine dair
belgeyi Kurum’a teslim etmek zorundadirlar. Aksi takdirde, bursiyerler
basarisiz addedilirler ve yukumlualtklerinin tam anlamiyla yerine getiriilmemesi
durumunda uygulanacak yaptirimlari diuzenleyen ve daha 0Once bursiyer
tarafindan imzalanmis olan yiklenme senedi ve kefalet belgesi®® isleme
konularak, bursiyere yapilan tim harcamalar, belirtilen faiz ve cezai sartlar da

uygulanarak tahsil edilir.

Merkez Bankasi, calisanina yaptigi bu yuksek giderli yatirimin
kargiliginda yurt diginda gecirilen sidrelerin iki kati kadar zorunlu hizmet
yukomlaluga getirmistir. Bu yukomlalugtu yerine getirmeyen veya eksik

getiren bursiyerin de yine yiuklenme senedi ve kefalet belgesi isleme konulur.

Merkez Bankasl, calisanlarina bilgi ve birikimlerini arttirmalari ve
kendilerini akademik yonden gelistirmeleri icin yurt disi lisansiusti egitim

3 Egitimini engelleyecek sekilde énemli bir hastalik, kaza veya miicbir sebeple egitimini beliflenen sirede
tamamlayamayan doktora bursiyerin egitim siiresi en fazla on iki ay sureyle uzatilabilir.

14 Saglik sigortasi her ilkede zorunlu olmamaktadir. Ornegin, ingiltere’de bursiyerler, égrenimleri boyunca Ulusal
Saglik Sigortasi kapsaminda olmakta ve tim saglik hizmetlerinden Ucretsiz yararlanmaktadirlar.

!5 Yiiklenme senedi, kisinin egitim sirasinda ve sonrasindaki yukimliliiklerini, mecburi hizmet siiresini ve diger
hukuki konulari (ihtilaf halinde yetkili mahkemeler vb.) diizenlemektedir. Kefalet belgesi ise bursiyerin Banka'ya olan
maddi yukimlulugund (bu maddi miktar, Banka tarafindan bursiyere egitim siuresi boyunca yapilacak tahmini
harcama tutaridir), yikklenme senedi sartlarinin ihlali halinde uygulanacak cezai sart ve faiz tutarlarini dizenlemekte
ve tiim borcu miteselsil kefil ve musterek borglu sifatiyla 3 kefilin kefaletine baglamaktadir.
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olanaklari sunmasinin yansira yurt ici lisansisti egitim calismalarina da
destek vermektedir. Ancak, Banka'nin yurt i¢i lisansustu egitim c¢alismalar
icin verdigi destek, kigilere ders saatlerinde izin verilmesi ile sinirlidir.
Calisanlara yurt ici lisansustu egitim icin verilen izinler haftada maksimum 3
ders, 3 yarim giin veya 720 dakika'® ile sinirlhidir. Banka tarafindan kisilere,
yuksekogrenim harclarinin karsilanmasi da dahil olmak Uzere herhangi bir
finansal destek veriimemektedir. Calisanlar, yurt ici ylksek lisans
calismalarinda 3 yil, doktorada ise en ¢ok 6 yil sonunda mezuniyetlerini
belgelemek zorundadirlar. Aksi takdirde, yurt ici lisansusti egitim icin
kullandiklari izin surelerine karsilik gelen tutarlar maaslarindan kesilmektedir.

Yurt digl lisansisti egitim alani konusunda birim amirinin
yonlendirmesi olmamakla birlikte kigilerin birimleri ve igleri ile tamamen zit
alanlarda lisansisti egitim yapmasina izin verilmemektedir (Ornegin,

bilgisayar mihendisinin “sanat tarihi” alaninda yuksek lisans yapma talebi).

Yurt ici ve yurt digl lisansustl egitim arasindaki baglar ise su

sekildedir:

- Banka'dan saatlik izin kullanarak yurt ici lisansisti egitim yapan
personel, yurt digi lisansiusti egitime basvurdugunda ceza olarak aday
siralama puanindan 4 puan dusulmektedir.

- Yurt diginda lisansisti egitim yapan personel dondikten sonra yurt
icinde ayni derecede lisansustu egitim yapamamaktadir (yurt diginda yiksek
lisans yapan kisi dondikten sonra yurt icinde yiksek lisans igin

basvuramamaktadir).

Yillar itibariyla yurt ici lisansusti egitime basvuru sayilari 2012’de 22,
2011'de 16, 2010°da 26, 2009'da 21 ve 2008'de 13 kisidir. Yurt ici yiksek
lisans taleplerinin nedenleri, Banka’nin asli iglerinin yapildigi birimlerde
mesleki bilgi ve birikimi arttirma istedi, is stresinden uzaklasma ve 6grencilik
hayatina duyulan 6zlem olabilmektedir. Yurt disi lisansustl egitimde ise
mesleki bilgi ve birikimini arttirma isteginin yani sira, farkli bir tGlke ve kultirde

2 sene yagsama imkani da énemli bir motive edici faktordar.

'8 Calisanlar, ders programini insan Kaynaklar Genel Miidirligirne sunmakta ve ders saatlerinin birer saat 6ncesi
ve sonrasi da dahil olmak tzere bir haftada maksimum 720 dakika izinli sayiimaktadirlar.
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2.2. Diger Kurumlarin Yurt D1 si1 Lisansustu E gitim Uygulamalari

Bu bdlumde, Merkez Bankasi uygulamalari ile karsilastirmak tzere
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), Hazine Mustesarligi, Ekonomi Bakanh§i*’,
Kalkinma Bakanhgi*®, Maliye Bakanligi ve Bankacillk Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK)'nun yurt digl lisansiusti egitim uygulamalari
incelenmektedir. Mesleklerine ait hizmetlerde yetistiriimek, egitimek, bilgi
dizeyi arttinlmak; staj, 6grenim veya ihtisas yaptiriimak Gzere yurt digina
gonderilecek calisanlar hakkinda, Hazine Mustesarligi, Ekonomi Bakanligt,
Maliye Bakanhdr ve BDDK’'da 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun
degisik 80. maddesi geregince hazirlanmis olan ‘Yetistiriimek Amaciyla Yurt
Disina Gonderilecek Devlet Memurlari Hakkinda Yonetmelik’ hukidmleri;
Kalkinma Bakanlhgi'nda ‘Kalkinma Bakanldi Personelinin Yetistirilmesi
Amaciyla Yurt Digina Gonderilmesi Hakkinda Yonetmelik’ hukamleri; SPK’da
ise ‘Personel Yonetmeligi'nin ilgili maddeleri esas alinmaktadir.

2.2.1. Hazine Muste sarli g1, Ekonomi Bakanh @i, Maliye Bakanli gi
ve BDDK Uygulamalari

Hazine Mustesarligi, Ekonomi Bakanligi, Maliye Bakanligi ve BDDK
yurt disi lisansustd egitim uygulamalarini, 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununun degisik 80. maddesi geregince hazirlanmig olan ‘Yetigtiriimek
Amaciyla Yurt Disina Gonderilecek Devlet Memurlari Hakkinda Yodnetmelik’

hukidmleri uyarinca surdtrmektedirler.

Bu cercevede kurumlar, her yil butce olanaklariyla, gelecek mali yil
icinde yurt digl lisansiustu egitime gondermek istedikleri calisanlarina iligkin
Onerilerini, butce 6denekleriyle ilgili tedbirlerini almak suretiyle, Devlet
Personel Baskanligina bildirirler. Bu 6neriler Devlet Personel Bagkanliginin
bagl oldugu Bakanlikca Bagbakanliga gonderilir ve Bakanlar Kurulunun

onamasindan sonra kurumlara kontenjan ayrilir.

7 8 Haziran 2011 tarihli 637 Sayili Kanun Hikmiinde Kararname ile Dis Ticaret Mustesarligr'nin tm hizmet birimleri
ile Hazine Mustesarigrnin Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Mudurlikleri birlestirilerek Ekonomi
Bakanligi kurulmustur.

'8 3 Haziran 2011 tarihli 641 Sayili Kanun Hilkkmiinde Kararname ile Devlet Planlama Mustesarligr'nin Kalkinma
Bakanligi olarak yeniden yapilandiriimasi kararlagtiniimistir.
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Kurumlar, kendilerine ayrilan kontenjanlari, istemde bulunulan yilin
Agustos ayinda; tahsisi yapilan burslari ise tahsisin yapiimasini izleyen en
kisa zamanda kurumdaki calisanlarina genelgelerle duyururlar. Bu duyuru
lizerine biitce olanaklaryla tahsis edilen kontenjanlardan'® yararlanmak

isteyen calisanlar Eylul ayinin ilk yarisinda kurumlarina basvururlar.
ilgili Yonetmelik geregi yurt dii lisansiistil egditim bursu bagvurulari igin:

- Yuksekogrenim mezunu olmak,
- Adaylik dahil en az uc yil calismis olmak,

- Son ug¢ yilhk sicil ddoneminde olumlu sicil almig, kademe ilerlemesinin

durdurulmasi cezasini almamig olmak,
- Erkek adaylar icin askerlikle ilgisi bulunmamak,
- 40 yasini tamamlamamis olmak,

- Daha 0Once yurt icinde ayni konuda veya yurt diginda ayni duzeyde

egitim veya 6grenim goérmemis olmak,

- Hastallk sebebiyle egitim veya 6grenimini gerceklestiremeyecegi
genel hukimler cercevesinde hastalik raporuyla tespit edilenler haric, ilgili

Yonetmelik hukimlerine gore geri cagrilmamis olmak,

- ingilizce icin son iki yil icinde alinmis icin en az 213 puanlik gegerli
TOEFL veya en az 6 puanhk IELTS belgesine sahip olmak

sartlar aranmaktadir.

Bursiyer adaylari, kurumlarinca yapilacak yarisma sinavi veya
ogrenim, hizmetteki durumu, hizmetle ilgili belge ve nitelikleri gbz 6ntnde
bulundurularak yapilacak se¢me suretiyle saptanmaktadir. Bltce olanaklari
ile yabanci Ulkelere yuksekdgrenim yapmak tzere gonderileceklerin kabul
belgelerinin saglanmasi iglemi Yiksekogretim Kurulu Baskanligi ile ilgili

kurum tarafindan ydruttlmektedir.

' Merkez Bankasr'nda da oldug@u gibi diger kurumlarda da calisanlar dis kaynakli burslar (Jean Monnet, Chevening
vb.) ile yurt disi lisansustu egitime gitmek isteyebilirler. Bu durumda bursiyerler, kurum butgesi ile ayni olanaklara
sahip olmakla birlikte dis kaynakh burs 6demeleri kurum bursundan az oldugu durumlarda aradaki farki kurumdan
talep edebilmektedirler. Dis kaynaklh burs ile yurt disi lisansistlu egitim talepleri anilan kontenjan haricinde
degerlendirilmektedir.
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ilgili yonetmelik uyarinca yiiksek lisans diizeyindekilerin 6grenimlerini
iki, doktora duzeyindekilerin ise l¢ yillda tamamlamalari gerekmektedir.
Ancak, kurumu tarafindan kabul edilebilir bir mazereti bulunan bursiyerlerden
doktora dizeyindekilere bir yila, yiksek lisans diizeyindekilere ise alti aya

kadar kurumlari tarafindan stre uzatimi verilebilir.

Bursiyerlere, gittikleri tlkede strekli gorevle bulunan ve dokuzuncu
derecenin birinci kademesinden aylik alan meslek memurlarina 6édenmekte
olan yurtdigi aylhiginin 2/3'0 ile her tarlu 6demeler dahil yurt ici ayhginin
kanuni kesintilerden sonra kalan net tutarinin %601 6denmektedir®.
Bursiyerlere ayrica, gidis - donus yol giderleri, yuklenme ve kefalet senedi
noter masrafi, pasaport harci ve seyahat gtindeligi ile ve egitimleri sirasinda
ihtiyac duyulan kitap, defter, kalem ve kirtasiye masraflarini kargilamak icin
ek odenek verilmektedir. Merkez Bankasi’'na benzer sekilde bu kurumlarda
da gerektigi hallerde bursiyerin saglik sigortasi yaptirilir.

Bursiyerlerin akademik basarilari yabanci ulkelere gittiklerinde bir ay
icinde gonderecekleri calisma raporu, program siresinin bitiminde teslim

edecekleri rapor ve mezuniyet belgeleri ile takip edilmektedir.

Bursiyer tarafindan dizenlenen yuklenme senedi ve kefalet belgesi
hdkumleri uyarinca bursiyer, yurt diginda kaldigi sidrenin iki kati kadar
zorunlu hizmete tabidir. Bu yakumlalugu yerine getirmeyen veya eksik getiren

bursiyer, yakumluligianin eksik kismina ait giderleri 6demekle yukumladdr.

2.2.2. Kalkinma Bakanl gi1 Uygulamalari

Her ne kadar Kalkinma Bakanhgl tarafindan yurt disi lisansisti
egitim uygulamalarinin dizenlenmesi icin ‘Kalkinma Bakanligi Personelinin
Yetigtiriimesi Amaciyla Yurt Disina Gonderiimesi Hakkinda Yonetmelik
(Kalkinma Bakanligi Yo6netmeligi) bulunsa da ilgili Bakanligin bir kamu
kurulugsu olmasindan dolayl, Kalkinma Bakanligi Yonetmeligi hukumleri,

‘Yetigtiriimek Amaciyla Yurt Disina Goénderilecek Devlet Memurlari Hakkinda

2 jigili ifade 2012-2013 akademik yili icin su miktarlara denk gelmektedir: ABD icin 2.774 dolar, ingiltere icin
1.869,60 pound. Kitap ve kirtasiye giderleri icin yapilan ddemeler ise su sekildedir: Mart ve Eyliil aylarinda her
seferinde ABD icin 617,5 dolar, Ingiltere i¢in 417,5 pound.
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Yonetmelik’ ile bluyuk paralellikler tasimakta, sadece uygulama takvimine
yonelik farkhliklar icermektedir.

Kalkinma Bakanlhgi bulnyesindeki yurt digi lisansistd egitim
uygulamalari Bakanligin goérev, yetki ve sorumluluklarinin gerektirdigi
onceliklere ve ihtiyaglara uygun olarak Kalkinma Bakanligi Egitim Kurulu
(Kurul) tarafindan belirlenecek egitim ve politika prensipleri ¢ercevesinde
duzenlenmektedir. Kurul, Mustesar tarafindan belirlenecek bir MuUstesar
Yardimcisi baskanhginda Genel Miduir seviyesinde 4 asil ve 3 yedek liyeden
olusmaktadir. Yurt digi egitime gonderilen personelin egitim calismalari ve
basar dizeyi Yonetim Hizmetleri Genel Mudurligu tarafindan izlenmektedir.

Kalkinma Bakanligi binyesinde yurt disi lisansiusti egitim bursuna
sadece planlama uzmanlari basvurabilmektedir. Kalkinma Bakanhgi
Yonetmeligi'nde yer alan diger basvuru kosullar ‘Yetistiriimek Amaciyla Yurt
Disina Gonderilecek Devlet Memurlari Hakkinda Yonetmelik'te yer alan

hiakumler ile aynidir.

Kurul, adaylar arasindan yurt digi egitime génderilecek personeli;

- Yabanci dil puani,

- Universitenin uluslararasi siralamalardaki yeri,

- lIgili birim amirinin yazil goérisu,

- Egitim konusu ve personelin yurt digi egitimine gonderilmesinin

ayrintili gerekgesi,

- Bakanliktaki toplam calisma siresi,

- Hizmetle ilgili belge ve nitelikler,

- Ogrenim durumu,
kriterlerine gére se¢gme veya yarisma sinaviyla belirler. Bakanlk bursundan
faydalanan calisanlara Yetistiriimek Amaciyla Yurt Digina Gonderilecek
Devlet Memurlari Hakkinda Yodnetmelik'te yer alan hikimler uyarinca édeme
yapilmaktadir. Yiklenme senedi ve kefalet belgesi dizenlenmesi, zorunlu
hizmet, personelin akademik durumunun izlenmesinde de yine ayni

yonetmelik hiikimleri ile paralel uygulamalar yer almaktadir.
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2.2.3. SPK Uygulamalari

SPK yurt digt lisansistu egitim uygulamalarini  ‘Personel

Yonetmeligi'nin ilgili maddeleri uyarinca diizenlemekte ve yuritmektedir.

SPK tarafindan yurt digi lisansistlu egitime gonderilmede, yabanci
ulkelerden saglanan burslar araciligiyla gidilen yiksek lisans ve doktora
programlarina oncelik verilmektedir. Yapilacak bagvurularda herhangi bir yas
sinirt, sicil notu, performans puani sinirlamasi bulunmamaktadir. Yurt disi
lisansustl egitim bursu basvurularinda en az 5 yil filen calisma ve meslek
personeli olma?!, 3 yillik yetisme dénemini basari ile tamamlamis ve uzman

olarak atanmig olma sartlari aranmaktadir.

Yurt disina gonderileceklerin yabanci dil durumlarinin, SPK
Bagskanligi'nca dizenlenecek sinavda, bu gorevler icin yeterli gorulmis
olmasi gerekmektedir. Kurulca yurt disina gonderileceklerin sayisi ve yurt
disinda kalma sureleri Maliye Bakani'nin onay! ile belirlenmektedir.

Yurt disina gonderilmede, sermaye piyasas! gelismis Ulkelerin ve
uluslararasi  bankacihk ve borsa merkezlerinin  secimine  0zen
gosterilmektedir. Yuksek lisans yapmak amaciyla gonderilenlerin 6zellikle
mali piyasa, para, banka, borsa, mali analiz ve bor¢ yonetimi konularini
iceren programlara katiimalar tesvik edilmektedir. MBA bagvurulari igin
kaynagi belirtimemekle birlikte siralamadaki en iyi 75 okuldan birinden kabul
alma sarti arandigi belirtiimektedir. Diger alanlar igin ise siralamalarda ust
siralarda ve dinyaca saygin universiteler olmasina dikkat edilmektedir.
Doktora programina burslu eleman goénderilmemekte, doktora yapmak

isteyenlere Ucretsiz izin verilmektedir.

Egitim amaciyla bursla, maas karsiliginin transferi yoluyla veya
egitim icin gecici gorevle yurt disina gonderilmelerde, SPK tarafindan
bursiyerlere yapilacak 0demeler ve diger konularda, ayni kosullarla yurt

disina gonderilen devlet memurlarinin tabi oldugu esaslar uygulanmaktadir.

2L Yarisma sinavlari ile secilen Meslek personeli yardimcilari en az G¢ yillik bir yardimcilik doneminden sonra
yeterlik sinavina tabi tutulmakta ve bu sinavi basaranlar Sermaye Piyasasi Kurulu Uzmani veya Sermaye Piyasasi
Kurulu Uzman Hukukgusu unvanini kazanmaktadirlar.
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SPK tarafindan yurt disi lisansustu egitime gonderilenler yurt disinda
kaldiklart sirenin iki kati kadar mecburi hizmetle yukamladarler. Bu
yukomlalugun kapsam ve sinirlari ile yaptirimlari, ilgililerden alinacak

noterden onayll taahhitnamede gdsterilmektedir.

Egitimlerini tamamlamalarini  miteakip belirtilen streler iginde
gorevlerine baslamayanlar ile gorevlerine baslayip da yukimlia bulunduklari
mecburi hizmetlerini bitirmeden ayrilanlar veya bir disiplin uygulamasi
nedeniyle kurumdan cikarilmis olanlar da, mecburi hizmetlerinin eksik kalan
bolumu ile orantili tutari, aylik ve yol giderleri de dahil olmak Uzere
kendilerine SPK tarafindan tebligati yapilmig bulunan tim giderleri iki kat

olarak ve bir ay icinde defaten 6demek zorundadirlar.

Bu noktada SPK’'da yer alan dikkat ¢ekici bir uygulama ise mecburi
hizmet yukumlaliguni SPK’'da calisarak yerine getirmeyen ya da defaten
nakden ddemeyen bursiyerlere isveren kisi ve kuruluglarin, ilgilinin 6demekle
yukimli oldugu tutari Ustlenmis sayilmasi; yapilacak tebligata ragmen
0demeyi yapmadan ilgiliyi calistirmaya devam eden kuruluglardan bu tutarin

kanuni faizi ile birlikte tahsil edilmesidir.

2.3. Merkez Bankasi Uygulamasinin Di ger Kurum Uygulamalari ile

Karsilagtiriimasi

Merkez Bankasi ile diger kurum uygulamalari kargilagtirildiginda en
onemli fark Merkez Bankasr'nda oncelikle hangi ¢alisanlarin bursiyer adayi
olacaginin belirlenmesi ve bursiyer adaylarinin daha sonra universite
bagvurularini yapip kabul almalar iken diger kurumlarda calisanlarin
oncelikle Universitelerden kabullerini almalari, daha sonra da bursiyer

olabilmek icin basvurmalaridir. Dikkat ceken diger hususlar su sekildedir:

- Bursiyer, tim egitim ve yasam giderlerinin karsilanacagina dair,
Merkez Bankas! tarafindan verilen finansal destek vyazisini basgvuru
asamasinda Universitelere sunabilmektedir. Ogrencinin herhangi bir finansal
problem yasamayacaginin bilinmesi, Universitelerin ilgilileri tarafindan

programa kabul kararinin verilmesinde destekleyici bir faktor olmaktadir.
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Diger kurumlarda ise ¢alisanlar oncelikle kabullerini almakta daha sonra burs

icin kurumlarina bagvurmaktadirlar.

- Sadece Merkez Bankasr’'nda, yurt disi lisansusti egditim icin basvuru
yapilabilecek Universitelere dair kriter (ABD’de ilk 40, ingiltere’de ilk 15
Universite) belirlenmigtir. Bu sayede basvuru yapilan Universitelerin basta
arastirma ve yayin kalitesi olmak Uzere belirli basari kriterlerini saglamasi ve
dinya capinda saygin ve yuksekdgrenimde lider Uuniversiteler olmasi
saglanmaktadir. Diger kurumlarda YOK tarafindan yayinlanan yurt disinda
lisansustl egitim yapilabilecek Universiteler listesi kullaniimaktadir. Ancak Ek
3'te yer alan liste incelendiginde ABD icin 103, ingiltere icin 46 Universite
bulundugu, dolayisiyla seciciligin azaldigi gorulmektedir. Ayrica Merkez
Bankasl, bilyiik cogunlugu ABD ve ingiltere olmak (izere ispanya, Hollanda,
Fransa, Isve¢c ve Kanada gelismis ulkelere bursiyer gondermekte iken?,
yayinlanan YOK listesinde Malezya, Tayvan, Endonezya, Singapur,
Pakistan, Guney Afrika, Meksika, Suudi Arabistan ve Uruguay gibi az
gelismis veya gelismekte olan Ulkelerden de Universiteler bulunmaktadir.

- Diger kurum uygulamalarinda, 6nce universiteden kabul alinmasi
sonra kuruma bursa basvurulmasi ve kurumdan burs almaya hak
kazanilamamasi durumunda alinan kabulleri bir yil ertelemek konusunda

sikintilar yasanabilmektedir.

- Diger kurumlarla karsilastiriildiginda sadece Merkez Bankasrnin
kuruma 6zgu yurt digi lisansustl egitimi dizenleyen bir yonetmelige sahip
oldugu gorulmektedir. Bu sayede kurumun ihtiyaclarina yonelik bir lisansustu
egitim planlamasi ve uygulamasi yuruttlebilmekte ve bursiyerlerin kaliteli ve

ust diizey bir egitim edinmesi saglanmaktadir.

- Diger kurumlarda doktora egitimine gonderilen ¢alisan hemen hemen
yok denecek kadar az iken Merkez Bankasi uygulamalarinda doktora egitimi
cok Onemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle arastirma grubu calisanlarinin
arastirmaya yonelik bilgi ve becerilerinin arttirimasi, konularinda daha
derinlemesine bilgi sahibi olmalari ve akademik becerilerinin arttiriimasi

amacilyla doktora egitimine buyuk 6nem verilmektedir. Doktora bursiyerlerinin

22 Merkez Bankasi bursiyerlerinin %72'sini ABD'ye, %22'sini ingiltere’ye géndermistir (Sekil 2.3).
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egitimlerinin 3. yilindan itibaren burslari kesilerek Universitelerinden arastirma
gorevlisi olarak tam burs almalarn istenmekte, bu vesileyle bursiyerlerin

akademik camia ile daha i¢ ice olmalarinin saglanmasi amaclanmaktadir.

- Merkez Bankasi'nda, yurt icinde lisansusti egitim yapilmasi bursiyer
adayhqgi icin engel teskil etmez iken diger kurumlarda daha 6énce yurt icinde

ayni konuda 6grenim gérmemis olmak sarti aranmaktadir.

- Diger kurumlarda bursiyerlere, qgittikleri Ulkede surekli gorevle
bulunan ve dokuzuncu derecenin birinci kademesinden aylik alan meslek
memurlarina ddenmekte alan yurtdisi ayliginin 2/3't ile her turli ddemeler
dahil yurtici ayhdinin kanuni kesintilerden sonra kalan net tutarinin %60’
ddenmektedir. Burs tutarinin, sabit bir rakam belirlemek yerine bir referans
noktasina bagh kilinmasi, burs tutarinin zaman igerisinde artmasina olanak
saglamaktadir. Merkez Bankasr'nin sabit burs tutari uygulamasi ile zaman
icerisinde enflasyon nedeniyle bursiyerlerin alim gigcleri zayiflamaktadir.
1998 yilindan beri 2500 dolar olan ABD icin burs miktarinin, 1998 ile 2012
yillari arasinda ABD tiketici fiyatlari endeksinin %40,9 arttigi (Bureau of
Labor Statistics, 2012) dusunuldaginde reel olarak buyik deger kaybi
yasadigi gorulmektedir.

- Merkez Bankasi bursiyerlerinin akademik durumlari, kurumun kendisi
tarafindan (Egitim Mudurlaga) takip edilmekte iken Yetistiriimek Amaciyla
Yurt Disina Gonderilecek Devlet Memurlari Hakkinda Ydnetmelik hikamleri
uyarinca gonderilen bursiyerlerin takibi varsa kurumlarin yurt disindaki ihtisas

birimi ile en yakin dig temsilcilik amirligince yapiimaktadir.

2.4. Baska Ulkelerin Merkez Bankalarinda Benzer Uygulamalar

Merkez Bankasli yurt disi lisansusti egitim uygulamalarinin
karsilastirmasinin yapilabilmesi icin e-posta ile 30 tilke?® Merkez Bankasi’na
ulasiimistir. Bu ulkelerden 12’si hichir yanit vermez iken, 18 tanesi benzer
uygulamalar olmadigini, 2 tanesi ise oldugunu ifade etmistir. Olumlu yanit
veren Endonezya ve Japonya’nin uygulamalari incelendiginde her ikisinde de

2 Almanya, Arjantin, Avusturya, Belcika, Brezilya, Bulgaristan, Cin, Danimarka, Endonezya, Estonya, Finlandiya,
Fransa, Gurcistan, Hirvatistan, Hindistan, Hollanda, Israil, Isveg, Italya, Japonya, Kolombiya, Kore, Letonya,
Litvanya, Macaristan, Norveg, Portekiz, Romanya, Slovakya ve Yunanistan.
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istenen minimum yabanci dil puaninin daha dusuk oldugu, yas siniri oldugu,
GRE puani istemedikleri, yaklasik 3 yil is tecribesi istendigi gérulmektedir.
Endonezya’da yuksek lisans bursiyeri doktora egitimi icin de
basvurabilmektedir. Universite basvurulari icin Endonezya’da saygin
Universiteler arasindan secilen ve kurumun kendi olusturdugu liste
kullanilirken Japonya’da ‘US News' ve ‘Times Good University Guide’
kullanilmaktadir. Japonya’da bursiyer adayligi icin yazili sinav ve mulakat
yapildigi belirtiimektedir. Japon Merkez Bankasi okul dcreti ve maas gibi
o0demelerin yani sira kira giderinin biyuk cogunlugunun karsilandigini ifade
etmektedir. Her iki Merkez Bankas! da egitim sonrasi mecburi hizmeti sart

kosmakta, aksi takdirde yapilan ddemelerin geri alindigi belirtiimektedir.

2.5. TCMB Yurt D1 gI Lisansustil E gitim Uygulamalarinda  istatistiki Veriler

TCMB tarafindan 1977 yilindan beri devam eden yurt digi lisansustu
egitim uygulamalari kapsaminda 2012-2013 akademik yili dahil olmak tzere

toplam 421 personel burslu olarak lisansustu egitime gonderilmigtir.

Sekil 2.1 incelendiginde 218 bursiyerin erkek, 203 bursiyerin ise
kadin calisan oldugu gortlmektedir. Erkek ve kadin bursiyer oranlarindaki
denge, Merkez Bankasrnin yurt disi lisansusti egitim olanaklari icin bir

cinsiyet ayrimciligi gézetmedigini gostermektedir.

Kadin;
203; 48%

Erkek;
218;52%

Sekil 2.1 : Bursiyerlerin Cinsiyetlerine Gore Da  gilimi

Merkez Bankasi bursiyerlerinden 344 kisi yuksek lisansa gonderilmis

iken, 62 kisi doktoraya, 7 kisi Bilkent ve Tilburg Universiteleri tarafindan
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ortaklasa duzenlenen cift yiksek lisans programina, 8 kisi de Mesleki

inceleme ve Arastirma Programlarina® génderilmistir (Sekil 2.2).

s Mesleki
inceleme
ve
Arastirma;
B 2%

Doktora; 62;
15%

liksek
Lisans; 344;
82%

iy

Sekil 2.2 : Bursiyerlerin E  gitim Dereceleri

Merkez Bankasi bursiyerlerinin yurt disi lisansusti egitim igin en ¢ok
tercih ettikleri tilke 301 kisi ile ABD olmustur (Sekil 2.3). ABD’yi 91 bursiyerin
egitim gordugi ingiltere takip etmektedir. Ardindan 9 kisi ile Hollanda, 6 kisi
ile ispanya ve 2 kisi ile Fransa gelmektedir. Almanya, Avustralya, italya,
isvicre, Kanada ve Isvec'te ise birer kisi egitim gérmustiir. Merkez Bankasi
Uygulama Talimatrnin yurarlige girmesi ile bursiyerlerin tlke ve Universite
degistirmeleri yasaklanmis olsa da ilgili Talimat dncesinde 5 kisinin ABD ve
ingiltere, 1 kisinin de ABD ve ispanya olmak tizere egitimlerini 2 farkl tlkede
tamamladiklari gorulmektedir.

Bursiyerlerin yurt disi lisansistu egitime gittikleri andaki birimleri®®
incelendiginde agirhgin Banka'nin asli gérevlerini yuriten birimler oldugu
gorulmektedir (Sekil 2.4). Bunlar arasinda Piyasalar Genel Mudurliga 87 kigi
ile basi cekmekte, ardindan 73 kisiyle Arastirma ve Para Politikasi Genel
Muadarlagu, 48 kisiyle Bankacilik ve Finansal Kuruluslar Genel Mudurltagua ve
44 Kisiyle iletisim ve Dis iligkiler Genel Midirltigu gelmektedir. Alt siralarda

 Mesleki Inceleme ve Arastirma Programlari, calisanlarin mesleki alanda bilgi ve becerilerini arttirmak amaciyla en
fazla bir yil streli yurt digi egitim programlari olarak tanimlanmaktadir. Bahsi gecen 8 kisi her ne kadar Mesleki
Inceleme ve Arastirma kapsaminda gonderilse de ilgili bursiyerler yurt disinda yiksek lisans egitimi almiglardir.

% Birimlerin isimleri, kisilerin yurt disi lisansustii egitime gittikleri zaman ile mevcut dénem arasinda farkliliklar
gosterebilmektedir. Bunun baglica sebepleri, bazi birimlerin kapatilmasi, yeni birimlerin agilimasi ve birimler arasi
birlesmelerdir. Dolayisiyla, yurt disi lisansustu egitime gittikleri zamanki birim isimleri su anki birimler arasinda yer
almayan bursiyerlerin birimleri, gorevleri itibariyle ginimiz birimlerinden en uygun olana dahil edilmigtir.
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ispanya; 6; 1% _Fransa; 2; 1% ABD / ispanya; ABD /

Hollanda; 9 ) ’ \ ingiltere;
' \ i 5;1%

ingiltere

ABD; 301; 72%

Sekil 2.3 : Bursiyerlerin Ulkelere gére da  gilimi

destek birimlerinin yer aldigi goérulmektedir. Bilisim Teknolojileri Genel
Mudurligi’nden giden calisan sayisinin az olmasi, calisanlarinin daha ¢ok
sozlegsmeli olmalarindan ve yurt digi lisansistu egitim bursiyeri olabilmek icin
kadrolu calisan olma kosulunun yer almasindan kaynaklanmaktadir.

Sekil 2.5'te yer alan bursiyerlerin egitim gérdukleri alanlarin dagilimi
incelendiginde, Ekonominin 235 kisi ile agik ara bursiyerlerin 6ncelikli tercihi
oldugu goriilmektedir. Diger alanlar incelendiginde 83 kisinin MBA%, 45
kisinin Finans ve 15 Kkisinin Isletme/Yonetim alaninda egitim aldig
gorulmektedir.

% 83 kisinin 32'sinin genel MBA, kalan 51 kisinin ise MBA Finans, MBA insan Kaynaklari gibi alan yonelimli MBA
programlarina gittikleri gértlmektedir.

39



Kisi Sayisi

= (B GJ o X~ [0) - = c — — — &
£ 5§ 2 o0 % £ 8 % 5 5 & 58 &8 P
& S X ¢ % 2 g £ ¥ £ 8 &% % 8
> 2 9 £ @© £ & £ & ® © © B
o © ~ £ 2 o > © w > c o =
E 5 £ = z 5 & B B
5 @© 9 & g = =
un — % X IS —
© c c P~
o — © uwn
< m =
[aa]
Sekil 2.4 : Bursiyerlerin Birimler Bazinda Da  gilimi
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Sekil 2.5 : Bursiyerlerin E  gitim Goérdikleri Alanlarin Da  gihmi

Sekil 2.6'da verilen vyillar itibariyla yurt digi lisansisti egditime
gonderilen bursiyer sayilari incelendiginde ilk baglarda munferit onaylarla
bursiyer génderilmesi dolayisiyla 1980’li yillarda bursiyer sayisinin ¢ok dusik
hatta bircok yilda bir-iki kisi oldugu; ancak, 1989 yilinda ACDK’nin kurulmasi
ile yurt digi lisansistu egitim uygulamalarinin belirli bir dizene kavusmasi ile
bursiyer sayisinin hizli bir artig gosterdigi goéze carpmaktadir. Butce
kisittamalari nedeniyle yurt digi lisansustl egitime bursiyer gonderilmesine
ara verilen 1993-1996 yillari sonrasli, bu yigilmanin da etkisiyle 1997-2000
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yillari arasi en ¢ok bursiyer gonderilen yillar olmustur. 2001 ve sonrasinda
ise yurt digi egitime giden bursiyer sayisinin ortalama 20 oldugu
gorilmektedir. Her yil yurt digi lisansistu egitime gonderilecek bursiyer sayisi
onceden ilan edilen kontenjan dahilinde belirlenmis; ilan edilen kontenjan
kadar bursiyer adayi ¢ikmamasi, bursiyer adaylarindan bazilarinin kabul
alamama, kigisel sebepler vb. nedenlerle vazge¢gmesi ile yurt 11 egitime

giden kisi sayisinda ¢ok kiicik oynamalar olmustur.
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Sekil 2.6 : Yillar ltibariyla Yurt D1 gI Lisansiistii E gitime Gonderilen Ki i Sayilari

Bursiyerlerin lisansistl egitim yaptiklari Universiteler incelendiginde
1977 yihindan itibaren en ¢ok Ogrenci gonderilen Universitenin 19 kisi ile
University of lllinois at Urbana-Champaign oldugu gorilmektedir (Tablo 2.2).
Onu 15 kisiyle Brandeis University, 14 kisiyle University of Delaware, 12’'ser
kisiyle Boston University ve London School of Economics and Political
Science ve 11'er kisiyle Boston College ve University of Minnesota
izlemektedir. Merkez Bankasi tarafindan yurt disi lisansistu egitime
gonderilen uUniversitelerin segcimine son yillarda buyuk dnem verilmekte ve
siralamalarda Ust siralarda olmasina dikkat edilmektedir. Ancak, Uygulama
Talimatr'na temel tegkil eden Esaslar'in kabul edildigi 2004 yilindan 6nce
bursiyer gonderilen Universiteler ¢cok daha genis tutulmaktaydi (ilk 140 ve
daha sonrasinda ilk 100 Universite gibi). Tablo 2.2’de st siralarda yer alan
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Brandeis University, University of Delaware, University of Colorado at Denver
gibi Universiteler halihazirda kullanilan ABD’de en iyi ilk kirk Gniversite
siralamalarina girememektedir. Bu Universitelerin zaman icerisinde ¢ok tercih
edilmesinin  nedeni c¢ogunlukla yeni gidecek bursiyerlerin dodnen
bursiyerlerden bu dniversitelerin egitim duzeyi ve ortami hakkinda olumlu

tavsiyeler almalarindan kaynaklanmaktadir.

TABLO 2.2. BE S VEYA DAHA FAZLA BURS IYER GONDERILEN UNIVERSITELER

Bursiyer Gonderilen Universiteler Ulke Kisi Sayisi
University of lllinois at Urbana-Champaign ABD 19
Brandeis University ABD 15
University of Delaware ABD 14
Boston University ABD 12
London School of Economics and Political Science ingiltere 12
Boston College ABD 11
University of Minnesota ABD 11
North Carolina State University ABD 10
University of Colorado at Denver ABD 10
University of Exeter ingiltere 10
City University ingiltere 9
University of North Carolina at Chapel Hill ABD 9
Loyola University ABD 8
Tilburg University Hollanda 8
University of York ingiltere 8
Northeastern University ABD 7
University of Leeds ingiltere 7
University of Michigan Ann Arbor ABD 7
University of Nottingham ingiltere 7
Vanderbilt University ABD 7
American University ABD 6
Claremont Graduate School ABD 6
Duquesne University ABD 6
Michigan State University ABD 6
New York University ABD 6
University of California, Los Angeles ABD 6
University of Manchester ingiltere 6
George Washington University ABD 5
Loughborough University ingiltere 5
Syracuse University ABD 5
University of Birmingham ingiltere 5
University of Miami ABD 5

42



UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu bélimde TCMB’nin 1996-2011 arasi yurt digi lisansustl egitim
uygulamalarinin incelenmesi, degerlendiriimesi ve politika ©nerilerinde
bulunulmasina yonelik bir uygulama calismasi sunulmaktadir. Bu amacla
hazirlanan iki anket calismasindan birincisi bursiyer olarak yurt digi lisansustt
editime gonderilen calisanlara (bursiyer anketi), digeri ise mudur yardimcisi ile

genel mudur arasi unvanlardaki yoneticilere (yonetici anketi) uygulanmistir.

Anket calismasinin sonuclarindan yola c¢ikarak youratilmekte olan
yurt digi lisansusti egitim sireclerinin iyilestiriimesi icin politika 6nerilerinde

bulunulmasi amaglanmaktadir.

Bu bélumde sirasiyla arastirmanin evren ve drneklemi, veri toplama
aracinin  hazirlanmasi, veri toplama sireci ve verilerin analizi ve

yorumlanmasina iliskin bilgiler verilmektedir.

3.1. Evren ve Orneklem

Bursiyerler acisindan arastirmanin evrenini TCMB tarafindan 1977
yilindan itibaren yurt digi lisansusti egitime gonderilen 421 calisan,
orneklemi ise 1996-2011 yillari arasinda bursiyer olarak yurt disi lisansustu
egitime gonderilen 256 kisi olusturmaktadir. Orneklem grubunun
belirlenmesinde amach 6rnekleme teknigi kullaniimistir. Arastirmacilar igin
her ne kadar evrenin genelini temsil edecek bir 6rneklem se¢cmek temel amag
ise de bazi durumlarda evrenden yiizeysel olarak farkl olan, arastirma igin
onemli olan o6zellikleri tasiyan, yani arastirmanin amacina hizmet edecek
kisileri secmeyi tercih edilebilmektedir (Monette, Sullivan ve Dejong, 1990).
Bu calismada da her yil farkli ACDK kararlari ile yarttilen yurt digi lisanstisti
uygulamalarinin goruldigi 1996 ve oncesi yerine, basgvuru kosullari,

Universite sinirlamalari vb. uygulamalarin bir standarda kavusmaya basladigi
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1996 ve sonrasi donem secilmistir. YOneticiler acisindan ise arastirmanin
evrenini TCMB’deki tim yoneticiler, 6rneklemini ise muddr yardimcisi ve

genel mudar unvanlari arasindaki yoneticiler olusturmaktadir.

Bursiyer anketi, 1996-2011 yillari arasinda yurt disi lisansisti
egitime gonderilen 256 bursiyere gonderilmis, bunlardan 194 kisi anketi
doldurmus, dolayisiyla ankete katilim orani %75,8 olarak gerceklesmistir
(Tablo 3.1). YoOnetici anketi ise Merkez Bankasi idare merkezi ve
subelerindeki 295 yoneticiye gonderilmis, bunlardan 215 kisi anketi

doldurmus, dolayisiyla ankete katilim orani %72,9 olarak gerceklesmistir.

TABLO 3.1. ANKET KATILIM iSTATISTIKLERI

Anket tiirii Ankcli_t gonderllen Anketl_ tamamlayan Katiim orani
isi sayisi kisi sayisi
Bursiyer anketi 256 194 %75,8
Yonetici anketi 295 215 %72,9

3.1.1. Kisisel Bilgilere Gore Orneklem Ozellikleri

Bursiyer anketini tamamlayan 194 calisanin birimler itibariyla
dagilimini veren $ekil 3.1 incelendiginde agirlikli olarak Banka'nin asli
islerine yonelik isler yuriiten Piyasalar, Arastirma ve Para Politikasi, iletisim
ve Dis lliskiler ve Bankacilik ve Finansal Kuruluslar Genel Midiirliiklerinin 6n
siralarda oldugu goérulmektedir. Bu durum, ilgili birimlerde potansiyel bursiyer
aday! calisan (uzman yardimcisi, uzman, arastirmaci vb.) sayisinin ¢ok
olmasi ile aciklanabilecegi gibi bu birimlerde caligan personelin lisansustu
egitimi, yaptiklari ig itibariyla daha fazla gerekli gdrmelerinden
kaynaklanmaktadir. Ornegin Piyasalar, Bankacilik ve Finansal Kuruluslar gibi
Genel Mudurluklerde yapilacak ekonomi ve finans yiksek lisans egitimleri
calisanin igine dogrudan katki saglarken; isci dévizleri, Banknot Matbaasi vb.
destek birimleri calisanlarinin yaptigr yuksek lisans egitimlerinin, islerine

katkisi daha sinirli olmaktadir.
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Arastirma ve Para Politikasi
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Bilisim Teknolojileri
isci Dovizleri
Uluslararasi Arastirma ve..

Sekil 3.1 : Bursiyer Anketi Katimcilarinin Birimle  r itibariyla Da gilimi

Bursiyer anketini tamamlayan 194 kisinin Banka’'daki toplam hizmet
yillari ve vyaslarinin dagihmi Tablo 3.2'de veriimektedir. ilgili tablo
incelendiginde bursiyer anketine katilanlarin %55,2’sinin erkek, %45,2’sinin
ise kadin oldugu gorulmektedir. Ayrica, katilimcilarin fiili hizmet sireleri
incelendiginde %50'ye yakininin 10 yil veya daha az oldugu goérilmektedir.
Katilimcilarin en diguk fiili hizmet siresinin 6 yil olmasi, kigilerin Banka'da
yeteri kadar tecribe sahibi olduklarini ve anket sorularina etkin cevaplar
verebileceklerini gostermektedir. Yine Tablo 3.2'ye gére ankete katilanlarin
%75'i 31-39 yas arahgindadir. Ankete katilanlar arasinda en dusuk yas 28,
en yuksek yas ise 51'dir. Katiimcilarin ortalama hizmet suresi 12,3 yil,

ortalama yas!i ise 36,9'dur.

Yo6netici anketini tamamlayan 215 kisinin Banka’daki cinsiyet, toplam
hizmet yillar ve yaglarinin dagilimi Tablo 3.3’'te verilmektedir. Tablo 3.3’te
goraldugu uzere yonetici anketine katilanlarin %70,2'si erkek, %29,8'i ise
kadindir. Gerek 1977 yilindan bu yana yurt disi lisansisti egitime gonderilen
tum bursiyerlerdeki kadin - erkek orani (Sekil 2.1: Erkekler %52, Kadinlar
%48) gerekse 1996-2011 vyillari arasinda lisansustl egitim yapanlardan
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bursiyer anketini dolduranlarin kadin — erkek orani (Tablo 3.2: Erkekler %55,
Kadinlar %45) birbirine daha yakin ve arada cok fark yok iken, yonetici
pozisyonlarinda bu oranin erkek calisanlar lehine ciddi oranda arttigi, bir
baska deyisle yoOnetici pozisyonlarinin c¢ogunlukla erkekler tarafindan
doldurulmusg oldugu gorilmektedir.

TABLO 3.2. BURSIYER ANK!E'I_'i KATILIMCILARININ H IZMET YILLARI VE
YASLARI ITIBARIYLE DAGILIMLARI

n % Ortalama
Cinsiyet Erkek 107 55,2
Kadin 87 44,8
5-6 7 3,6
7-8 41 21,1
9-10 27 13,9
11-12 35 18,0
Hizmet Siiresi (Yil) 1314 2 149 12,3
15-16 24 12,4
17-18 14 7,2
19-20 4 2,1
21-22 6 31
23-24 7 3,6
28-30 7 3,6
31-33 44 22,7
34-36 47 24,2
vas 37-39 49 25,3 36.9
40-42 23 11,9
43-45 13 6,7
46-48 9 4,6
49-51 2 1,0
Toplam 194 100

Yonetici anketine katilanlarin hizmet sureleri incelendiginde %65’e
yakininin 20 yil veya daha uzun stre oldugu gorulmektedir. Hizmet suresi 0-4
ve 5-9 yil arasi olan yoneticiler, Merkez Bankasi disindan kuruma gelmis
yoneticilerdir. Katihmcilarin yaklasik %95’inin hizmet siresinin 10 yil veya

daha fazla olmasi da bu kisilerin Banka’nin yurt disi lisansistli egitim
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uygulamalarini yeteri kadar goézlemleyebildigini, birgogunun yurt digi lisansustu
egitim yapmis kisilerle ¢calisma sansini yakalamis oldugunu, dolayisiyla anket
sorularina etkin cevaplar verebileceklerini gostermektedir. Tablo 3.3’'e gore
ankete katilanlarin %77’sini 45 yas ve Ustl yoneticiler olugturmaktadir. Ankete
katilanlar arasinda en dusuk yas 30, en yiksek yas ise 63'dur. Katilimcilarin
ortalama hizmet suresi 23,5 yil, ortalama yasl ise 48,7’dir.

TABLO 3.3. YONET ICi ANKET i KATILIMCILARININ H iZMET YILLARI VE
YASLARI ITIBARIYLE DAGILIMLARI

n % Ortalama
Cinsiyet Erkek 151 70,2
Kadin 64 29,8
0-4 5 2,3
5-9 5 2,3
10-14 22 10,2
Hizmet Suresi (Y1l) 15-19 20 23 235
20-24 36 16,7
25-29 93 43,3
30-34 31 14,4
>34 3 1,4
30-34 3 1,4
35-39 25 11,6
40-44 19 8,8
Yas 45-49 58 27,0 48,7
50-54 75 34,9
55-59 33 15,3
>59 2 0,9
Toplam 215 100

3.1.2. Orneklemin Evreni Temsil Orani

Bu boélimde, 1996-2011 yillarn arasinda Merkez Bankasi bursu ile
yurt disi lisansusti egitim almis calisanlarin olusturdugu érneklem grubunun

uygulamanin ilk kez basladigi 1977 yilindan itibaren yurt digi lisansustu
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egitime gonderilen calisma evrenini ne oranda yansittigini incelemek

amaclyla betimleyici analize yer verilecektir.

1977 yihindan itibaren yurt disi lisansiusti egitime gonderilen Kisi
sayisi 421 iken bunlarin 256’s1 1996 yilindan sonra gonderilmis, bu kisilerin
icinden ise 194 kisi ankete yanit vermistir. Orneklemin evreni temsil yiizdesi
60,8'dir*’. Bursiyer anketi érnekleminin 1996 ve sonrasi bursiyerlerden
secilmesi, basvuru kosullari, Universite sinirflamasi vb. uygulamalarin
standarda kavusmasi nedeniyle, daha iyi degerlendirme yapilmasini
saglayacaktir. Bursiyer 0Orneklem grubunun 1996 ve sonrasi ile
sinirlandiriimasi, yurt digi lisansistu egitimin katkilari, birim degisiklikleri vb.
degiskenler acisindan degerlendiriimesinde ise 6rneklemin evreni temsil

yeteneginde bir farklilk yaratmamaktadir.

Bu iki grubun cinsiyet dagilimi incelendiginde 1977 yilindan bu yana
yurt digi lisansustu egitime gonderilen tim bursiyerlerdeki kadin - erkek
oraninin %52’'ye %48 (Sekil 2.1), 1996-2011 yillar arasinda lisansisti egitim
yapanlardan bursiyer anketini dolduranlarin kadin — erkek oraninin %55’e
%45 oldugu ve oranlarin birbirine yakin ¢iktigr gorulmektedir. Dolayisiyla
drneklemin cinsiyet dagihmi agisindan evreni temsil ettigi sdylenebilmektedir.

Sekil 2.3 ve Sekil 3.1’de verilen evren ve drneklem grubunun birimler
itibariyla dagilimi incelendiginde her ikisinde de ilk dértte Piyasalar,
Arastirma ve Para Politikasi, Bankacilik ve Finansal Kuruluslar ve iletisim ve
Dis lligkiler Genel Mudurluklerinin yer aldigi gorilmektedir. Dolayisiyla
bursiyerlerin birimler itibariyla dagiliminda da benzer yapinin korundugu
anlasiimaktadir. Evreni olusturan bursiyer grubu dogal olarak daha eski
calisanlardan olustugu icin érneklem ve evren grubunu hizmet siresi ve yas

dagilimi acisindan karsilagtirmak dogru gérinmemektedir.

Bursiyer anketi gonderilen 256 kisiden anketi yanitlamayanlarin
cogunlugunun 2000 ve ©ncesi donemde giden bursiyerler oldugu

gorulmektedir. Bu bursiyerler e-posta, telefon vb. yollarla yaptiklari geri

2" Evren niifusunun bilindigi durumlarda kullanilan érneklem boyutu belirleme formiiliine gore (given araligi + 5 ve
gliven seviyesi %95 iken) arastirma evreni 421 kisi icin bulunan érneklem sayisi 201 kisidir. Anket katilimcilarinin
194 isi oldugu disunildiginde 6rneklem sayisinin yeterli oldugu goérulmektedir.
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donusglerde, anket sorularindaki bazi bilgileri hatirlayamadiklarini (aldiklari
TOEFL puani, burs miktari, TOEFL sinavina kag¢ kere girdikleri vb.), mevcut
uygulamalar ile kendi gittikleri donemdeki uygulamalar arasinda farkliliklar
(ASP hesaplanmamasi, Universite sinirlamasi olmamasi vb.) oldugunu
belirterek anketi cevaplamamayi tercih ettiklerini bildirmiglerdir.  Diger
yandan, yurt digi lisansustlu egitim uygulamalarinin 2003 yilinda yurarlige
giren Esaslar ve 2008 yilinda Esaslar yerine dizenlenen Ydnetmelik ile bir
dizene kavustugu dusundldugunde anketi cevaplayanlarin agirhginin 2000
sonras! bursiyerlerden olusmasi, mevcut sistemin degerlendiriimesi ve

politika onerilerinde bulunulmasi agisindan daha verimli olacaktir.

3.2. Anket Formlari

Bu tez calismasinin amacina yonelik olarak 2 farkli anket calismasi
yapilmistir: Birincisi lisansustld eg@itim programi katilimcilarina digeri ise
mudur yardimcisi ve genel mudir unvanlari arasindaki yoneticilere

uygulanmigtir.

Bursiyer anketi (Ek 6) ile bursiyerlerin adaylik, egitim ve donus
sureclerindeki izlenim ve tecribelerinin aktariimasi, mevcut sistem ile ilgili
gorus ve Onerilerinin alinmasi amacglanmigtir. Anketin temel amaci mevcut
uygulamalari incelemek oldugu icin anketin olusturulmasinda Uygulama
Talimati icerigi esas alinmistir. Anket, basvuru kosullari, aday belirleme
sureci (ASP hesaplanmasi ve ASP kriterleri), Universiteler, bagvuru ve
bursiyerlik streci, 6demeler, yurt disi lisansustu egitim sureci basliklarindan
olusmaktadir. Anket ile, ayrica Egitim Mudurligi'nin surecteki roli ve
katkisi, yurt disl lisansustlu egitimin kisiye, kariyere ve Bankaya katkisi, yurt
disi lisansistu egitim sonrasi sik¢ca karsilasilan birim degisikligi talepleri ve

bursiyerlerin surece yonelik genel degerlendirmeleri de sorgulanmigtir.

Yonetici anketiyle (Ek 7) ise lisansistu egitimin ¢alisana ve Bankaya
katkilarinin degerlendiriimesi amaclanmistir. Bu kapsamda ankette yurt digi
lisansustl egitimin kigiye, kariyere ve Bankaya katkisi, yurt digi lisansusti
editim sonrasi sik¢a karsilagilan birim degisikligi talepleri ve yoneticilerin

mevcut uygulamalara yonelik genel degerlendirmeleri sorgulanmistir.
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3.2.1. Veri Toplama Sireci

Hazirlanan anketler acgik kaynakli bir anket programi olan
LimeSurvey (Surim 1.91+) kullanilarak TCMB web sunucusunda elektronik
olarak uygulanmistir. Anketlerin elektronik ortamdaki denemesi anketin
uygulanacagi bursiyer ve yonetici grubundan secilen 10 kisilik bir grupla
yapilmistir. Test sonucunda gelen Oneriler dogrultusunda dizeltmeler
yapildiktan sonra anketler 22.08.2012 tarihinde uygulanmaya baglamistir.

Anketlerin duyurusu, Limesurvey programinda yer alan bir 6zellik
kullanilarak kisilerin Banka e-posta adreslerine gonderilen e-postalarla
yapilmistir. Ankete katilim TCMB yerel ag sistemi (intranet) Merint Uzerinden
saglanmistir. Anket programi kullanilarak her bir kisi icin sifre olusturulmus,
bu sayede anketi doldurmayanlar takip edilebilmistir. Yine Limesurvey
programi araciligiyla anketleri doldurmayan kisilere degisik araliklarla 3 kez

hatirlatmada bulunulmustur.

3.2.2. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Limesurvey anket programi kullanilarak uygulanan anketlerin
sonuglari otomatik olarak bu program icinde yer alan veri tabanina
kaydedilmistir. Kaydedilen bu veriler Excel'e aktarilarak cesitli tablo ve
grafikler  olusturulmustur. Limesurvey programi, Vverilen cevaplarin
gruplandinlarak ayristirilmasina da (6rnegin unvanlari ‘uzman yardimcisi’ ve
‘memur’ olan kisilerin verdikleri cevaplarin karsilastiriimasi gibi) olanak
sagladig! icin uygun olan bolumlerde bu islem uygulanmis ve sonuglarin

yorumlanmasinda kullaniimigtir.

Anketlerde mevcut yurt disi lisansusti egitim uygulamalarinin
degerlendiriimesi ve Onerilerin sunulmasini talep eden acik uclu sorulara
yazilan gorigler, baslica ortntuler belirlendikten sonra kategorilere ayrilarak
icerik analizine tabi tutulmustur. Bulgular boliminde bu incelemelerin

sonuclarina da yer verilmistir.
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3.3. Sayiltilar

Bu arastirma, bursiyer ve yonetici anketlerine temel olan katilimci
goruslerinin personelin gercek goruslerini yansittigi, veri toplama aracinin

gecerli ve yeterli oldugu sayiltilarini temel alarak hazirlanmistir.

3.4. Sinirliliklar

Bu calismanin alani, 1996-2011 yillann arasinda Merkez Bankasi
personelinden bursiyer olarak yurt digi lisansustu egitime génderilen 194 kisi
ve Agustos 2012 yih itibariyla madiar yardimcisi ve genel mudir unvanlari

arasindaki 215 yoneticiden olustugu igin sinirhdir.

Ayrica yurt digi lisansusti egitim uygulamalarinin 2003 yili dncesi
ACDK kararlari, 2003-2008 yillar1 arasi Esaslar ve 2008 sonrasi Yonetmelik
ile dizenlenmesi ve yuritilmesi nedeniyle uygulamada genis capli farkhliklar
olusmustur. Dolayisiyla ankete cevap veren 1996-2011 yillari arasindaki
bursiyerlerin tamaminin ayni sisteme tabi olmamis olmalari mevcut

uygulamalarin degerlendirilmesi acisindan sinirlilik yaratmaktadir.

3.5. Tanimlar

a) Aday Siralama Puani (ASP): Kriterlerin belirli agirliklarina goére

hesaplanan ve bursiyer adaylarinin belirlenmesinde kullanilan puani,
b) Banka: Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasr'ni,
c) Birim: Genel Muddrlukleri ve Subeleri,

¢) Burs: Yurt diginda lisansistu egitimi ile mesleki inceleme ve
arastirma programlarina génderilen personele kismen veya tamamen Banka

tarafindan saglanan finansmani,

d) Bursiyer: Kismen veya tamamen Banka bursuyla lisansisti egitim

ile mesleki inceleme ve arastirma programlarina gonderilen personeli,
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e) Cift yuksek lisans: Yuksekogretim Kuruluna bagh universitelerin
yurt disindaki bir Universite ile birlikte dizenledikleri ¢ift diploma veren egitim

programlarini,
f) Komite: Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Y6netim Komitesini,
g) Kurul: Akademik Calismalari Degerlendirme Kurulunu,

h) Lisansusti egitim: Universitelerde yapilacak yiiksek lisans veya

doktora egitimini,

1) Mesleki inceleme ve arastirma: Personelin ilgili yonetmeliklerine
gore yurt diginda mesleki inceleme ve arastirma yapmak Uzere katilacagi Ug¢

aydan daha uzun sireli programi,

1) Yonetmelik: Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Personelinin
Lisansustii Egitimi ile Yurt Disinda Mesleki inceleme ve Arastirma

Programlarina Goénderilmeleri Hakkinda Yonetmeligi

ifade etmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

4.1. Bursiyer Anketi Bulgulari

Bursiyerlere uygulanan anket Kkisisel bilgiler, basvuru kosullari,
Universiteler, basvuru ve bursiyerlik sitreci, ddemeler, yurt disi lisansustiu
egitim programi ve genel degerlendirme alt baslklari altinda hazirlanmistir.
Bu b6limde, s6z konusu alt bagliklar itibariyla katilimcilarin anket sorularina
verdikleri cevaplarin degerlendirmeleri yer almaktadir.

4.1.1. Kisisel Bilgiler

Bursiyer anketini tamamlayan 194 kisinin calistigi birimler, cinsiyet,
hizmet sureleri ve yaslari itibariyla dagilimlarina iligkin istatistiki bilgiler bolim
3.1.1’de verilmigtir. Bu bilgilere ek olarak anket yoluyla toplanan diger kigisel

bilgiler asagida verilmektedir.

Bursiyerlerin yurt disi lisansistl egitime gittikleri andaki unvanlarin
dagilimini veren Sekil 4.1 incelendiginde bursiyerlerden 72 kiginin (%37,1)
uzman yardimcisi oldugu gorulmektedir. Bu agirlik, uzman yardimcisi olarak
potansiyel bursiyer aday! sayisinin fazla olmasiyla aciklanabilecegi gibi
memurlarla kiyaslandiginda daha zor ve secici bir ise alim siurecinden gecen
uzman yardimcilarinin yurt disi yiksek lisans egitimi bagvuru sirecinde daha
basarili olmalariyla da aciklanabilmektedir. Daha sonra ise sirasiyla 29
Kisinin memur (%14,9), 19 kisinin sef yardimcisi (%9,8), 19 kisinin uzman

(%9,8) ve 15 kisinin arastirmaci (%7,7) unvanlarinda oldugu gortlmektedir.

Anketine katilan 194 kisiden 25'i doktora (%13), 169'u ise yuksek

lisans?® (%87) egitimi almislardir (Sekil 4.2). Ikinci bélimde de incelendigi tizere

8 Rakam, Gift ylksek lisans programi dahilinde yuksek lisansa giden bursiyerleri de icermektedir.
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SPK, BDDK, Hazine Mustesarligi vb. yurt digi lisanststl egitim bursu veren
bircok kurumda calisanlar doktoraya gonderiimez iken, Merkez Bankasr'nda
neredeyse her 7 bursiyerden birinin doktora 6grencisi olmasi dikkat ¢ekicidir.
Bu da, Ulke ekonomisine yon veren kararlarin alindigi bu kurumda 6zellikle
‘Arastirmac!’ unvaninda calisanlarin mesleki ve akademik yénden kendilerini

gelistirmelerine verilen biyuk 6nemden kaynaklanmaktadir.
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Sekil 4.1 : Bursiyerlerin Yurt D1 g1 Lisansustu E gitime Gittikleri Andaki Unvanlar

Doktora; Yiksek
25; 13% Lisans;
169; 87%

Sekil 4.2 : Bursiyerlerin E  gitim Dereceleri

Bursiyerlerin yurt digi lisansustld egitim alanlari bazinda dagilimi
incelendiginde (Sekil 4.3) %52,6’sinin ekonomi, %25,8’inin MBA, %12,4’Unln
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ise finans alaninda egitim almayi tercih ettigi gortlmektedir. Yurt diginda
lisansistu egditim alinan diger alanlar arasinda bilisim, muhasebe, insan

kaynaklari, igletme / yonetim ve istatistik yer almaktadir.
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Sekil 4.3 : Bursiyerlerin Yurt D1 g1 Lisansistu E gitim Alanlari

1996-2011 yillar arasinda lisansustu egitime 194 bursiyerin tercihleri
incelendiginde, her ne kadar ekonomi alani en ¢ok tercih edilen alan olarak
gorilse de bu egilimin 6zellikle 2010-2011 akademik yilindan itibaren biyuk
sekteye ugradigi gorulmektedir.

TABLO 4.1. 2003-2004 ve 2012-2013 AKADEM IK YILLARI ARASI BURS IYERLERIN
EGITIM ALANLARI ITIBARIYLE DAGILIMI

03-04 | 04-05 | 05-06 | 06-07 | 07-08 | 08-09 | 09-10 | 10-11|11-12|12-13
MBA 2 1 3 3 6 5 4 9 12 12
Ekonomi 4 14 7 12 7 9 6 2 3
Finans 4 1 2 2 2 1 3 2 1
istatistik 1 1
Uluslararasi iligkiler
Kamu Ydnetimi 1 1
isletme / Yoénetim 1
insan Kaynaklar 2 1
Bili sim 1
Toplam | 10 | 19 | 13 | 18 | 17 | 17 | 16 | 13 | 17 | 17 |
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2003-2004 akademik vyilindan itibaren yurt digi yuksek lisans
egitimine gonderilen bursiyerlerin sayilarinin alanlar itibariyla dagilimini
veren Tablo 4.1 ve Sekil 4.4 ve yine ayni donem icin ekonomi ve MBA
alanlari itibariyla bursiyer sayilarinin ilgili yil toplam bursiyer sayilarina oranla
yuzde dagihimlarini veren $ekil 4.5 incelendiginde bursiyerlerin tercihlerinin
ekonomi alanindan MBA’e dogru kaydigi gorulmektedir.

Bursiyer Sayilari
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Sekil 4.4 : Bursiyerlerin Ekonomi ve MBA Alanlari itibaryla Da gilimi (2003-2012)
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Sekil 4.5 : Ekonomi ve MBA Alanlari itibariyla Bursiyer Sayilarinin  llgili Yil Toplam
Bursiyerleri Icindeki Yuizdeleri (2003-2012)

Tercihlerdeki bu degisim, asli isi Ulke ekonomisine yon vermek olan
Merkez Bankasi agisindan etkin bir degisim olarak degerlendiriimemektedir.
Son vyillarda, insan Kaynaklari, Muhasebe, Lojistik Destek Hizmetleri gibi

destek birimlerinin yani sira Piyasalar ve Bankacilik ve Finansal Kuruluglar
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gibi asli iglere yonelik birimlerin calisanlarinin da ekonomi yerine MBA
egitimine yonelmesi bu birimlerin ihtiyacglari acisindan Gzerinde durulmasi
gereken bir husustur. Tablo 4.26'da yer alan veriler incelendiginde
yoneticilerin birinci ve ikinci egitim alani tercihinin ekonomi ve finans oldugu
gorulmektedir. Dolayisiyla, bursiyerlerin tercihlerindeki bu degisimin nedenleri
Uzerinde durulmal, bursiyerlerin birim calisma alani ile uyumlu programlara

yonelmeleri saglanmahdir.

Bursiyerlerin yurt digi lisansustu egitime gittikleri andaki yaglari
incelendiginde 71 kiginin 28-30, 69 kisinin 25-27, 46 kisinin ise 31-33 yaglari
arasinda oldugu ve bu Uu¢ grubun bursiyerlerin %96’sin1 olusturdugu
gorulmektedir (Sekil 4.6). Bursiyerlerin ¢ogunlugunun 25-33 yas grubunda
olmasi, Banka tarafindan 2008 yilina kadar bagvurularda uygulanan 32 yas
sinirinin  belirleyici  bir etken olmasinin yani sira calisanlarin lisans
egitimlerinin Gzerinden ¢ok fazla zaman ge¢meden, Banka’'daki kariyerlerinin
sekteye ugramamasi icin calisma hayatinin basinda ve es, c¢ocuk vb.
baglayici faktorler olmadan bekarken gitmek istemeleriyle aciklanabilir.
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Sekil 4.6 : Bursiyerlerin Yurt D1 g1 Lisansustl E gitime Gittikleri Andaki Ya s Araliklar
4.1.2. Bursiyer Adayli g1 Bagvuru Ko sullar

2008 yilinda yudrarluge giren Yonetmelik ile bursiyer adayhgi icin
gerekli 32 yas siniri kaldiriimistir. Bursiyerlerden %66’s1 bursiyer adayhgi icin
yas sinirinin kaldiriimis olmasini benimsemis gérinmekte iken %340 bir yas

sinirt olmasi gerektigini dustinmektedir (Sekil 4.7).
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Sekil 4.7 : ‘Bursiyer Adayh g1 icin Yas Sinirt Olmali midir?’ Sorusuna Verilen Cevaplarin
Dagilimi

Bursiyer adayligi icin bir yas siniri olmasi gerektigini distinen 65
bursiyerin onerileri incelendiginde (Tablo 4.2) verilen en diguk cevabin 24,
en yuksek cevabin 40, ortalamanin ise 33,5 yas oldugu; bunun da 2008
oncesinde kullanilan yas sinirina yakin bir yas oldugu gérulmektedir.

TABLO 4.2. BURSIYER ADAYLIGI ICIN BIR YAS SINIRI OLMAS| GEREKT IGINI
DUSUNEN KATILIMCILARIN ONER ILERI

Standart 1. &
N | Ortalama Sapma Enaz | Encok Ceyrek Medyan Ceyrek
65 33,55 3,17 24 40 30 35 35

Her ne kadar bursiyerlerin gorugsleri agirlikli olarak bir yas siniri
olmamasi yonundeyse de, kisinin lisans egitiminden uzaklastikca bilgilerin
unutulacak ve egitim anlaminda verimliliginin digsecek olmasindan dolayi
basarisizlik riskinin artacagi duguincesinden yola cikarak, bursiyer adayhgi

yas sinirinin 35 olmasi gerektigi distntlmektedir.

Bursiyerlerin yurt digl lisansistli egitime gittikleri andaki hizmet
sureleri incelendiginde (Sekil 4.8), cogunlugunun ise girdikten 3-5 yil sonra
yurt disi lisansusttu egitime gittikleri gortlmektedir (3, 4 ve 5. yillar toplami
%68). Bursiyerlerin yas dagiimindan da goérilecegi Gizere ¢cogunlugun gencg
(25-30 yas: %72) ve hizmetlerinin basinda iken (hizmet yili 3-5 yil: %68) yurt
digi lisansustu egitime gittigi gorulmektedir.
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Sekil 4.8 : Bursiyerlerin Yurt D1 g1 Lisansustu E gitime Gittikleri Andaki Hizmet Sureleri

Basvuru tarihi itibariyla Banka’'da en az 2 yil filen calismis olma
kosulu hakkinda ne dusundukleri soruldugunda, bursiyerlerin %73’Unun bu
sureyi ideal buldugu ve bu kosulu benimsedigi gorilmektedir (Sekil 4.9).
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Sekil 4.9 : Bursiyerlerin Ba svuru Tarihi Itibariyla Banka’da En Az 2 Yil Fiilen Cali  smis
Olma Ko gulu Hakkindaki DU gtinceleri

Basvuru tarihi itibariyla Banka’'da en az 2 yil filen calismis olma
kosulunu uzun bulan 2 adaydan biri sifir digeri ise bir yil minimum fiili calisma
suresi Onermistir. Bu sureyi kisa bulan adaylara onerileri soruldugunda ise en
dusiuk 3, en yuksek 6 olmak lzere verilen cevaplarin ortalamasinin 4,26 yil
oldugu gorulmektedir (Tablo 4.3).
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TABLO 4.3. BA $VURU TARIHI ITIBARIYLE BANKADA EN AZ 2 YIL F IlILEN CALISMIS
OLMA KO SULUNU KISA BULAN KATILIMCILARIN ONER ILERI

Standart 1. 3.
N | Ortalama Sapma Enaz | Encok Ceyrek Medyan Ceyrek
50 4,26 0,87 3 6 3 4,5 5

Adaylik basvurusunda 2 yil minimum fiili hizmet siresi sart
konulmasi ile calisanin Banka'yl, birimini ve yaptigi igleri tanimasi
amaclanmaktadir. Bu sidreyi kisa bulan adaylarin orani %26 gibi
azimsanmayacak bir oranda ve Onerilerin ortalamasi 4,26 yil ise de 2 yil
calisma kosulunun basvuru tarihi (6rnegin 15 Temmuz 2011) itibariyla
oldugu, adayhg! kabul edilen bursiyerlerin ise egitimlerine bir sonraki yil
(6rnegin  Agustos-Eylul 2012) bagladiklari dasunuldiginde yurt disina

cikildigi anda hizmet siiresinin minimum 3 yil*°

oldugu goérulmektedir. 3 yilhk
surenin ise kisinin Banka'yr ve birimini tanimasi, mesleki olarak kendisini
hangi alanda ve nasil gelistirecegine dair bir fikir edinmesi igin yeterli oldugu
disunulmektedir. Bu surenin Oneriler dogrultusunda 4 yila ¢ikarilmasi, yurt
disina cikildigr anda hizmet siresinin 5 yil olmasina, dolayisiyla kiginin lisans
mezuniyetinin Uzerinden daha fazla sire gecmis olacagdl icin egitim

verimliliginin diismesine yol acacaktir.

Merkez Bankasi yurt digi lisansustu egitim uygulamalari, 2003 yilinda
yarurliige giren Esaslar ile ilk defa yazili hale getiriimig, 2008 yilinda
Yonetmelik ve 2009 yilinda Uygulama Talimati'nin yurirlige girmesi ile de
yasal mevzuata kavugsmustur. Basvuru kosullari arasinda yer alan ve yabanci
dil yeterliligini 6lcmek icin kullanilan TOEFL puani, 2003 6ncesinde her yil
minferit olarak alinan ACDK kararlari ile belirlenmekte iken Esaslar'in kabuli
ile bir standarda kavusmustur. Bu noktada, adaylarin yurt disi lisansustu
egitime gittikleri donemde Banka'ca belirlenen minimum TOEFL puaninin
anketin uygulandigi 1996-2011 doneminde degiskenlik gostermis olmasi

Sekil 4.10’da da yansimasini bulmaktadir.

2 Minimum 2 yil hizmet siiresi kosulu 2003 yilinda ydriirliige giren Esaslar ile uygulanmaya baslamistir. Oncesinde
bagvurularin minferit kararlarla alindigi ve kimi zaman bir yil minimum hizmet stresi kosulu oldugu gériilmektedir.
Dolayisiyla, Sekil 4.8'de gorulen %5'lik 2 yil hizmet suresine sahip bursiyer grubu, 2003 6ncesine aittir.

60



(PBT: 5
CBT: 233, IBT:
90),

85, 44%

Diger; 6; 3%

(PBT: 500,
BT; 173); 24;
%o~

(PBT: 525,
CBT: 193); 14;
7%

(PBT: 550,
CBT: 213); 65;
34%

Sekil 4.10 : Bursiyerlerin Yurt Di

Katilimcilarin sadece %44’U halihazirda uygulanmakta olan minimum
233 TOEFL-CBT puanina goére basvuruda bulunmustur. Banka tarafindan
bursiyer adayhgi basvurusu sirasinda istenen minimum TOEFL puaninin

yillar itibariyla arttigi, dolayisiyla daha iyi yabanci dil bilgisine sahip

Belirlenen Minimum TOEFL Puani

sl Lisansistl E gitime Gittikleri Dénemde Banka’'ca

bursiyerlerin yurt disi lisansusti egitime gonderildigi gérulmektedir.

Bursiyerlerin %74’0 birinci, %14°G ikinci seferde Banka’'ca belirlenen
minimum TOEFL puanini almistir (Sekil 4.11). Katimcilarin %86’sinin

yabanci dil yeterliligini en ¢ok 2 sinavda sagladigi dusunualdiginde belirlenen

minimum TOEFL puaninin uygun seviyede oldugu disunulmektedir.

14%

1 defa 144,
74%

Sekil 4.11 : Bursiyerlerin, Banka’'ca Belirlenen Mini

Bursiyerlerin %62’si yurt digi lisansusti egitime gittikleri dénemde
Banka’'ca belirlenen minimum TOEFL puanini ideal bulurken, %35’i dusuk,

Girdikleri Sinav Sayisi

%3'0 ise yuksek bulmaktadirlar (Sekil 4.12).
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Sekil 4.12 : Bursiyerlerin, Yurt D1 siI LisansUstt E gitime Gittikleri Dénemde Banka'ca
Belirlenen Minimum TOEFL Puani Hakkindaki DU stnceleri

Ayni soru su anda (2012 yil) uygulanmakta olan minimum TOEFL
puani (TOEFL-IBT icin 90) i¢in soruldugunda ise bursiyerlerin %79’'unun bu
puani ideal, %14’Unln dusuk, %7’sinin ise yuksek buldugu goérulmektedir
(Sekil 4.13). Kendi gittikleri donemdeki TOEFL puanlari (Sekil 4.10) ile
mevcut puanlar (TOEFL-IBT icin 90) karsilastirildiginda puanlari ideal bulan
kisi sayisinin artmasi, digstuk bulan kisi sayisinin ise azalmasi; Banka'ca
istenen minimum TOEFL puaninin yillar itibariyla arttirimasinin bursiyerler
tarafindan desteklendigini gostermektedir.

Diisiik;
26; 14%

ideal;
154; 79%

Sekil 4.13 : Bursiyerlerin, 2012 Yili Ba svurularinda istenen Minimum TOEFL Puani
(TOEFL-IBT icin 90, TOEFL-PBT icin 577) Hakkindaki Dustinceleri

Uygulanmakta olan mevcut TOEFL-IBT i¢in minimum 90 puan
kosulunu disik bulan 26 bursiyer, minimum TOEFL-IBT puaninin en disuk
95, en yuiksek 110 olmak tzere ortalama 100 olmasini 6nermiglerdir. YUksek
bulan bursiyerler ise en dusiuk 75, en yuksek 85 olmak Uzere ortalama 80
olmasini 6nermislerdir (Tablo 4.4). Mevcut minimum TOEFL-IBT puanini
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dusuk ve yuksek bulan bursiyerlerin 6nerilerinin (100 ve 80) agirliklandiriimig

ortalamasi ise 93 ¢ikmaktadir.

TABLO 4.4. 2012 YILI BA $VURULARINDA ISTENEN MINIMUM TOEFL PUANINI
(TOEFL-IBT: 90) DU $UK VE YUKSEK BULAN KATILIMCILARIN ONER ILERI

Standart 1. 3.
N | Ortalama Sapma Enaz | Encok Ceyrek Medyan Ceyrek
Dusuk | 26 100 2,18 95 110 100 100 100
Yiksek | 14 80,5 2,32 75 85 80 80 80,5
Bursiyerler TOEFL puanlarina sadece Banka'ya bursiyerlik

basvurusunda degil Universitelere basvurularda da ihtiya¢c duymaktadirlar.
Her ne kadar mevcut minimum TOEFL-IBT puani (90), bursiyerlerin %79'u
tarafindan uygun bulunsa da TOEFL-IBT'den 90 puan bircok Universitenin
2012-2013
akademik yili ABD ve ingiltere icin basvuru yapilabilecek universiteler

belirledigi minimum TOEFL puaninin altinda kalmaktadir.
listesinde yer alan Universitelerden rastgele secilen beser tniversitenin MBA
programlari i¢in belirledikleri minimum TOEFL-IBT puanlar incelendiginde
(Tablo 4.5) sadece iki tanesinin 100’Un altinda, geri kalan sekizinin ise 100’Un
Uzerinde TOEFL-IBT puanti istedigi gorulmektedir.

TABLO 4.5. UNIVERSITELER TARAFINDAN MBA PROGRAMLARI ICIN ISTENEN
MINIMUM TOEFL-IBT PUANLARI

Oniversite Olke Universite Istenen Minimum
Siralamalarindaki Yeri TOEFL-IBT

University of Michigan--
Ann Arbor (Ross) ABD 5 100
Columbia University ABD 10 100
University of California--
Los Angeles (Anderson) ABD 15 100
University of lllinois--
Urbana-Champaign ABD 20 102
Em(_)ry University ABD o5 100
(Goizueta)
University of Cardiff ingiltere 3 90
University of Bath ingiltere 6 110
University of Warwick ingiltere 8 100
University of Manchester ingiltere 11 100
University of Leeds ingiltere 15 92

Kaynak: Universitelerin web siteleri, Erisim Tarihi: 06.11.2012.
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Bursiyerler 90 TOEFL-IBT puani ile Banka bursuna bagvuru sartini
saglamakta ancak, 90-91 gibi dugsuk puan alan adaylar iyi Universitelere
basvuru yapabilmek icin tekrar sinava girmekte; 100 veya daha Ustl puan
alamayan bursiyerler ise mecburen daha distuk puan isteyen ve daha alt
siralarda yer alan Universitelere bagsvuru yapmaktadirlar. Bursiyerlerin
Universite  basvurularinda  zorlanmamalart  ve  bursiyer gonderilen
universitelerin daha Ust siralarda olan dniversiteler olmasini teminen
Banka’'ca bagvurularda istenen minimum TOEFL-IBT puaninin 100 olmasi

gerektigi dusunulmektedir.

Ayrica, Banka'da birinci derece yabanci dil tazminati icin
TOEFL-IBT'den minimum 100 puan istenmektedir. TOEFL-IBT puani 90 olan
ve ikinci derece yabanci dil tazminati alan bir bursiyer, yurt disi lisansustl
editimden donduginde mevzuat geredi birinci derece yabanci dil tazminati
almaya baslamaktadir. Halbuki ilgili personelin TOEFL-IBT'den 90 alarak yurt
disi lisansustlu egditime gittigi gbzden kaciriimaktadir. Yukarida bahsedilen
egitim kalitesinin arttirllmasi sebebine ilaveten, bahsi gecen celigkinin ortadan
kaldirimasi icin  minimum TOEFL-IBT puaninin 100 olmasi gerektigi

dusundlmektedir.

Ayrica bazi Universiteler sadece minimum puan belirlemekle
kalmamakta, TOEFL-IBT'yi olusturan dinleme, okuma, yazma ve konusma
bolumlerinin - her biri icin 30 puan Uzerinden minimum puanlar
belirlemektedirler (Ornedin University of Manchester konusma ve yazma
bolimlerinden minimum 22, dinleme ve okuma bélimlerinden minimum 21;
University of Leeds dinleme bdliminden minimum 20, okuma ve konusma
bolimlerinden minimum 22 ve yazma boliminden minimum 23 puan alinmig

olmasini sart kogsmaktadirlar).

Bursiyerlerden, yurt digi lisansiistii egitimleri sirasindaki ingilizce
seviyelerini degerlendirmeleri istendiginde %75’ ingilizce seviyelerinin yeterli
oldugunu ve egitimleri sirasinda zorlanmadiklarini belirtmiglerdir. Ancak,
bursiyerlerin %20’si derse katilimlarda ve grup ¢alismalarinda (konusma),
%3’U dersleri ve sbzel anlatimlari takip etmekte (dinleme), %2’si ise sinav ve

O0dev yaziminda (yazma) zorlandigini bildirmigstir (Sekil 4.14).
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Sekil 4.14 : Bursiyerlerin Yurt DI i Lisansiistii E gitimleri Sirasindaki  Ingilizce
Seviyeleri Hakkindaki DU giinceleri

A: Dersleri / s6zel anlatimlari takip etmekte zorlandim.

B: Ders kitaplarini / yazili metinleri anlamakta zorlandim.

C: Sinavlarda / 6devlerde zorlandim.

D: Derse katilimlarda / grup calismalarinda zorlandim.

E: Ingilizce seviyem yeterliydi, zorlanmadim.

Bircok Universitenin TOEFL-IBT'yi olusturan dinleme, okuma, yazma
ve konusma bolumlerinin her biri icin 30 puan Uzerinden minimum puanlar
istemesinden hareketle basvurularda istenen minimum TOEFL-IBT puaninda
her bir bolum veya bursiyerlerin 6zellikle konusma alaninda zorlandiklarini
belirtmelerinden dolayl en azindan konusma bolumu icin minimum 20 puan

alma zorunlulugunun getirilebilecegi digtuntlmektedir.

4.1.3. Bursiyer Adaylarinin Belirlenmesi (ASP Hesap lanmasi)

Merkez Bankasr'nda bursiyer adaylarinin belirlenmesinde kullanilan
ASP’yi cesitli agirliklarda 5 farkl kriter olusturmaktadir. Bursiyerlere, tek tek
bu bes kriterin ASP hesabinda yer alip almamasi konusundaki dugtinceleri
sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 4.6'da verilmistir. ilgili tabloya gére
Uzerinde en bluytk mutabakat saglanan kriter %90,2 ile ‘Banka’daki hizmet
suresi’ kriteridir. Yine %85,2 gibi buydk bir cogunlukla, bursiyerlerin ‘GRE
puan’'nin  ASP hesaplamasinda bir kriter olarak yer almasi gerektigini
dusundukleri gorilmektedir. Bir bagka kriter olan ‘performans puanr’ igin ise
bursiyerlerin  %72,2’si  ASP hesaplamasinda yer almasi gerektigini
dusinmektedir. ‘Lisans egitimindeki mezuniyet notu’ kriteri icin ise ‘ASP
hesabinda yer almali midir’ sorusuna evet ve hayir seklinde cevap verenlerin
oranlarinin birbirine yakin oldugu (sirasiyla %58,8 ve %41,2) gortulmektedir.
Burada, kiginin lisans notunu artik degistiremeyecek olmasindan dolayi

ASP’ye etkisi olmamasi gerektigini dustnenler yer almaktadir.
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TABLO 4.6. ‘A SAGIDAKI KRITERLER, BURSIYER ADAYLARININ BEL iRLENMESiNDE
KULLANILAN ASP HESABINDA YER ALMALI MIDIR?' SORUSUN A VERILEN
CEVAPLARIN DA GILIMI

i i Evet Hayir
ASP Kriterleri
n % n %

Banka'daki hizmet suresi 175 90,2 19 9,8
GRE 165 85,1 29 15,0
Performans puani 140 72,2 54 27,8
Lisans e gitimindeki

mezuniyet notu 114 S 80 G2
Birim ba gkaninin siralamasi 87 449 107 55,2

%55,2 ile ‘Birim bagkaninin siralamasr’, ASP hesabinda yer

almasina en c¢ok karsi cikilan kriter olmustur. Birim bagkaninin tercihi,
bireysel iligkiler, farkli dncelikler veya bagvuranlarin kidem veya hizmet yilina
gore olusabilmekte ve stbjektif bir yaklasim tasiyabilmektedir. Dolayisiyla,
birim baskani siralamasinin ASP hesabinda yer almamasi gerektigi

dusunulmektedir.

ASP hesaplamasinda bir bagka kriterin daha yer almasi gerektigini
dusiinen 52 bursiyerin (%27) cevaplari incelendiginde, 29 bursiyer yabanci
dili, 4 bursiyer ise GMAT puanini dnermistir (Sekil 4.15). Diger Oneriler ise
Banka ici aday belirleme sinavi yapiimasi, genel mudir yerine madartn birim
siralama puanini vermesi, doktora adaylari icin yiksek lisans mezuniyet

notunun dahil edilmesidir.

Sekil 4.15 : ‘ASP Hesabinda Ba ska Bir Kriterin Yer Almasi Gerekti  gini D stinuyor
Musunuz?’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Oneriler dogrultusunda, yabanci dil puaninin mevcut ‘birim bagkani

siralamasr’ kriterinin yerini alabilecedi dusundlmektedir. Boylelikle hem
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subjektif bir kriterin ASP hesabinda yer almasinin 6nine gecilecek hem de
yurt digi lisansustu egitimin basaril bir sekilde surdurilmesi igin kritik Gneme

sahip yabanci dil bilgisinin etkisinin artmasi saglanacaktir.

Tablo 4.7’de yer aldigi Uzere, bursiyerlerin mevcut ASP hesabinda
yer alan kriterlerin agirhklarini degerlendirmeleri incelendiginde GRE,
performans puani ve Banka’'daki hizmet siresi kriterleri icin mevcut agirhgi
ideal bulanlarin oraninin (sirasiyla %48,5; %40,7 ve %50) fazla veya az
bulanlardan daha yuksek oldugu gortlmektedir. Bu noktada mevcut agirligi
en ideal bulunan kriter %50 ile Banka'daki hizmet siresidir. Lisans
egitimindeki mezuniyet notu ve birim bagkaninin siralamasi kriterleri igin
agirhgr fazla diyenlerin orani (sirasiyla %41,2 ve %59,8) ideal veya az
diyenlere oranla daha yuksektir. Bir 6nceki soruda, ASP hesaplamasinda yer
almasi en az desteklenen kriterler olan lisans egitimindeki mezuniyet notu ve
birim baskaninin siralamasinin (Tablo 4.6), bursiyerler tarafindan mevcut
agirhgi fazla bulunan kriterler olarak sunuldugu, dolayisiyla verilen cevaplarin
birbirini destekledigi gérulmektedir.

TABLO 4.7. BURS IYERLERIN ASP HESABINDA YER ALAN KR ITERLERIN AGIRLIGI
HAKKINDAK i DUSUNCELERI

Fazla, azaltiimal ideal Az, arttirilmali
ASP Kiriterleri M?VCUt
Agirlik n % n % n %
Banka’'daki hizmet suresi (%10) 21 10,8 97 50,0 | 76 39,2
GRE (%40) 68 35,1 94 485 | 32 16,5
Performans puani (%15) 72 37,1 79 40,7 | 43 22,2
Birim ba skaninin siralamasi (%15) 116 59,8 70 36,1 8 4,1
LE2rs & gl (%20) | 80 412 | 69 | 356 | 45 | 232
mezuniyet notu

ASP hesaplamasinda bir bagka kriterin daha yer almasi gerektigini
disinen 52 bursiyere, 0©nerdikleri kriterin almasi gereken agirhgi
soruldugunda cevaplarin ortalamasi %22 olmustur (Tablo 4.8).

TABLO 4.8. ASP HESABINDA YER ALMASI GEREKT iGINi DUSUNULEN KRITERIN
ALACA G| AGIRLIGA DAIR KATILIMCILARIN ONER ILERI (%)

Standart 1. 3.
N | Ortalama Sapma Enaz | Enc¢ok Ceyrek Medyan Ceyrek
52 21,92 12,45 0 50 11,25 20 25
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Yaklagik %20 olarak degerlendirilebilecek bu 6neri, birim baskani
siralamasi kriterinin kaldirilmasi ve lisans egitimindeki mezuniyet notu

kriterinin agirhginin %5 azaltilmasina tekabul etmektedir (Tablo 4.9).

TABLO 4.9. ASP HESAPLAMASI: MEVCUT VE ONER ILEN KRITERLER VE

AGIRLIKLARI
ASP Kiriterleri Mevcut A girlik Onerilen A girlik

GRE %40 %40
Birim Ba gkaninin siralamasi %15 %0
Performans puani %15 %15
Banka’daki hizmet siresi %10 %10
Lisans e gitimindeki mezuniyet notu %20 %15
Yabanci dil (TOEFL) puani %0 %20

TOPLAM %100 %100

Dolayisiyla, gerek bursiyerlerin onerileri gerekse daha o6nce de
bahsedilen yabanci dil puaninin yurt disi lisansusti egitim basarisindaki rolu
dikkate alinarak, ASP hesabindan birim baskani siralamasi Kkriterinin
kaldiriimasi, lisans egitimindeki mezuniyet notu kriterinin agirhginin %20’den
%15’e dusurulmesi ve yabanci dil puani notu kriterinin ASP hesabina

eklenerek yuzde %20 agirlik verilmesi dnerilmektedir.

Bursiyer adaylari belirlenirken, ASP’si yiksek lisans i¢in 70, doktora
icin 75’in altinda olan adaylar, bagvuran aday sayisi agiklanan kontenjandan
az olsa dahi degerlendirmeye alinmamaktadir. Bu sinirlama ile bilgi ve beceri
dizeyi belirli bir seviyenin tstindeki bursiyerlerin yurt digi lisansisti egitime
gonderilmesi, bdoylelikle basarisizlik riskinin azaltilmasi amaclanmaktadir.
Bahsi gecen uygulama hakkinda bursiyerlerin gorusleri soruldugunda
katilimcilarin %78,8’inin (‘fikrim yok’ cevaplari cikarilarak bulunan yizde)
mevcut kisitlari ideal buldugu gorilmektedir (Tablo 4.10).

TABLO 4.10. BURS IYERLERIN, ADAY OLAB ILMEK ICIN GEREKL I MINIMUM ASP
(YUKSEK LISANS iCIN 70, DOKTORA iCIN 75) HAKKINDAK | DUSUNCELERI

n % % (‘Fikrim yok’ cevaplari cikarildi  ginda)
Yuksek 10 5,2 8,8
ideal 89 45,9 78,8
Dusuk 14 7,2 12,4
Fikrim yok 81 41,8
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4.1.4. Basgvuru Yapllabilecek Universiteler

Merkez Bankasli, calisanlarina yaptigi yuksek meblagli yatirimin
etkinligi icin basvuru yapilabilecek Universiteleri, alanlar bazinda acgiklanan
siralamalara gore ABD’de ilk 40, ingiltere’de ilk 15 dniversite ile
sinirlandirmaktadir. Bu uygulama hakkindaki gorigsleri  soruldugunda
bursiyerlerin  %59'u  sinirlandirma olmasi ama Universite sayilarinin
arttirlmasi  gerektigini dastnmektedir (Sekil 4.16). Bursiyerlerin  %9'u
sinirlandirmanin devam etmesini ama mevcut sayilarin azaltiimasi gerektigini
savunurken, %31'lik bir kesim ise halihazirda uygulanmakta olan sayilarin
ideal oldugunu distunmektedir. Bursiyerlerin %1’i ise basvuru yapilabilecek

universitelerde sinirlandirma olmamasi gerektigini digiinmektedir.

114, 59%

Sekil 4.16 : Bursiyerlerin Ba svuru Yapilabilecek Universitelerin Sinirlandiriimas 1
(2012 Y1l igin ABD’de ilk 40, Ingiltere’de ilk 15 Universite) Hakkindaki Dii  siinceleri
A: Sinirlandirma olmali ama Universite sayilari arttiriimali.
B: Sinirlandirma olmali ama Universite sayilari azaltiimal.
C: Sinirlandirma mevcut sayilarla devam etmeli.
D: Sinirlandirma olmamali.
ABD icin bagvuru yapilabilecek Universite sayilari 2003 sonrasi ilk
140, 2008 sonrasi ilk 50 iken mevzuatta yapilan bir degisiklik ile 2011 yilinda
ilk 40’a dusiriilmis; ingiltere icin ise bagvuru yapilabilecek tiniversiteler ilk 20
yerine ilk 15 ile sinirlandiriimistir. Bu tezin inceledigi 1996-2011 dénemine
bakildiginda yurt disi lisansisti egitime gidemeyen sadece iki aday
olmustur®®. Dolayisiyla, basvuru yapilabilecek universite sayilari azaltiimis

olsa da bunun adaylarin kabul almasini cok zorlastirmadidi gorilmektedir.

% Adaylardan biri, kabul aldigi tek bir niversite olmakla birlikte Uygulama Talimati'nda yer alan ‘ayni akademik yil
icinde ayni Universitede Ugten fazla bursiyer bulunamayacagr’ hukmu geregi yurt disina ¢gikamamistir. Diger aday
ise herhangi bir kabul alamamigtir.
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4.1.5. Basgvuru ve Bursiyerlik Sureci

Banka calisanlari, 15 Temmuz tarihi itibariyla basvurularini
yapmakta, Eylul ayr sonunda da bursiyer adaylari aciklanmaktadir.
Sonrasinda bursiyer adaylari, Universitelere bagvurulara baglamaktadirlar.
Bursiyerler, cogunlukla Mayis-Haziran aylarinda gitmek istedikleri tGniversite
ve programa dair nihai kararlarini vermekte ve sonrasinda Yo&netim
Komitesi'nce bursiyer adaylarinin yurt disina cikis kararlari alinmaktadir.
Bursiyer adayliklarinin agiklandigi Eylul ayl sonrasinda tniversite basvurulari
ve kabul icin taninan sirenin yeterli olup olmadigdi soruldugunda katilimcilarin

%71'i sUreyi yeterli bulmustur.

Sekil 4.17 : ‘Bursiyer Adayli  ginizin Agiklandi g1 Eylul Ay1 Sonrasinda Universite
Basgvurulari ve Kabul I¢in Taninan Sire Yeterli Oldu gunu Di stinilyor Musunuz?’
Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Bursiyer adayliklarinin Eylil ayr sonunda aciklanmasini ge¢ bulan 57
bursiyere muhtemel nedenler sunuldugunda verilen cevaplarin frekanslari
Tablo 4.11'de verilmigtir. Verilen cevaplar incelendiginde bursiyerler,
adayliklarinin ge¢ aciklanmasi nedeniyle Universitelere bagvuru icin gerekli
sinavlara gec¢ girdiklerini belirtmiglerdir. Bursiyer adayhdi basvurusunda
istenmemek ancak MBA programlarinin ¢ogunlugu basvurularda GMAT
puani istemektedir. Kisiler cogunlukla adayliklari kesinlegtikten sonra
sinavlara girmekte, ancak istenen puan alinamadiginda GMAT sinavina bir
takvim ayi icerisinde bir kez girilebildigi icin sure¢ uzamaktadir. ABD’de
lisansistl egitim basvurulan genellikle 3 tur halinde yapilmakta ve ilk turlar
Kasim-Aralik aylarinda sonlanmaktadir. 34 bursiyer, adayliklarinin Eylal ayi
sonunda agiklanmasi ile basvurularda ilk turu kacirdiklarini beyan etmistir.

70



TABLO 4.11. BURS IYERLERIN, ADAYLIKLARININ ACIKLANDI Gl EYLUL AYI
SONRASINDA UNIVERSITE BASVURULARI VE KABUL ICIN TANINAN SUREY
YETERLI BULMAMA SEBEPLER |

n* | op
Adayli §im gec aciklandi g1 icin Universite{erg ba svuru icin gerekli 2 | 737
sinavlara (TOEFL, GRE, GMAT vb.) ge¢ girdim '

Adayh gim ge¢ aciklandi @i icin ilk ba svuru turunu kacirdim 34 | 59,6
Universitelerin istedi  gi kabul sartlarini sa glamada zorlandim 19 | 31,6
Kigisel nedenler (hastalk, i s yogunlu gu vb.) 17 | 36,8
Egitim Madurli giinden kaynaklanan nedenlerle ba svurularim gecikti. 8 33,3
Diger 3 53

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Yuzdeler, hayir cevabi veren 57 kisi Uzerinden hesaplanmistir.

Yurt digi lisansustu egitim uygulamalari, 2003 0©ncesi dénemle
kargilastinldiginda gerekli mevzuat ile bir dizene kavusturulmus olsa da
kisiye 6zgun problemler ve sikintilarla karsilagilabilmektedir. Bu noktada
bursiyerlere, adayliklari®® siresince Egitim Mudurliigi'nden gerekli destegi
alip almadiklari soruldugunda katilimcilarin %35'i ‘evet’, %45'i ‘kismen’,
%?20’si ise ‘hayir’ cevaplarini vermiglerdir (Sekil 4.18).

Evet,
68, 35%

Sekil 4.18 : ‘Bursiyer Adayli giniz Suresince E gitim Mudurli ginden Gerekli Deste gi
Aldi giniz1 Dagundyor Musunuz?’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Bursiyerlerin, adaylklari siresince Egitim Mudurligi’'nden cesitli
konularda gerekli destegi alip alamadiklari sorularina verdikleri olumlu ve

olumsuz cevaplarin frekanslari ise Tablo 4.12’de verilmistir.

% Bursiyer adayhigi: Kisinin yurt disi lisansiistii egitim adayhginin aciklandigi tarih (6rnegin Eylul 2011) ile yurt
disina c¢ikis icin Yonetim Komitesi kararinin alindigi tarih (6rnedin Temmuz 2012) arasindaki donemi ifade
etmektedir.
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TABLO 4.12. ADAYLIKLARI SURES INCE CESITLi KONULARDA E GITiM
MUDURLUGUNDEN GEREKLI DESTEGI ALDIGINI / ALMADI GINI BEYAN EDEN
BURSIYER SAYILARI

Gerekli Deste gi
Aldim (n*) Alamadim (n*)
Universitelere ba svuru (Finansal destek yazisi
; A 132 35

vb. gerekli yazilarin temini )
Yurt di sina ¢iki § 6ncesi yapilmasi gerekenler
o . : 121 48
(ilisik kesme i glemleri vb.)
Bursiyer adayli g1 basvuru sireci 104 51
Bursiyerlik suiresince yapilmasi gerekenler

o ; 80 81
(bilgilendirme toplantist)
Vize basvuru sireci 63 69
Universite ve program secimi 21 133
Sosyal konular (aile, askerlik, cocuk, sa  glik vb.) 21 86
Diger 8 18

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.

Tablo 4.12 incelendiginde bursiyerlerin ¢ogunlugu Universitelere
basvuru (finansal destek vb. yazilarin alinmasi) asamasinda gerekli destegi
aldigini ifade etmektedir. Yurt disina cikis 6ncesi yapilmasi gereken ilisik
kesme iglemleri ve bursiyer adayhdi basvuru sirecinde de bursiyerlerin
cogunlugu tarafindan yeterli destek alindigi disunulmektedir. Universite ve
program secimi ile sosyal konularda yeterli destek almadigini bildiren
bursiyer sayisi aldigini bildirenlerden bir hayli fazladir. Burada dikkat ¢ceken
bir husus ‘diger’ secenegini isaretleyen 8 katilimcinin tamaminin hicbir
destek alamadiklari yoninde yorum yapmis olmalaridir. Ancak, bursiyerlerin
zaman zaman mevzuata aykiri taleplerde bulunduklar (siralamada olmayan
bir Universite veya programa gitmek, kosullu kabul getirmek, program dncesi
ingilizce dersleri almak, program o©ncesi zorunlu olmayan o6n hazirlik
programlarina katilmak, mevzuatta taninan egitim siresini asmak vb.) g6z
ondne alindiginda talepleri reddedilen bursiyerlerin Egitim Mduaduarlagu’ne

yonelik genel bir olumsuz tavir gelistirmis olmalari da olasidir.

Bursiyerlere yurt digi lisansusti egitimleri slUresince Egitim
Mudurligi’'nden gerekli destegi alip almadiklari soruldugunda katilimcilarin
%37’si ‘evet’, %47'si ‘kismen’, %16'sI ise ‘hayir’ cevaplarini vermiglerdir

(Sekil 4.19). Yurt icinde bursiyer adayligi siresince alinan destegin
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yeterliliginin degerlendirilmesi ile kiyaslandiginda yurt disinda alinan destegin
az da olsa daha olumlu degerlendirildigi (‘Hayir' cevabinin %20’den %16’ya

dustagu) gorulmektedir.

Hayir; 31; Evet,

91;47%

Sekil 4.19 : “Yurt D1 g1 Lisansusti E gitiminiz Suresince E gitim Mudurli ginden Gerekli
Destegi Aldi ginizi Distiniyor Musunuz?’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Bursiyerlerin, yurt disi lisansustu egitimleri siiresince ¢esitli konularda
Egitim Mudurlugu’nden gerekli destegi alip alamadiklari soruldugunda vermis
olduklari olumlu ve olumsuz cevaplarin frekanslari Tablo 4.13'te verilmistir.
TABLO 4.13. YURT DISI LISANSUSTU EGITIMLERI SURESINCE CESITLI KONULARDA

EGITIM MUDURLUGUNDEN GEREKLI DESTEGI ALDIGINI / ALMADI GINI BEYAN EDEN
BURSIYER SAYILARI

Gerekli Deste gi

Aldim (n*) Alamadim (n*)
idari konular (maa g ve egitim gideri édemeleri vb.) 132 35
Akademik konular (universite ve program) 121 48
Sosyal konular (sa glik, aile, askerlik, cocuk vb.) 104 51
Diger 19 32

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.

Tablo 4.13 incelendiginde bursiyerlerin en ¢ok idari konularda (maas
ve egditim gideri 6demeleri vb.) aldiklari destekten memnun olduklari (destek
aldigini  belirtenler almadigini belirtenlerin  yaklagik 4 kati kadardir)
gorulmektedir. Universite ile yasanan sorunlarin halledilmesi, Universitenin
taleplerinin karsilanmasi vb. akademik ve saglik, aile, askerlik ve ¢ocuk vb.
sosyal konularda alinan destek de bursiyerlerin biyik ¢ogunlugu tarafindan
yeterli bulunmustur. Hangi alanlarda destek alindiginin soruldugu soruda

diger secenegini isaretleyen 19 bursiyerin 12’si hicbir alanda destek
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alamadigint beyan ederken; hangi alanlarda destek alinamadiginin
soruldugu soruda diger secenegini isaretleyen 32 bursiyerin 23’
yorumlarinda destek alamadiklari hi¢ bir konu bulunmadigini, Egitim

Mudarlagd’nden intiya¢ duyduklari tum destegi aldiklarini ifade etmiglerdir.

Mevcut uygulamada, vyuksek lisans bursiyerlerinin egitimlerini
bitirdikten sonra doktoraya - tamamen burslu bir programa kabul alinmasi ve
Ucretsiz izin talep edilmesi durumunda dahi - devam etmesine izin
veriimemektedir. Bu hususa dair gorigleri soruldugunda bursiyerlerin
%79'unun, yiksek lisans bursiyerlerinden isteyenlerin doktoraya devam

etmesine izin verilmesi gerektigini distndiugu gorulmektedir (Sekil 4.20).

11111111111111111

Evet;
153; 79%

‘Sekil 4.20 : "Yuksek Lisans Bursiyerlerinden, isteyenlerin Doktoraya Devam Etmesine
Izin Verilmesi Gerekti gini DU stnlyor Musunuz?’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gihmi

Bu hususta, mevcut uygulama kisiti nedeniyle kabul aldigi doktora
programina devam edebilmek icin Banka'dan istifa etmek zorunda kalan
cahsanlar olmustur. Merkez Bankasi yurt digi lisansusti egitimi
uygulamalarinin temelinde ¢alisanlarin bilgi ve beceri diizeylerinin arttiriimasi
hedefinin yattigi diustnuldiginde, Banka'dan hicbir finansal destek talep
etmeden Ucretsiz izinle doktoraya devam etmek isteyen personele izin

verilmesi gerektigi dugunulmektedir.

Halihazirda uygulanan mevcut mevzuat ile doktora egitimine
gonderilecekler icin Arastirma ve Para Politikasi Genel Mudurlugu calisanlari
hari¢ diger birimlere ayrilan kontenjan sayisi sadece 1 kisidir. Bu 1 kisilik
kontenjani bursiyerlerin  %29'u  yeterli bulmakta iken %721'i vyeterli

bulmamaktadir. 1 kisilik kontenjani yeterli bulmayan 138 bursiyerin onerileri
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incelendiginde kontenjanin %50 ile 5 veya daha fazla kisi, %29 ile 3 kisi, %12

ile 2 kisi ve %9 ile 4 kisi olmasinin 6énerildigi goralmektedir.

Evet;

Sekil 4.21 : ‘Ara stirma ve Para Politikasi
Genel Mudurli gu Digindaki Birimlere
Taninan 1 Ki silik Doktora Kontenjanini
Yeterli Buluyor Musunuz?’ Sorusuna Verilen
Cevaplarin Da gilimi

Sekil 4.22 : Ara stirma ve Para Politikasi Genel
Mudurli gu Digindaki Birimlere Taninan 1
Kisilik Doktora Kontenjanini Yeterli Bulmayan
Katilimcilarin Onerleri

Yurt disi yuksek lisans egitimini basariyla bitiren personelin doktora
egitimine devam etmesine izin verilmesi 6nerisinin yani sira Arastirma ve
Para Politikasi Genel Mudurligu harici birimlere doktora bursiyerligi icin

ayrilan kontenjan sayisinin arttirilabilecegi dugunulmektedir.

4.1.6. Banka Finansmani

Yurt digi lisansustl editim bursiyerlerine giderlerini kargilamak tzere
egitimleri siresince aylik ddenmektedir. Bu miktar ilk basta aylik $1.200,
sonrasinda $1.500 ve en son 1998 yilinda alinan Banka Meclisi karar ile
ABD icin $2.500, ingiltere icin £1.650 olmustur. Ayrica yine Banka Meclisi
tarafindan 2008 yilinda alinan bir karar ile Euro Bélgesi Ulkelerinde egitim

goren bursiyerlere €2.150 6denmeye baslanmistir.

Bursiyerlere yurt digi lisansustu egitimine gittikleri donemde aldiklari
ayhk soruldugunda %93’tGnun 1998 ve 2008 tarihli Banka Meclisi kararlarina
tabi olduklari (ABD igin $2.500, ingiltere icin £1.650, Euro Bolgesi igin
€2.150) gorulmektedir (Sekil 4.23)
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Sekil 4.23 : Bursiyerlerin Yurt Di

sl Lisansustu E gitime Gittikleri Andaki Ayliklari

g1 yeterli buluyor iken %22’si yeterli

Bursiyerlerin %78’i verilen ayli

terli bulmadigini belirten

grye

bursiyerlerden 34 kisi bunun blyuk sehirde yagiyor olmasi

gini belirtmistir (Sekil 4.24). Verilen ayli

bulmadi

dolayisiyla kira

basta olmak Uzere yasam masraflarinin daha yuksek olmasindan

gini belirtmektedir. 16 bursiyer ise ailesiyle (es ve varsa cocuklar

kaynaklandi

ile) gidilmis olmasi nedeniyle ayligini yetersiz bulmustur.

Sekil 4.25 : Odenen Ayli g1 Yetersiz Bulan

Sekil 4.24 : ‘Odenen Aylik Yeterli
Miydi? * Sorusuna Verilen Cevaplarin

Bursiyerlerin Sebepleri

C: Kigisel harcamalarin yiiksek olmasi

A: Buyuk sehirde yasiyor olma
D: Diger

B: Aileyle gitmis olma
* Katilimcilar, birden fazla sik

isaretleyebilmislerdir.
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Aileyle giden bursiyerlere es ve cocuklarl icin ulagsim yardimi
(bursiyerlere verilen gidis-donus ucak bileti) ve saglik sigortasi 6demesi
yapiimamaktadir. Ozellikle ABD’ye giden bursiyerler icin, gidis-doniis ucak
biletinin ortalama $3000, ortalama saglik sigortasinin kisi basi $1500 oldugu
dusundldugiinde ailesiyle giden bursiyerlere bu masraflarin da 6édenmesi
veya Odenen aylik miktarinda ek 6demede bulunulmasi gibi yardimlar

yapilabilecegi dusuntlmektedir.

Bursiyerlere, ddenen aylik diginda kitap ve yazilim harcamalarini
karsilamalar icin her akademik yil basina $500 veya karsiligi Ulke parasi
o0denmektedir. Bursiyerlerin %69’u bu miktari yeterli bulmakta iken %31’i
yetersiz bulmaktadir (Sekil 4.26).

Hayir; Evet;

Sekil 4.26 : ‘Kitap ve Yazihm Harcamalari icin Her Akademik Yil Ba sina Odenen $500
Yeterli Miydi?’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Kitap ve yaziiim harcamalari icin her akademik yil basina ddenen
$500'1 yetersiz bulan 61 bursiyerin 6nerileri incelendiginde en dusuk cevap
$600, en yiksek cevap $3000 olmak Uizere Onerilerin ortalamasinin $1066
oldugu gorulmektedir (Tablo 4.14). Bir, iki ve Uclncl ceyrek cevaplarinin
$1000 olmasindan yola cikarak bursiyerlerin deneyimleri i1siginda kitap ve
yazilim harcamalari icin her akademik yil basina édenen miktarin $1000'a
ctkariimasi gerektigi dusunulmektedir.

TABLO 4.14. KITAP VE YAZILIM HARCAMALARI iCIN HER AKADEM iK YIL BASINA
ODENEN $500'1 YETERSIZ BULAN KATILIMCILARIN ONER ILERI (%)

Standart 1. 3.
N | Ortalama Sapma Enaz | Encok Ceyrek Medyan Ceyrek
61 1066 387,6 600 3000 1000 1000 1000
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4.1.7. Yurt D1 gl Lisansustt E gitim Programi

Egitim gordukleri tlkeler bazinda dagihm incelendiginde ABD’de 130,
ingiltere’de 51, ispanya’da 4 ve diger ulkelerde 3 (Fransa, italya ve
Avustralya’da birer kigi) bursiyerin egitim gérdugu gorulmektedir (Sekil 4.27).

ABD
130, 67%

Sekil 4.27 : Bursiyerlerin E  gitim Gordikleri Ulkeler

Bursiyerlere tekrar segcme ganslari olsa, bitirdikleri yurt disi lisansustu
egitim programini  degistirmek isteyip istemeyecekleri sorulmus ve
bursiyerlerin sadece 23 kisi (%12) ‘evet’ yaniti vermigtir (Sekil 4.28).

Sekil 4.28 : ‘Tekrar Segme $ansiniz Olsa, Bitirdi giniz Yurt D1 g1 Lisansustu E gitim
Programini De gistirmek Ister Miydiniz?’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Tekrar degistirme sansim olsa bitirdigim programi degistirirdim diyen
bursiyerlerden 9'u farkli bir programin Banka'daki kariyeri icin daha iyi
olacagini dustunmektedir (Sekil 4.29). 5 bursiyer programin beklentilerini
kargilamadigini, 4 bursiyer ise farkli bir Glke veya Universitede egitim almig
olmay istedigini ifade etmistir. 5 bursiyer ise programinin zor oldugunu tekrar
secme sansi olsa daha kolay bir programa gitmek isteyecegini belirtmistir.
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Sekil 4.29 : Tekrar Secme Sansi Olsa, Bitirilen Programi De  gistirmek isteme Sebepleri

A: Programim zor idi,

B: Program beklentilerimi karsilamadi

C: Farkli bir program Banka’daki kariyerim icin daha iyi olurdu
D: Egitimimi farkl bir Glkede / Giniversitede almak isterdim

E: Diger

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmiglerdir.

Bu tOr pismanliklarin 6niine gecebilmek icin bursiyerlerin alan ve
program seciminde birim yoneticileriyle fikir alisverisinde bulunmalari
saglanmali, bursiyerlere secilen programlarin kendilerine ve Kkariyerlerine
katkilari adayliklarinin aciklanmasi sonrasinda yapilacak bir toplantiyla

detayh bir sekilde aktariimalidir.

4.1.8. Yurt D1 gl Lisansistl E gitimin Katkilar

Yurt disi lisansustu egitimin gesitli yonden katkilarinin sorgulandigi
bu boélimde bursiyerlere oncelikle ‘yurt digi lisansusti egitimin kisisel
gelisiminize katkisi oldu mu’ sorusu sorulmus ve katihmcilarin %97’si ‘evet’,

%2’si ‘kismen’, %1’ ise ‘hayir’ cevabi vermistir (Sekil 4.30).

Kismen; Hayir; 2;

4; 2%

Sekil 4.30 : “Yurt DI g1 Lisanststi E gitimin Ki sisel Geli siminize Katkisi Oldu Mu?’
Sorusuna Verilen Cevaplarin Da gihmi

Bursiyerlerden, yurt digi lisansustu egitimin kigisel gelisimlerine hangi
yonde katkisi oldugunu degerlendirmeleri istendiginde 186 kisi ‘bilgi
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yonunden’, 170 kisi ‘sosyal yonden’, 165 kisi ‘yabanci dil yoninden’, 146 Kisi
ise kisilik yonunden (kendine glveni gelistirmesi vb.) seceneklerini
isaretlemistir (Tablo 4.15). Diger secenegini isaretleyen 6 kisi ise kulturel
katki, farkh kuoltirlerle bir arada olmanin katkisi, vizyon ve bakis agisinin
gelismesi gibi katkilardan bahsetmiglerdir. Ankete katilan 194 kisinin blyuk
cogunlugunun yurt disi lisansusti egitim uygulamasinin kisisel gelisime ¢ok
yonlu bir katki sagladigr hususunda hemfikir oldugu gortulmektedir.

"TABLO 4.15. BURS IYERLERIN, YURT DISI LISANSUSTU EGITIMIN KiSISEL
GELISIMLERINE HANGI YONDEN KATKISI OLDU GUNA DAIR DEGERLENDIRMELERI

n* O
Bilgi yoniinden 186 96,9
Sosyal yonden 170 88,5
Yabanci dil ydninden 165 85,9
Kisilik ydninden (kendine gliveni geli  stirmesi vs.) 146 76,0
Diger 6 3,1

* Katiimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Ylzdeler, evet/kismen cevabli veren 192 kisi Gzerinden hesaplanmistir.

Yurt dist lisansustl egitimin kariyere katkisi sorgulandiginda
bursiyerlerin %21’i kismen olmak lzere toplamda %46’sI katkisi oldugunu,

geri kalan %54’'0 herhangi bir katkisi olmadigini dustinmektedir (Sekil 4.31).

Evet; 48;

Hayir; Kismen;
105; 54% 41; 21%

Sekil 4.31 : “Yurt D1 g1 Lisansusti E gitimin Kariyerinize Katkisi Oldu Mu?’ Sorusuna
Verilen Cevaplarin Da gilimi

Yurt digl lisansustlu egitimin kariyerlerine kismen de olsa katkisi
oldugu sdyleyen bursiyerlerden, bu katkinin hangi ydnde oldugunu
degerlendirmeleri istendiginde %60,7’si biriminde daha fazla deger verilen bir

calisan haline geldigini, %30,3'U terfi etme sansinin arttigini, %15,7’si ise
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birim degistirme sansinin arttigini belirtmigtir (Tablo 4.16). ‘Diger secenegini
isaretleyen 28 kisinin gorusleri arasinda cogunlukla kisisel ve mesleki katki
vurgulanmakla birlikte 0Ozel sektbre gecme sansini arttirdiglr, akademik
kariyerine ve akademik caligsmalarina katki sagladigi, birim icerisinde ¢alisma
alaninin degismesini sagladidi ve yeni bir yabanci dil 6grenmesine katkida
bulundugu seklinde yorumlar yer almaktadir.

TABLO 4.16. BURS IYERLERIN, YURT DIgI LISANSUSTU EGITIMIN KARIYERLERINE
HANGI YONDEN KATKISI OLDU GUNA DAIR DEGERLENDIRMELERI

n* Opr*
Birimimde daha fazla de ger verilen bir cali san olmami sa gladi 54 60,7
Terfi etme sansimi arttirdi 27 30,3
Birim de gistirme sansimi arttirdi 14 15,7
Diger 28 31,5

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Yiuzdeler, evet/kismen cevabi veren 89 kisi Gizerinden hesaplanmistir.

‘Yurt disi lisansusti egitimin Banka'da yaptiginiz ise katkisi oldu
mu?’ sorusuna bursiyerlerin %51'i ‘evet’, %34’0 ‘kismen’, %15’i ise ‘hayir
cevabi vermislerdir (Sekil 4.32). Kismen de olsa yurt digi lisanstistl egitimin
Banka’'da yaptiklari ise katkisi oldugunu distinenlerin oraninin toplamda %85
olmasi, Merkez Banka’'sinin yuksek meblaglarla finanse ettigi yurt digi

lisansustu egitim uygulamasinin amacina ulastigini gostermektedir.

Hayir;

Evet; 98;
1%

Klsmen’;
64; 34%

Sekil 4.32 : ‘Yurt DI sI Lisansisti E gitimin Banka’'da Yapti giniz ise Katkisi Oldu Mu?’
Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Yurt disi lisansustl egitimin Banka'da yaptiklari ise kismen de olsa
katkisi oldugunu soéyleyen bursiyerlerden, bu katkinin hangi yénde oldugunu

degerlendirmeleri istendiginde %86,4’'0 ise ve olaylara daha farkh
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perspektiflerden bakabildigini, %76,5’i daha iyi arastirma ve analiz
yapabildigini, %73,5’i bilgi birikiminin artmasi sonucu isini daha iyi
yapabildigini, %72,8'i raporlama ve bilimsel yazin hazirlama gibi becerilerinin
arttigini, %58'i ise isiyle ilgili yabanci yayinlarn daha iyi takip edebildigini
belirtmigtir (Tablo 4.17). Evet ve kismen cevaplari veren 162 bursiyerin bu
soruda birden fazla secenegdi ayni anda isaretleyebildikleri gbz 6nine
alindiginda secenek frekanslarindaki yuksek degerler, bursiyerlerin yurt digi
lisansustlu egditimin Banka'da yaptiklar ise ¢ok yonlu bir katki sagladigina
inandiklarini géstermektedir.

TABLO 4.17. BURS IYERLERIN, YURT DISI LISANSUSTU EGITIMIN BANKADA
YAPTIKLARI ISE HANGI YONDEN KATKISI OLDU GUNA DAIR DEGERLENDIRMELERI

n* Ly
isime ve olaylara daha farkli perspektiflerden bakabi  liyorum 140 86,4
Daha iyi ara stirma / analiz yapabiliyorum 124 76,5
Bilgi birikimimin artmasi sonucu i  simi daha iyi yapabiliyorum 119 73,5
Raporlama, bilimsel yazin hazirlama vb. becerilerim artti 118 72,8
isimle ilgili yabanci yayinlari daha iyi takip edebil  iyorum 94 58,0
Diger 5 3,1

* Katiimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Y{zdeler, evet/kismen cevabi veren 162 kisi Gizerinden hesaplanmistir.

Bursiyerlere, yurt disi lisansustiu egitimden donduklerinde yaptiklar
islerin niteliginde bir degisiklik olup olmadidi soruldugunda sadece %24’u bir
degisiklik oldugunu belirtmistir (Sekil 4.33).

Evet; 47;

*
L &6 & &&b &bl
2640044
290444
294444
*444
*44
*44
SO 4409004044

Sekil 4.33 : ‘Yurt D1 sI Lisansustii E gitimden Déndiikten Sonra Yapti  giniz islerin
Niteli ginde Bir De gisiklik Oldu Mu?’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Yurt disi lisansustu egitimden dondikten sonra yaptiklar iglerin
niteliginin degigtigini belirten bursiyerlerden, bu degisikliklerin hangi yonde
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oldugu degerlendirmeleri istendiginde 38 bursiyer daha arastirma agirlikli
calismalar yapmaya basladigini, 24 kisi daha fazla raporlama ve bilimsel
yazin calismasi yaptigini, 19 kisi ise daha cok yabanci dil kullanimi
gerektiren calismalar yaptigini belirtmistir (Tablo 4.18).

TABLO 4.18. YURT DI I LISANSUSTU EGITIMDEN DONDUKTEN SONRA YAPTIKLARI

ISLERIN NITELIGININ DEGISTIGINi BELIRTEN BURSIYERLERIN BU DEGISIKLIKLERIN
HANGI YONDEN OLDUGUNA DAIR DEGERLENDIRMELERI

n* O+
Daha arastirma a girlikli cali gmalar yapiyorum 38 80,9
Daha fazla raporlama / bilimsel yazin cali gmasi yapiyorum 24 51,1
Daha cok yabanci dil kullanimi gerektiren cali  gsmalar yapiyorum 19 40,4
Diger 4 8,5

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Ylzdeler, evet/kismen cevabi veren 47 kisi Gizerinden hesaplanmistir.

Yurt digi lisansustu egitimin katkilari topluca degerlendirildiginde,
bursiyerlerin en buyuk katkinin kisisel yonden, en az katkinin ise kariyer
yoninden oldugunu dusindikleri goralmektedir (Tablo 4.19). Bu noktada
egitimin kariyere katkisini arttirmak igin bursiyerin birim ilgi alani diginda
programlara gonderilmemesi, program seciminde birim ydneticileriyle fikir
aligsverisinde bulunmasi, secilen programin kendisine ve kariyerine katkisinin
adayhginin aciklanmasi sonrasinda yapilacak bir toplantiyla detayli bir
sekilde aktarilmasi saglanmalidir. Banka'daki yapilan ise katki ise
bursiyerlerin ¢ogunlugu icin tatmin edici dizeydedir (evet ve kismen
cevaplarinin toplami %86).

TABLO 4.19. YURT DI I LISANSUSTU EGITIMIN KATKISI SORUSUNA VERILEN
CEVAPLARIN DA GILIMI

Evet Kismen Hayir Toplam
Kigisel Yonden %97 %2 %1 %100
Banka'daki Yapilan Is Yoniinden %51 %34 %15 %100
Kariyer Yéninden %25 %21 %54 %2100

Bursiyerin egitim gordugu alan ile galigtigr birim iglerinin ortismemesi
ve egitimini degerlendirebilecegi bir yer arayisinda olmasi ile yurt disi
lisansustl eg@itim sonrasi birim degisikligi talepleriyle karsilagiimaktadir.

Sekil 4.34 incelendiginde 1996-2011 yillari arasinda yurt digi lisansusti

83



egitime gonderilen ve bursiyer anketini yanitlayan 194 bursiyerden 36’sinin,
yurt disi lisansustl egitim sonrasi biriminin degistigi goridlmektedir. Bu
degisim, birim calisma alaniyla uyusmayan egitim alan kisilerin lisansustu
egitimlerini degerlendirilecekleri bir birime gegctikleri dusundldigunde olumlu,
en bastan birim calisma alanlariyla uyumlu bir programa gdnderilmemeleri

acisindan deg@erlendirildiginde ise olumsuz algilanabilmektedir.

Evet;

Sekil 4.34 : ‘“Yurt D1 g1 Lisansistl E gitim Sekil 4.35 : Yurt D1 g1 Lisansuisti E gitim Sonrasi
Sonrasi Cali stiginiz Birim De gisti Mi?’ Calistig! Birim De gisen Bursiyerlerin Suirecin Ne
Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi Sekilde Ba gladi gina Dair Cevaplari

A: Baska bir birimin talep etmesi ile
B: Kendi talebim ile

13 bursiyer birim degisikligi strecinin kendi talebi ile, 17 bursiyer ise
bagka bir birimin talep etmesi ile basladigini belirtmistir (Sekil 4.35). Diger
secenegini igaretleyen 6 bursiyer ise birimler arasi mutabakat, yoneticinin
istegi Uzerine, yeniden yapilanma dolayisiyla, kendi istegim disinda gibi

ifadeler bildirmislerdir.

Yurt disi lisansusti egitimi sorasi birimi degisen 36 bursiyerden 22’si
birim degisikliginde yurt disi lisansisti egitiminin  katkisi  oldugunu
dusunmektedir (Sekil 4.36). Sekil 4.37 incelendiginde ise bursiyerlerin birim
degisiklerinin 27’sinin yurt disi lisansustl egitimden dondukten sonraki ilk bir
yil, 4’Gnun ikinci yil, 3'0nun doérdincl yil, 2'sinin ise bes veya daha uzun yillar
icinde gerceklestigi gorulmektedir. Bu noktadan hareketle yurt disi lisansustu
egitimden dondukten sonra birim degisikligi talebinde bulunan bursiyerin

gecen zamanla beraber sansinin azaldigi gorilmektedir.
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1wyl

22; i 27,
61% 75%
Sekil 4.36 : Yurt DI g1 Lisansusti E gitim Sekil 4.37 : Yurt D1 g1 Lisansusti E gitim
Sonrasi Cali stig! Birim De gisen Bursiyerlerin Sonrasi Cali stig! Birim De gisen Bursiyerlerin
‘Birim De gisikli ginde Yurt Di g1 Lisansusti Birim De gigikliklerinin Yurt D1 g1 Lisansustu
Egitiminizin Katkisi Oldu gunu Du stnuyor Egitimlerinden Sonraki Kag Y1l  Iginde
Musunuz?’ Sorusuna Verdikleri Cevaplarin Gercekle stigine Dair Cevaplarin Da gilimi

Dagilhimi

insan Kaynaklar ve Lojistik Destek Hizmetleri, Banknot Matbaasi,
isci Dovizleri gibi birimler ve subelerde calisan bursiyerlerden ekonomi,
finans gibi alanlarda yuksek lisans yapanlar Banka'nin asli iglerinin
yurutuldugi Bankacilik ve Finansal Kuruluglar, iletisim ve Dis lligkiler ile
Piyasalar gibi genel mudurluklere gecmeyi talep etmektedirler. Bursiyerler,
mevcut birimlerinde kullanamayacaklari ekonomi ve finans gibi yuksek lisans
programlari ile edindikleri bilgi ve birikimlerini, Banka’'da daha etkin ve verimli
bir sekilde kullanabilmeyi, Banka'ya daha fazla katkida bulunabilmeyi
istemektedirler. Bu talepleri olumlu yanit bulamayan calisanlarin Banka'ya
karsi olan aidiyet duygulari zedelenmekte, zaman zaman is verimliliklerinde
dususler gorulmektedir. Bu tur olumsuzluklarin 6nine gecmek icin 2010
yilinda mevzuatta yapilan bir degisiklik ile birimler itibaryla yiksek lisans
yapilabilecek alanlar belirlenmis ve calisanlarin sadece birimin calisma

alanlarina yonelik programlara gonderilmeleri hedeflenmisgtir.

Merkez Bankasi, yurt digi lisansustl egitime gonderdigi personel igin
cok yuksek miktarda harcamalar yapmaktadir. 2011-2012 akademik yili
yiksek lisans bursiyerlerine yuklenme senedi ve kefalet belgesi
duzenlenirken hesaplanan tahmini maliyetlerden yola cikilarak olugturulan
Tablo 4.20 incelendiginde, Merkez Banka'sinin tum egitimi boyunca
bursiyerlere kisi bagina yaklasik ABD'de $200.000, ingiltere’de £85.000 ve

Euro Boélgesinde €127.000 harcadigi gérulmektedir. Bursiyerlere harcanan

85



yiksek giderlerin haricinde Banka, bursiyerden egitimi siresince isgucu
olarak yararlanamamaktadir.

TABLO 4.20. 2011-2012 AKADEM IK YILI YUKSEK L ISANS BURSIYERLERININ
ORTALAMA TAHM iNi MALIYETLERI

ABD ingiltere ispanya
Egitim Gideri $88.235 £19.399 € 57.000
Saglik Sigortasi Gideri $3.629 £0 €1.021
Yurt di g1 aylik $56.818 £25.300 € 45.150
Yurt ici aylik $33.165 £15.773 €22.793
Kitap ve yazilim gideri $1.000 £408 €700
Gundelik (Gidi s-Doniis) $193 £120 €170
Ucak Gideri (Gidi s-Doniis) $3.013 £794 €792
TOPLAM $201.798 £85.323 € 127.626

Banka, bu yatirimlari gz 6nine alarak yurt disi lisansusti egitim
bursiyerlerine mecburi hizmet yukimlalugu (yurt digi aylik alinan surelerin iki,
sadece yurt ici aylik alinan sirelerin bir katl kadar) getirmigtir. Mecburi hizmet
yukumlaluga sdrelerine dair gorasleri soruldugunda bursiyerlerin %64’Gnin
sureleri ideal buldugu, %34’GUnin fazla oldugu dolayisiyla azaltilmasi,
%2’'sinin ise arttirimasi gerektigini dugunduagi goralmektedir (Sekil 4.38).

64%

PEE44 4000w
P00 400044
P40 4040044
L ottt dd
PE44 04404044
444404044

Fazla,
azaltilmali;
; 34%

Sekil 4.38 : Bursiyerlerin, Mecburi Hizmet Uygulamas
Sadece Odeneksiz Aylik Alinan Siirelerin Bir Kati Ka
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4.1.9. Genel Degerlendirme

Merkez Bankas! yurt disl lisansisti egitim uygulamalarn Haziran
2009'da yudrarlige giren Uygulama Talimati hukamleri c¢ercevesinde
ylrutalmektedir. Talimat'in acik ve anlagilir olmasi, karsilagilabilecek tim
durum ve olaylara dair hiukumler icermesi, mimkin oldugunca tartismaya
acik bir husus birakmamasi biyok ©6nem tasimaktadir. Bu ylzden,
bursiyerlere Uygulama Talimati'nin iglevi hakkinda ne dustndukleri sorulmus,
bursiyerlerin %19'u Talimat'in ¢ok iyi hazirlandigini, tum sorulara cevap
bulabildigini, %69'u iyi hazirlandigini fakat bazi sorulara cevap bulamadigini
belirtmistir (Sekil 4.39). Olumlu sinifta degerlendirilebilecek bu cevaplarin
toplami olan %88 oran ile bursiyerlerin buyuk cogunlugunun Uygulama
Talimat’nin mevcut iglevinden memnun oldugu gorilmektedir. Diger taraftan,
bursiyerlerin  %11'i Uygulama Talimat’'nin iyi hazirlanmadidini, cogu
sorusuna cevap bulamadigini, %3'0 ise hic iyi hazirlanmadigini, hicbir

sorusuna cevap bulamadigini ifade etmigtir.

Sekil 4.39 : Bursiyerlerin Uygulama Talimati'nini  slevi hakkindaki gort  sleri 32

A: Cok iyi hazirlanmig, tim sorularima cevap bulabiliyorum
B: lyi hazirlanmisg, fakat bazi sorularima cevap bulamiyorum
C: lyi hazirlanmamis, cogu soruma cevap bulamiyorum

D: Hig iyi hazirlanmamis, hichir soruma cevap bulamiyorum

Her ne kadar karsilasilabilecek tim durumlar Talimat'a yansitiimaya
calisilsa da, gecmiste tecribe edilmeyen bir talep veya olay ile
karsilagildiginda Talimat'ta bu durumla ilgili hikimler yoksa Kurul kendi

yorumunu kullanabilmektedir. Bursiyerlerin Kurul'un veya bir baska organin

¥ Uygulama Talimati Haziran 2009'da ydrirlige girdigi icin daha onceki yillarda lisansiisti egitime giden
bursiyerlerin Talimat hakkinda bilgi sahibi olamayabilecegi dusunulerek cevaplara ‘fikrim yok’ segenegi de
eklenmigtir. Sekil 4.38’de yer alan yuzde degerler, toplam 194 bursiyerden ‘fikrim yok’ secenegini isaretleyen 81
kisinin ¢ikarilmasi ile kalan kisiler tizerinden hesaplanmistir.
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yorumuna ihtiya¢ birakmadan tim hususlarin acik ve net olmasini istemeleri,

Talimat ile ilgili negatif degerlendirmelerinin temelini olugturmaktadir.

Uygulama Talimati, daha 6nce karsilagilmayan durum ve olaylara
bulunan c¢6zimler, mevcut hikimlerde yapilan iyilestirmeler, Memurlar
Yonetmeligi, Disiplin ve Odul Yonetmeligi vb. diger mevzuat hukimlerinde
yasanan degisimlerin yansitiimasi gibi nedenlerle surekli degisen dinamik bir
yapilya sahiptir. Diger kurumlarda oldugu gibi tim devlet memurlari icin
hazirlanmis genel hikimlerin kullaniimasi yerine, Merkez Bankasrnin ve
calisanlarin ihtiyacglarini gbzeten, kurum ve calisan 6zel yapisini géz dniine
alan bir Talimat'in varh@r yurt disi lisansisti egitim uygulamalarinin
verimliligini ve etkililigini arttirmaktadir. Ayrica, genel hikimlere bagh

kalmaksizin, degisen ihtiyaclar aninda mevzuata yansitilabilmektedir.

Bursiyer anketinin son béliminde, bursiyerlere yurt disi lisansistu
egitim sdrecinin (bursiyer adayligi basvurusu, Universite basvurulari, yurt
disina cikis oncesi iglemler, yurt disi egitim sireci, Banka'ya donus vb.)
aksayan yonlerine ve sirecin geneline iliskin gorus ve onerileri sorulmustur.
Bu bolimde bursiyerlerin bu sorulara verdikleri cevaplar ve sunduklari

gorusler cesitli alintilarla ele alinmaktadir.

Bursiyerlerin, tim sire¢ boyunca iletisim icinde olduklar Egitim
Mudurligd’ne dair goraslerini asagidaki alinti 6zetlemektedir:
“Egitim Mudurlugd’'nin etkin ve zamaninda iletisim kurmasi
saglanarak hizmet kalitesinin arttiriimasi, sireci ve zorluklari ¢ok iyi
bilen kigilerin yer almasi gerekmektedir. Tanimlanmamis sorunlar

ciktiginda Egitim Mudurlaga hicbir sekilde yardimci olmamayi tercih
etmektedir.”

Egitim Mauadarlugd cahsanlarinin, 2008 yilinda yudrarlige giren
Yonetmelik ile belirli bir sisteme kavusan yurt digi lisansiusti egitim
uygulamalari hakkindaki bilgi ve tecriibeleri zamanla artmaktadir. Bursiyerler,
cogunlukla mevzuat digi taleplerinin kargilanmamasini esneklikten uzak olma
ve destek olmama seklinde tanimlamaktadirlar. Ayrica Egitim Mudarlagu
surecte sadece sekretarya gorevi yuruten idari bir birimdir; bursiyerlerin
talepleri hakkindaki kararlar ACDK ve YoOnetim Komitesi tarafindan
verilmektedir. Egitim Mudurlugu, yoruma acik olmayan hususlari Uygulama
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Talimati uyarinca yuruturken, yoruma acik olan hususlarda karar verme
yetkisine sahip dedildir. Bu noktada, Egitim Mudurliga ile Kurul'un yetki
alanlarinin Talimat'ta acik ve net bir sekilde belirtiimesi ve ayrica, bursiyer
adayhginin aciklanmasi sonrasi yapilmasi O©nerilen toplantida Egitim
Mudurlugd’'nun rolt hakkinda bilgi verilmesi, bahsi gecen catismalarin
azalmasini saglayacaktir.

Bursiyerlerin, tum slre¢ boyunca yararlandiklari mevzuatla ilgili en
blyuk sikintilari ise agagidaki cevap ile 6zetlenebilir:
“Uygulamalarda ¢ok sik degisiklie gidilmemelidir; bir yil
arayla giden iki doktora bursiyerinden biri dort yil boyunca burs aliyor

iken digeri sadece ilk iki sene burs almaktadir. Kisiye 6zgi kararlar
alinmamali, bir kural konulmussa bunun istisnalari olmamalidir.”

Yurt digl lisansusti egitim uygulamalarinin yuriatdlmesini hikme
baglayan Yonetmelik ve Uygulama Talimati hentiz 4 senelik bir gecmige
sahiptir. Daha 6nce karsilasiimayan durumlara bulunan ¢ézimler ve mevcut
hikumlerin iyilestiriimesi ile yoruma mahal vermeyecek bir duruma
getirilmeye calisiimaktadir. Ayrica Egitim Mudurlugu tarafindan, daha once
alinan ACDK ve YoOnetim Komitesi kararlarina dair bir arsiv calismasi
yapimigtir; bu arsivden de yararlanilarak karsilagilan sorun ve taleplerde
daha 6nce alinan kararlarla tutarliik saglanmaya calisiimaktadir.

“Once universiteden kabul alma sonra bursiyer adayhg
basvurusu sistemi uygulanmalidir.”

Bu o6neri ile mevcut sistemin (6nce bursiyer adayliginin belli olmasi
daha sonra Universite basvurularinin yapilmasi) karsilastiriimasi daha énceki
bolimlerde yapilmis ve uygulanmakta olan sistemin bursiyerlerin aldiklar
kabullerin takip edilebilmesi, Banka finansal desteginin 6nceden garanti
edildigi icin kabullerin kolaylagsmasi gibi nedenlerle daha avantajli oldugu

vurgulanmistir.

Bursiyerlerin en sik yakindidi konulardan biri mevcut burs miktarinin,
buylik metropollerdeki Universitelere veya aile ve ¢ocuk ile gidenler igin artik
yetmedigidir. Bu husustaki gortslerden bazilarn su sekildedir:

“Yurt disi ayliklar diger kamu kuruluslarinda oldugu gibi yillar
itibariyla arttirilmali, alim giiciiniin zayiflamasi engellenmelidir. Verilen
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burs ingiltere’de Leeds, Coventry gibi sehirlerde yetmekte iken Londra
gibi metropollerde kesinlikle yetmemektedir; burs miktarinda metropol
sehirler icin ayarlama yapiimalidir. Kitap ve vyazilim [Ucreti
arttinimalidir”.

“Bursiyere verilen burs tutari egitime gidilen sehirlerdeki kira
endeksine gore agirhklandiriimahdir. Ornegdin, MBA'de ilk siralarda yer
alan okullarin biyidk ve pahali sehirlerde yer almasi nedeniyle,
Ozellikle ailesiyle giden bursiyerler buyik sehirlerdeki tniversitelere
basvuru yapamamaktadlr.ss”

“Kitap/kirtasiye ddemeleri Muhasebe Genel Mudurligd'nin
biitce uygulamalari ile gelismektedir. Ornegin, Aralik 2011'de yapilan
harcamalarin faturasi Ocak 2012'de gonderildiginde bltce dénemi
kapandigi icin 6deme yapiimamaktadir.”

“Esi ve cocugu ile giden bursiyerlerin, es ve c¢ocugunun
saglik sigortasi ve gidis-donus ucak bileti kargilanmalidir.”

Bursiyerlerin aktardigi tecribeler 1si§inda Banka burs miktarinin
diger kurum uygulamalarinda oldugu yillar itibariyla artigsinin saglanacagi bir

sistem diizenlenmelidir.

Mevcut uygulamada bursiyerlere her akademik yil basina $500 veya
kargihgi Ulke parasi kitap ve yazilim Ucreti 6denmektedir. Bursiyerler
yaptiklari kitap ve yazilim harcamalarina dair faturalarr Muhasebe
Mudurligi’'ne gondermekte ve paralarini almaktadirlar. Ancak, 6rnegin 15
kitabin farkli zamanlarda alindigi ve her birinin faturasinin ayri ayri
gonderildigi dustunaldiginde hem bursiyer hem de Muhasebe Mudurlagu icin
blyuk bir isglctu ve zaman kaybi yasanmaktadir. Bu kaybin 6niine gegmek
icin, bursiyerin verilen miktari ne icin harcayacagina bakilmaksizin, kitap ve
yazilim harcamalari icin verilen $500'in her Eylil ayinda pesinen tek seferde

bursiyerin hesabina aktariimasi 6énerilmektedir.

Esi ve cocugu ile giden bursiyerin 6zellikle metropollerde geginmekte
zorlandig1 daha once de vurgulanmistir. Dolayisiyla, bursiyerin yani sira es
ve cocuklarin da saglk sigortasinin karsilanmasi, gidig-dénts ucak iletinin
0denmesi, cocuk yardimi yapilmasi gibi ek 6demelerle bu bursiyerlere
yardim edilmesi gerektigi distinulmektedir. Bu 6demeler, bakmakla yukimli

olunan es ve cocuklar icin maasin belirli bir ylizdesi olarak belirlenebilir.

# Bu tezin yazari olarak sahsim da es ve cocukla gidecegim ve gecim sikintisi yasayacagim icin Londra’da yer alan
London School of Economics and Political Science, University College London vb. egitim kalitesi yuksek okullara
bagvuru yapamamistim.
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“Universiteden burs alan kisilerin, maaslarindan aldiklari
burs miktari kadar kesinti yapiimamalidir. Ornegin, yurt diginda hak
kazandigim Arastirma Gorevliligi kapsaminda yaklasik $26.000 okul
Ucretimden muaf olacak ve saglk sigortam Universite tarafindan
karsilanacakti. Ancak Banka'nin yodnetmelik geregi aldigim maas
kadar tutari yurt disi bursumdan kesecegini bildirmesi ile TA
bursundan vazgectim. Sonucta Bankamizin maliyeti yaklasik $30.000
artt.”

Yonetmelik geredi Universite veya bir baska kaynaktan burs alan
kisilerin yurt disi1 burs tutarindan aldiklari miktar kadar kesinti yapilmaktadir.
Bursiyerin drnekleyerek sundugu husus g6z 6niine alinarak aldigi burs egitim
Ucreti ve saglik sigortasini da kapsayan bursiyerler igcin benzeri kesintinin
yapilmamasinin, Banka’nin maliyetlerini azaltacagi gérilmektedir.

“Basvuru, adaylik ve bursiyerlik stirecinde, iletiimesi gereken
dokiman veya bilgilerin genel muadurlik yazisi ekinde génderilmesi

gibi burokratik islemlerin ortadan kaldiriimasi veya azaltiimasi
gerekmektedir.”

Bursiyerler, bagvuru siurecinden baslayarak adaylik ve bursiyerlikleri
boyunca Egitim Mudurlugu ile surekli bilgi ve belge aligverisi icinde
olmaktadirlar. Uygulamada, ilk baglarda bazi igslemlerde genel mudurluk Gst
yazisi istenmekte bazilarinda istenmemekteyken zamanla karngikliklar
olmaya baslamis; genel mudurlik Ust yazisinin olmasi gerektigi durumlarda
olmadigi veya tersi durumlar yasanmistir. Bu kargasanin dniine gecebilmek
icin 2012 yil itibariyla bursiyerlerin Egitim Maduarlagu ile yaptigi her tarlu bilgi
ve belge aligveriginde genel mudurlik Ust yazisi istenmeye baglanmigtir.

“Egitim  Mudurlugt  tarafindan, bir tanesi adayliklar

aciklandiginda digeri yurt disina ¢ikis 6ncesinde olmak lUzere detaylh
bilgilendirme toplantilar yapiimalidir.”

2005-2008 yillar1 arasinda bursiyerlerin yurt digina ¢ikigi dncesinde
yapilan bilgilendirme toplantilari 2012 yilinda tekrarlanarak, Mayis ayinda
tum bursiyerlere detayl bir bilgilendirme sunumu yapilmigtir. Bu sunumda
yurt disina cikis oncesinde, yurt diginda bulunulan sire boyunca ve yurda
donuste yapilmasi gerekenler ve sorumluluklar aktarilmistir. Ayrica,
bursiyerlerin tim bu sdregler boyunca Egitim Mudurlugl ile yapacagi
yazismalara dair o6rnekler sunulmustur. Sunumda sadece mevzuatin
gerektirdigi sorumluluklar Gzerinde durulmamis, daha o©nceki bursiyerlerin

tecriibelerinden hareketle konaklama, iletisim, yeme-icme, ara¢c alim satimi,
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gundelik yasam vb. konularda da tavsiyelerde bulunulmustur. Bir diger
onemli husus olan kultir soku -sosyal hayata, egitime, duygusal ve gunlik
yasantiya uyum zorluklari- Gzerinde durulmus, bu konuda Oonerilerde
bulunulmustur. Merkez Bankasrnda her egitim sonrasi yapilan
degerlendirme anketi sonuclarina gére bu toplantiyla ilgili memnuniyetin ¢ok
Ust duzeyde oldugu gorulmus, ayrica bursiyerlerden toplantinin ¢ok faydal
olduguna dair bircok s6zel geri donus alinmistir. Bursiyerlerimizden gelen
oneri dogrultusunda benzer bir bilgilendirme sunumunun, bursiyer
adayliklarinin aciklanmasi sonrasinda da yapiimasinin tniversite basvurulari

surecinde bursiyerlere ¢ok faydali olacagi dugtinulmektedir.
Bursiyerlerin, 6demelere dair bir diger gortsi ise su sekildedir:

“Okul Gcretinin bursiyer tarafindan édenmesi yerine Banka
tarafindan dogrudan okul hesabina vyatirilmasinin daha dogru
oldugunu disindyorum.”

Mevcut uygulamada bursiyer egitim Ucretini bir dilek¢ce ve proforma
fatura ile talep etmekte, Banka ilgili miktari bursiyerin yurt disi hesabina
aktarmakta ve son olarak egitim Ucretini bursiyer kendisi yatirmaktadir.
EQitim Ucretinin  bursiyer tarafindan yatiriimasi ile hatali islemlerin
diuzeltimesi daha kolay olmaktadir; ayrica egitim Ucreti talep ederken hesap
bilgilerinin hatali bildirilmesi vb. nedenlerle ge¢ veya yanhs 6deme risklerinin

ondne gecilmektedir.

Bursiyerler, gerek gidecekleri program ve universite, gerekse Uulke
hakkinda bilgiye ihtiyag duymaktadirlar. Bu hususta sunulan 6nerilerden

bazilar su sekildedir:

“Yurt disi lisansustli egitim icin Merint'te (Banka intraneti)
mevcut Forum uygulamasina benzer bir yiiksek lisans / doktora
forumu (veri tabani / dokimanlar / tecribeler / tavsiyeler)
olusturulmali, bursiyerlerin bilgi ve tecriibelerinin daha sonra
gideceklere aktariimasi saglanmalidir.”

“Gitmeyi dusindugunitz bir okulla ilgili olarak daha 6nce o
okulda okumus bir kisiye ulagsmak icin bu bilgilerin adaylarin ulagimina
aclk olmasi gerektigini distniyorum.”

“Esi ve ¢ocugu ile gidenlere ayrica bir danigmanlik hizmeti
verilmelidir.”
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Yurt digindan donen bursiyerden, egitim sureci ile ilgili disince ve
degerlendirmelerini iceren sonug¢ raporu alinmakta ancak bu rapor intranet
vb. bir kanal ile diger calisanlarin erisimine acik bulunmamaktadir. Merint'te,
gecmis donem bursiyerlerinin bilgi ve tecribelerinin daha sonra gideceklere
aktarilabilecegi bir forumun olusturulmasi hem Egitim Mudurligi'ne gelen
soru sayisini ve is yukinu azaltacak hem de bursiyerlerin tim surecglerde

hata yapma riskini azaltacaktir.

Bursiyerlerin, adayliklarin acgiklanma zamanina (Eylal sonu) iligkin
gorusleri su sekilde 6zetlenebilir:

“Bursiyer adayliklari cok gec¢ aciklandigr icin ABD’de
basvurularin ilk turu kagirihyor.”

Gerek bursiyerlerin  0Ozellikle ABD’de ilk tur bagvurularini
kacirmamalari gerekse adayliklar aciklandiktan sonra basvurularda gerekli
GMAT, GRE, TOEFL sinavlarina girmelerine®* vakit taninmasi icin bursiyer
adayhgi basvuru tarihinin 1 Mayis’a cekilmesi; bursiyer adayliklarinin ise en

gec¢ 15 Agustos’ta acgiklanmasinin uygun olacagi dusunulmektedir.

Yurt digi lisansustu egitime gonderilen bursiyer sayisina iligkin
goruslerin bazilari su sekildedir:

“Bankamizca taninan bu imkanin kontenjan arttirilarak daha
fazla calisan tarafindan yararlaniimasi saglanmalidir”

“Subelere taninan bir kisilik kontenjan yeterli olmamaktadir.”

“Arastirma ve Para Politikasi Genel Mudurliga harici
birimlere taninan bir kisilik doktora kontenjani yeterli degildir.”

Banka tarafindan her yil Mart ayinda bir sonraki akademik yilda
gidecekler icin belirlenen yurt disi lisansisti egditim kontenjanlari bitce
olanaklari ve potansiyel bursiyer adaylari cercevesinde belirlenmektedir.
Sekil 4.40'da yer alan yurt disi lisansustu egitim icin yillar itibariyla bagvuru
ve kontenjan cercevesinde aciklanan bursiyer sayilari incelendiginde
2008-2009 yillari hari¢ arada cok fark olmadigi, 6zellikle son 4 akademik

yilda aradaki farkin ¢cok az oldugu gorulmektedir. Dolayisiyla, mevcut

% GRE basvurularda da kosul olmakla birlikte sadece sayisal bolim puani istenmektedir. TOEFL sinavinda
Banka’'nin istedigi minimum 90 puan, bircok Universitenin belirledigi sinirin altinda kalmakta adaylar tekrar sinava
girmektedirler. GMAT ise Banka tarafindan istenmedigi icin o6zellikle MBA basvurusu yapacak calisanlar,
adayliklarinin agiklanmasi sonrasi GMAT sinavina girmektedirler.
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kontenjan miktarinin yeterli oldugu dusundlmektedir. Ancak, mevcut
kontenjan uygulamasi ile birimler itibariyla kontenjan ayrilmakta, tim
subelerin ise sadece 1 kisilik kontenjani bulunmaktadir. Merkez Bankasi’'nin
mevcut 21 subesinde yurt disl lisansustl egitime aday olabilecek birgok
calisan bulunmaktadir, dolayisiyla sube kontenjaninin 2 kigiye ¢ikariimasinin

uygun olacagi dusunulmektedir.
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Sekil 4.40 : Yurt Di g1 Lisansustii E gitim Icin Yillar Itibariyla
Basvuru ve Bursiyer Sayilari

Bursiyerler, yurt digi lisansustl egitim ile edindikleri bilgi ve birikimi
islerine aktarmay! arzulamakta, bunun kariyerlerine daha fazla katki
saglamasini beklemektedirler. Bu husustaki goruslerin bazilari su sekildedir:

“Bursiyer, donuste egitim gordugu alanla ilgili bir birimde ve

yurt digl lisansistu egitim ile gelisen potansiyelini ortaya koyabilecegi
bir iste calistirimalidir.”

“Yurt digi lisansisti egitime gonderilmis mensuplarin,
egitimden  dondikten sonra  aldiklari  egitimin  paralelinde
gorevlendirilecek sekilde yapisal dizenlemelere gidilmesinde fayda
olacagini distntyorum.”
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“Egitim sdrecinin sonunda c¢alisanlarin yaptiklar isler ve
sorumluluklari konusunda degisiklik yapilmali ve egitim sureci kariyer
sirecine katki saglamalidir.”

“Boyle kisith ve degerli bir kaynadin beseri sermaye
yatirrmina donustirilmesinde fayda/maliyet analizi, bursiyerlerden
egitim sonrasi alinacak verim, bursiyerlerin kariyer planlarinin daha
net slrecler halinde tasarlanmasi gibi hususlarin Banka'ca daha
titizlikle gozetilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Banka tarafindan béyle
bir yatirnma deger gorilen personelin; dogaldir ki, s6z konusu yatirim
yapillmadan onceki duruma kiyasla, daha kisa surelerde daha Ust
noktalarda yetki ve sorumluluk almasi beklenir. Elde edilen sonuclarin
bu anlamda g6zden gecirilmesinin, sirecin ve kisith kaynaklarin
kullaniminin etkinligi adina faydali olacagini diistinilyorum.”

“Egitim sonrasi bursiyerler ¢cok daha etkili kullanilabilir;
seckin Universiteleri basariyla tamamlayan bu kisiler ek bir 6denek ile
odullendirilebilir. Harcanan 2 yillik sirenin fiili hizmete sayilmamasi,
derece, basamak vb. kidem ve maas tazminatlarinin alinamamasi gibi
olumsuz etkileri diistindldiginde yurt disi egitimin Banka'ya doniste
hic bir etkisinin olmamasi kisilerde olumsuz bir hava yaratmaktadir.”

Bursiyerlerin, yurt digi lisansistl egitim sonrasi kariyer beklentileri
artmaktadir. Harcanan emek ve kazanilan bilgi birikimini isine yansitabilme
hevesiyle dénen bursiyerlerden bu imkani yakalayamayanlar hayal kirikhigina
ugramakta; is tatminsizligi, kuruma kargi duyulan aidiyet duygusunun
zayiflamasi gibi sorunlarla karsilagilmaktadir. Bu noktada, yurt diginda
lisansustl egitim yapan personelin edindigi bilgi birikimini olabildigince isine

aktarabilecegi bir kariyer plani yaratiimahdir.

Bursiyerler, Banka e-posta adresine erisim ile ilgili su gorisu
paylasmiglardir:
“Bursiyerler, egitim siresince banka e-postalarina erigimleri
olmamas! nedeniyle bankadaki kendilerini de ilgilendirebilecek

degisikliklerden (atama, yodnetmelik degisikligi, alinan kararlar)
haberdar olamamaktadir.”

Bursiyerlerin yurt digina ¢ikisi 6éncesi tum bilisim sistemlerine erisim
yetkileri dondurulmaktadir; bu nedenle sadece Banka e-posta adreslerine
erisime devam etmeleri teknik olarak mumkin olamamaktadir. Ayrica
bursiyerler, Uygulama Talimati, Memurlar Yonetmeligi gibi mevzuatta
meydana gelen ve kendilerini ilgilendiren degisimler hakkinda e-posta

araciligiyla bilgilendirilmektedirler.

Bursiyerlerin, yuklenme senedi ve kefalet belgesi hukimlerine iligkin

gorusleri su sekilde 6zetlenebilir:
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“Banka’dan ayrilma s6z konusu oldugunda uygulanan ceza
ve faiz oranlar azaltilmahdir.”

Merkez Bankasi, calisanlarin bilgi ve birikimlerini gelistirebilmeleri
icin egitimlerini finansal olarak desteklemekle kalmamakta, kisilerin egitimde
olduklari sureler boyu olusacak isgtict kaybina da razi olmaktadir. Ancak,
artan bilgi birikimi ve donanim ile serbest piyasada daha rahat is bulabilme
imkanina ulasan kimi bursiyerler Banka’dan ayrilmay!i istemekte, bu noktada
kendilerine yapilan 6demeler yasal faiziyle birlikte tahsil edilmektedir.
Banka'dan ayrilma secenegdinin yuksek faiz oranlan ile caydirici hale
getirilmeye calisiimasi ve katlanilan bu iki yonli maliyet sonrasi calisanlarin
mecburi hizmet yakumlaligu ile Banka'ya hizmet etmesinin beklenmesi ¢ok

dogaldir.

Bursiyerlerin ¢ogunlugu yuksek lisans sonrasi doktoraya devam
edilmesine izin verilmesi gerektigini distinmektedir. Bu husustaki goriugler su
sekilde 6zetlenebilir:

“Yuksek lisans sonrasl isteyenlerin doktoraya devam

edebilmesi, doktora bursu verilmese bile Ucretsiz izin olanaginin daha
esnek hale getiriimesi gerektigini diistiniiyorum.”

Yuksek lisans egitimine giden bazi bursiyerler, akademik
gelisimlerinin yiksek olmasi ve burs bulmalari sonucu doktoraya devam
etmeyi istemekte ancak mevcut mevzuat buna izin vermemektedir. Yurt digi
yiuksek lisansa gonderilen bursiyerlerden Universiteden burs aldigini

belgeleyenlere icretsiz izin verilmesi gerektigi dusunidlmektedir.

Yurt disi lisansustu egditimin katkilari konusunda her ne kadar gerek
bursiyerlerin gerekse yoneticilerin cogunlugu olumlu digtinse de bu hususta
yoneticilerinin olumsuz tutumlari ile karsilasan bursiyerler bulunmaktadir. Bu
husus su sekilde ifade edilmektedir:

“Yurt digi lisansustt egitim konusunda yoneticiler de
bilgilendiriimelidir. Ozellikle subelerde yoéneticiler yurt disi yiksek

lisansa sicak bakmamakta, bunu 2 yillik bir isglci kaybi olarak
gormektedirler.”

Gerek bursiyerler gerekse yoneticilerin buyidk cogunlugu, Banka'nin
yurt digi lisansustd egitim uygulamalarinin calisanlara sosyal ve mesleki

yonden buyuk katki sagladigini dusunmektedirler. Ancak nadiren de olsa
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Banka’nin bu husustaki politikalari hakkinda bilgi sahibi olmayan ydneticilerin
yurt digit lisansiusti egitimin  kisiye ve kuruma katkilari yoninde
bilinclendiriimesi hem sirecin daha saglikli islemesini hem de doéndikten

sonra bursiyerlerden alinan verimin artmasini saglayacaktir.

4.2. Yonetici Anketi Bulgulari

Bursiyerlere uygulanan anket kisisel bilgiler, yurt digi lisansistu
egitim programi, yurt disi lisansustu egitim programinin bankaya katkisi, yurt
digi lisansustl  eg@itim programi sonrasi birim degisikligi ve genel
degerlendirme alt basliklar1 altinda hazirlanmigtir. Bu bolimde, s6z konusu
alt basliklar itibariyla katilimcilarin anket sorularina verdikleri cevaplarin

degerlendirmeleri yer almaktadir.

4.2.1. Kisisel Bilgiler

YoOnetici anketini tamamlayan 215 kisinin, cinsiyet, hizmet sureleri ve
yaglari itibariyla dagilimlarina iliskin istatistiki bilgiler bélum 3.1.1'de
verilmistir. Bu bilgilere ek olarak anket yoluyla toplanan diger kisisel bilgiler

asagida verilmektedir.

Birimler itibariyla anket gbnderilen yonetici sayisi, ankete katilan kisi
sayisi ve katihm vyuzdelerinin gdosterildigi Tablo 4.21 incelendiginde en
yiuksek katilim oraninin %100 ile Arastirma ve Para Politikasi Genel
Midirlugiu'nden oldugu gorulmektedir. istatistik, insan Kaynaklari, Bankacilik
ve Finansal Kuruluglar, Banknot Matbaasi ve Bilisim Teknolojileri Genel
Muddurliklerinde %80’in Uzerinde katilim orani yakalanmistir. %50'nin altinda
katihm orani olan tek birim Bas Hukuk Musavirligi ve Hukuk isleri Genel
Mudarliga goérinmektedir ancak bu husus anket gonderilen yo6netici
sayisinin 3 kisi ile cok az olmasi ve ilgili birimden yurt disi lisansustu egitime
katiim olmamasi nedeniyle birim yOneticilerinin ankete ilgi duymamasi ile

aciklanabilmektedir.
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TABLO 4.21. BIRIMLER ITIBARIYLE ANKET GONDERILEN YONETICI SAYISI,
ANKETE KATILAN K i$i SAYISI VE KATILIM YUZDELER |

Birimler (Genel Muddrliikler ve Anket Gonderilen | Ankete Katilan Katihm
Subeler) Kisi Sayisi Kisi Sayisi Yuzdesi (%)
Arastirma ve Para Politikasi 5 5 100,0
istatistik 15 13 86,7
insan Kaynaklari 21 18 85,7
Bankacllik ve Finansal Kuruluglar 23 19 82,6
Banknot Matbaasi 23 19 82,6
Bilisim Teknolaojileri 10 8 80,0
Emisyon 12 9 75,0
Subeler 71 51 71,8
Lojistik Destek Hizmetleri 28 20 71,4
Denetim 3 2 66,7
Piyasalar 23 15 65,2
iletisim ve Dis liskiler 28 18 64,3
Muhasebe 18 11 61,1
isci Dovizleri 12 6 50,0
Bas Hukuk Musavirligi ve Hukuk Isleri 3 1 33,3
TOPLAM 295 215

Tablo 4.22'de yer alan, unvanlar itibariyla ankete katihm yizdeleri
incelendiginde en yuksek katihm oraninin %100 ile Mudiar Bas
Yardimcilarinda oldugu; daha sonra katiim oraninin sirasiyla Genel
Mudurlerde %85,7, Mudur Yardimcilarinda %73,1, Muduarlerde %71,1 ve
Genel Mudur Yardimcilarinda %68,8 oldugu gorilmektedir. Ozellikle Mudr
Yardimcilarinin katilim oraninin %73 gibi tatmin edici bir orana ulasmasi,
Mudar Yardimcilarinin bursiyerlerle direkt calisan kisiler olmasindan dolayi
yurt digi lisansusttu egitim uygulamalarinin etkinliginin degerlendirilebilmesi
acisindan buyidk 6nem tagimaktadir.

TABLO 4.22. UNVANLAR ITIBARIYLE ANKET GONDERILEN YONETICI SAYISI,
ANKETE KATILAN K i§i SAYISI VE KATILIM YUZDELER |

Unvanlar Anket anderilen Ank.et_e Katilan "Katlll_m
Kisi SayisI Kisi Sayisl Yuzdesi (%)
Mudur Bas Yardimcisi 2 2 100,0
Genel Mudur 14 12 85,7
Mududr Yardimcisi 171 125 73,1
Mudur 76 54 71,1
Genel Mudur Yardimcisi 32 22 68,8
TOPLAM 295 215
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Ankete katilan yoneticilerin, Banka’'daki toplam yoneticilik (Mudur
Yardimcihgr ve astt) sdreleri incelendiginde 0-3 yil olanlarin %28, 4-6 yil
arasinin %17, 7-9 yil arasinin %27, 10-12 yil arasinin %11 ve 13 yil ve
dstinun toplamda %17 oldugu goérulmektedir. 3 yil ve Ustl tecribeye sahip
yonetici oraninin %72 olmasi, ankete verilen cevaplarin yeteri kadar

yoneticilik tecriibesi altinda verildigini gostermektedir (Sekil 4.41).

216 yil; 13-15 yil; 0-3 yil; 59;
20; 9% .. 5 :
10-12 yil; X
23;11
4-6 yil;
179
% 7-9 yil; 59;
27%

Sekil 4.41 : Banka'daki Toplam Yéneticilik Tecribesi (Mudur Yardimeili g1 ve Ustii)
4.2.2. Yurt di g1 lisansustu e gitim programi

Birimlerinde yapilan igler gbz ©6nine alindiginda en az lisans
derecesinde egitim gerektiren islerin neler oldugu sorusuna yoneticilerin
%82,3'U arastirma ve analiz gerektiren isler cevabini vermistir (Tablo 4.23).

TABLO 4.23. YONETICILERIN, BIRIMLERINDE YAPILAN iSLER GOZ ONUNE

ALINDIGINDA EN AZ LISANS DERECESINDE EGITiM GEREKTIREN
ISLERE DAIR DEGERLENDIRMELERI

n* 0 **
Arasgtirma ve analiz gerektiren i sler 177 82,3
Raporlama ve bilimsel yazin ¢ali gmalari 175 81,4
Yonetsel i gler 153 71,2
Operasyonel (gunlik rutin) i gler 102 47,4
Haberle sme isleri 23 10,7
Sekreterlik i gleri 23 10,7

* Katiimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Y{izde degerler yonetici anketine katilan 215 kisi Gzerinden hesaplanmistir.
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Daha sonra sirasiyla raporlama ve bilimsel yazin calismalarn %81,4 ve

yonetsel isler %71,2 ile en az lisans derecesinde egitim gerektiren igler

olarak degerlendirilmistir. Katilimcilar arasinda, sekreterlik ve haberlesme

isleri icin en az lisans dizeyinde egitim gerektigini dislnenlerin orani ise
yaklasik %11’dir.

Yoneticilere birimlerinde lisans derecesinde egitim gerektiren igleri

ylrtten calisanlarin unvanlari soruldugunda en cok isaretlenen secenekler

siraslyla sef, kisim amiri, uzman, sef yardimcisi, memur ve uzman yardimcisi

olmustur (Tabl

0 4.24).

TABLO 4.24. YONET iCILERIN, BIRIMLERINDE LISANS DERECESINDE EGITiM
GEREKTIREN ISLERI YURUTEN CALISANLARIN UNVANLARINA

DAIR DEGERLENDIRMELERI

Unvanlar n*
Sef 152
Kisim Amiri 142
Uzman 139
Sef Yardimcisi 137
Memur 101
Uzman Yardimcisi 100
Ekonomist 16
Arastirmaci 13
Mifettis 12
Denetgi Yardimcisi 11
Denetgi 11
Muhendis / Mimar 11
Bilgisayar / Sistem Uzman ve Uzman Yrd. 6

Veznedar, Bagveznedar Yrd., Basveznedar 3

Buro memuru 3

Diger 5

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.

Yoneticiler tarafindan lisansusti egitim yapmasi en ¢ok desteklenen

unvan gruplari sirasityla uzmanlar, arastirmacilar, ekonomistler ve uzman

yardimcilardir

(Tablo 4.25). Yoneticilerin en az

100

%50’si

ilgili

unvan



gruplarindaki  calisanlarin  lisansusti  egitim  yapmasi  gerektigini
dusunmektedir. Memur ve memurluk sonrasi unvan basamaklari olan sef
yardimciligi, sef ve kisim amirligi icin lisansusti egitimi gerekli géren yonetici
orani %20 civarindadir. Memurlar icin lisansusti egitimin gerekliligini
dusuinen yoneticilere daha detayl bakildiginda, memurlarin lisansusti egitim
yapmasl gerektigini disiinen yonetici oraninin Subelerde %25, idare
Merkezinde®*® %18 oldugu goriilmektedir. Subelerde, arastirmaci ve
ekonomist unvanlari haricinde lisansistu egitim yapmasi %35’in Uzerinde bir
oranla uygun goriinen baska bir unvan bulunmamaktadir.

TABLO 4.25. YONET ICILERIN, HANGI UNVAN GRUPLARINDAK | CALISANLARIN
YUKSEK LiSANS / DOKTORA YAPMAS| GEREKT IGINE DAIR DEGERLENDIRMELERI

Unvanlar n* 70 ; 0 . &
Banka | Banka | Idare Merkezi Subeler

Uzman 136 63,3 72,4 30,8
Arastirmaci 133 61,9 60,7 65,4
Ekonomist 128 59,5 59,5 59,6
Uzman Yardimcisi 110 51,2 60,7 21,2
Denetci 69 321 32,5 26,9
Denetci Yardimcisi 63 29,3 31,9 19,2
Mufettis 62 28,8 28,8 25,0
Sef 57 26,5 25,2 30,8
Sef Yardimcisi 56 26,0 27,6 21,2
Kisim Amiri 52 24,2 20,3 32,7
Memur 41 19,1 17,8 25,0
Diger 29 13,5 14,1 11,5

* Katilimclilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Ylzde degerler yonetici anketine katilan 215 kisi Uzerinden hesaplanmistir.

‘Diger’ secenegini isaretleyen yoneticilerin yurt disi lisansistu egitim
almasi icin oOnerdikleri bazi unvan gruplar ise sunlardir: mihendisler,
bilgisayar ve sistem uzman ve uzman yardimcilari, egitim arastirmacilari. 6
yonetici higbir unvan grubunun yurt disi lisansisti egitime gitmemesi
gerektigi yonunde yorum yaparken, 5'i ise tim unvan gruplarinin gidebilmesi
gerektigini ifade etmistir. 2 yonetici ise subelerdeki hicbir unvan grubunun

lisansustl egitim yapmasina gerek olmadigini belirtmistir.

% jdare Merkezi tanimi, Merkez BankasI’'nda Subeler hari¢ diger tum birimlere karsilik gelmektedir.
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Yoneticilere birim ¢alisanlarinin hangi alan ya da alanlarda lisanstistu
egitim yapmasinin uygun oldugu soruldugunda en cok isaretlenen siklar
%57,7 ile ekonomi ve %52,6 ile finans olmustur (Tablo 4.26). Dolayisiyla
yoneticilerin  buyldk c¢ogunlugunun calisanlarin Banka'nin asli iglerine
dogrudan katki saglayacak alanlarda lisansustu egitim yapilmasinin uygun
oldugunu dustndukleri gorilmektedir. Bilisim alaninda lisansusti egitim ise
yoneticilerin sadece %17’si tarafindan gerekli gortlmektedir.

TABLO 4.26. CALI SANLARIN YUKSEK LviSANS / DOKTORA YAPMASININ UYGUN
BULUNDUGU ALANLAR

Alanlar n* % **
Ekonomi 124 57,7
Finans 113 52,6
MBA (isletme Yiksek Lisansi) 90 41,9
Muhasebe 73 34,0
istatistik 63 29,3
insan Kaynaklari 54 25,1
Biligim 37 17,2
Diger 35 16,3

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.

** Ylzde degerler yonetici anketine katilan 215 kisi Uzerinden hesaplanmistir.

Yoneticilerin, birim calisanlarinin hangi alan ya da alanlarda
lisansustl egitim yapmasinin uygun oldugu sorusuna verdigi cevaplar,
birimler bazinda incelendiginde Banka'nin asli iglerine yonelik birimlerin
(Arastirma ve Para Politikasi, Bankacilik ve Finansal Kuruluslar, iletisim ve
Dis lligkiler ile Piyasalar Genel Muduirlikleri) birinci tercihinin Ekonomi oldugu
gorulmektedir (Tablo 4.27). Bu noktada dikkat ¢ceken husus, bu birimlerin
ekonomi ve finans alanlarini ilk iki tercihleri olarak belirtmis olmalarina
ragmen son yillarda (Sekil 4.4 ve Sekil 4.5) 6zellikle bu birim calisanlarinin
MBA egitimine yonelmis olmasidir. Ozellikle bu dort birimde, Tablo 4.27'de
gorulen yoneticilerin tercihleri 1g1ginda, bursiyerlerin  MBA  egitimine
gonderilmesine izin verilmemesi gerektigi dustinilmektedir. Destek birimleri
cogunlukla birimin calisma alanini 1. tercih olarak bildirmislerdir (insan

Kaynaklari, Muhasebe ve Bilisim Genel Mudurlikleri).
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TABLO 4.27. BIRIMLER BAZINDA L iSANSUSTU EGITIM YAPILMASI
UYGUN GORULEN ALANLAR *

Birimler (Genel

*% 1 1 H
Mudarlikler ve Subeler) n 1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih
Arastirma ve Para c Ekonomi Finans istatistik
Politikasi %100 %100 %60
o istatistik Ekonomi Finans
Istatistik 14
%93 %93 %79
. insan Kaynaklar MBA Muhasebe
Insan Kaynaklari 18
%83 %39 %33
Bankacilik ve Finansal i Ekonomi Finans MBA
Kuruluslar 995 %84 %37
MBA Mihendislik Bilisim/Finans
Banknot Matbaasi 19
%68 %37 %26
. o Bilisim MBA Istatistik
Bilisim Teknolaojileri 8
%100 %50 %25
) istatistik Ekonomi MBA
Emisyon 9
%67 %56 %33
Ekonomi Finans insan Kaynaklari
Subeler *** 52
%69 %60 %58
o ) ) MBA Muhasebe istatistik
Lojistik Destek Hizmetleri | 20
%40 %35 %30
. Denetim Ekonomi Muhasebe
Denetim 2
%50 %50 %50
. Ekonomi Finans MBA
Piyasalar 15
%93 %87 %73
L L Ekonomi Finans MBA
lletisim ve Dis lligkiler 17
%76 %65 %41
Muhasebe Finans Ekonomi/MBA
Muhasebe 11
%73 %55 %36
S Muhasebe Finans Istatistik
Isci Dovizleri 5
%80 %60 %60
Bas Hukuk Musavirligi ve Hukuk - -
A 1
Hukuk Isleri %100 - -

* Ylzde degerler ilgili Genel Mudurlik icinde hesaplanmistir; katihmcilar birden fazla alan

secimi yapabilmislerdir.

** Birimlerden ankete katilan kisi sayisi

***  Subelerde 6 Kisi
gerekmedigini belirtmigtir.

yorumlarinda subelerde hicbir
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4.2.3. Yurt Digl Lisansisti E gitim Programinin Cali sana ve

Bankaya Katkisi

Bu bdlimde yoneticilerin, yurt disi lisansustl egitimin ¢alisana ve

Bankaya katkisi hakkindaki gorusleri degerlendirilecektir.

Yoneticilere, yurt digi lisansusti egitim sonrasi ¢alisanda olumlu bir
degisiklik gozleyip gozlemedikleri soruldugunda katiimcilarin %39’u ‘evet,
%46’s1 ‘kismen’ ve %15'i ‘hayir’ cevabini vermistir (Sekil 4.42). Banka’nin
yurt digi lisansustlu egitim uygulamasina yaptigi yuksek tutarl yatirnm goz
onune alindiginda yoneticilerin  %85’inin  kismen de olsa olumlu

degerlendirmeleri, bu yatirrmin karsihdinin alindigini géstermektedir.

Hayir; 32; Evet; 85;

39%

Kismen;
98; 46%

Sekil 4.42 : “Yurt D1 g1 Lisansusti E gitim Sonrasi Personelinizde Olumlu De  gisiklik
Gozlemlediniz mi?’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Bu soruya verilen cevaplar birimler itibariyla incelendiginde (Tablo
4.28) yurt digi lisansustl egitimin calisan Gzerinde olumlu bir degisiklik
yarattigini dasinenlerin oraninin en yiuksek oldugu birimin Arastirma ve Para
Politikasi Genel Muadurlagu oldugu gorulmektedir. Memnuniyetin  yuksek
oldugu diger birimler sirasiyla istatistik ve Muhasebe Genel Mudurliikleridir.
isci Dovizleri Genel Mudurliigi ve Subeler ise en olumsuz diisiinceye sahip
birimlerdir. Bu birimlerde calisan kisilerin lisansustl egitim bilgilerini islerine
yansitacak alan bulamamalari, dolayisiyla yoOneticilerin de bu yansimayi
gorememelerinin, olumsuz dudgtncenin en blyuk sebebi oldugu

dusuntlmektedir.
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TABLO 4.28. ‘YURT DI §I LISANSUSTU EGITiIM SONRASI PERSONELINIZDE OLUMLU
DEGISIKLIK GOZLEMLED iNiZ Mi?' SORUSUNA VERILEN CEVAPLARIN B iRIMLER
ITIBARIYLE DAGILIMI (%)

Birimler (Genel Mudurlikler ve  Subeler) n Evet Kismen Hayir
Arastirma ve Para Politikasi 5 80 20 0
Bilisim Teknolajileri 8 50 50 0
Denetim 2 50 50 0
Emisyon 9 33 67 0
Bas Hukuk Musavirligi ve Hukuk isleri 1 0 100 0
Piyasalar 15 47 47 6
insan Kaynaklari 18 33 61 6
istatistik 14 72 21 7
Muhasebe 11 55 36 9
Banknot Matbaasi 19 53 37 10
Bankacllik ve Finansal Kuruluslar 19 32 58 10
iletisim ve Dis lligkiler 17 35 53 12
Lojistik Destek Hizmetleri 20 25 55 20
Subeler 52 29 40 31
isci Dovizleri 5 20 20 60

Evet veya kismen cevabi veren yodneticilere, yurt digi lisansisti
egitim sonrasi calisanda meydana gelen degisimin hangi yonde oldugu
soruldugunda yoneticilerin yaklasik %75'i bilgi ve kigilik yoninden oldugunu
ifade etmiglerdir (Tablo 4.29).

TABLO 4.29. YONETICILERIN, YURT DI§I LISANSUSTU EGITIMIN HANGI YONDEN
OLUMLU DEGISIKLIK YARATTIGINA DAIR GORUSLERI

n* 0 **
Bilgi yoninden 136 | 74,3
Kisilik yoninden (kendine olan guiveninin artmasi vb.) 134 | 73,2
Sosyal yonden 111 | 60,7
Diger 10 55

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Yizde degerler ‘evet’ ve ‘kismen’ cevabi veren 183 kisi lizerinden hesaplanmistir.

‘is verimliligi acisindan yurt digi lisansusti egitim yapan personelin
pozitif farkhligi oldugunu digstiniyor musunuz?’ sorusuna yoneticilerin %42’si

‘evet, %35'i ‘kismen’ ve %23’U ‘hayir’ cevabini vermistir (Sekil 4.43).
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Hayir; 50;
23%

Evet; 89;
42%
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Kismen; ‘Q“
76; 35%

Sekil 4.43 : ' is Verimlili i Acisindan Yurt D1 s Lisansistii E gitim Yapan Personelin
Pozitif Farkhli g1 Oldu gunu DU stiniyor Musunuz?’ Sorusuna Verilen Cevaplar

Kismen de olsa yurt disi egitimin is verimliliginde pozitif bir farklilk
yarattigini disinen yoneticiler birimler bazinda incelendiginde bu farkhligi en
cok hisseden birimlerin Emisyon ve istatistik Genel Mudiirliikleri oldugu
gorulmektedir. Bu hususta en olumsuz diisiinen birimlerin yine isci Dovizleri

Genel Mudurlagu ve Subeler oldugu gorualmektedir.

TABLO 4.30. ‘' i$ VERIMLILIGI ACISINDAN YURT DISI LISANSUSTU EGITIM YAPAN

PERSONELIN POZITiF FARKLILI G| OLDUGUNU DUSUNUYOR MUSUNUZ?'
SORUSUNA VERILEN CEVAPLARIN B iRIMLER ITIBARIYLE DAGILIMI (%)

Birimler (Genel Mudurlikler ve  Subeler) n Evet Kismen Hayir
Emisyon 9 44 56 0
Denetim 2 0 100 0
istatistik 14 64 29 7
Bilisim Teknolaojileri 8 25 63 12
Piyasalar 15 54 33 13
Banknot Matbaasi 19 53 31 16
Muhasebe 11 55 27 18
iletisim ve Dis lliskiler 17 41 41 18
Arastirma ve Para Politikasi 5 60 20 20
Bankacilik ve Finansal Kuruluglar 19 42 37 21
insan Kaynaklari 18 39 39 22
Lojistik Destek Hizmetleri 20 35 40 25
isci Dovizleri 5 40 20 40
Subeler 52 31 29 40
Bas Hukuk Musavirligi ve Hukuk Isleri 1 0 0 100

Evet ve kismen cevabi veren 165 yoneticinin %81'i yurt disi
lisansistl egitim yapan personelin en biyuk farkliligini, isine ve olaylara
daha farkh perspektiflerden bakabiliyor olmasi olarak degerlendirmistir (Tablo

4.31). Yine yoneticilerin %60’'indan fazlasi yurt digi lisansustl egitim yapan
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personelin daha iyi arastirma ve analiz yapabildigini, raporlama ve bilimsel
yazin hazirlama becerilerinin arttigini ve igiyle ilgili yabanci yayinlari daha iyi
takip edebildigini belirtmigtir. Burada dikkat ceken bir husus, ‘bilgi birikimin
artmasi sonucu isini daha hizli yapabiliyor’ seceneginin yoneticilerin sadece
%42’si tarafindan isaretlenmesidir. Yoneticiler tarafindan, calisanin isine ve
olaylara daha farkh perspektiflerden bakabilmesinin, isini daha hizli ve daha
iyi yapmasindan vyaklagsik 2 kat daha fazla pozitif farkhlik olarak
degerlendiriimesi (%81,2'ye %42,4), yoneticilerin yurt digi lisansisti egitimin
katkisini daha c¢ok disunsel ve vyaraticihk yoninden algiladiklarini
goOstermektedir.

TABLO 4.31. YONET ICILERIN, YURT DISI LISANSUSTU EGITIMIN YAPAN CALI SANIN
POZITiF FARKLILIKLARINA DA iR DEGERLENDIRMELERI

n* 0 **
isine ve olaylara daha farkl perspektiflerden bakabiliyor 134 | 81,2
Daha iyi arastirma / analiz yapabiliyor 113 | 68,5
Raporlama, bilimsel yazin hazirlama vb. becerileri artti 100 | 60,6
isiyle ilgili yabanci yayinlari daha iyi takip edebiliyor 99 60,0
Bilgi birikimimin artmasi sonucu isini daha iyi / hizli yapabiliyor 70 42,4
Diger 4 2,4

* Katiimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Y{izde degerler ‘evet’ ve ‘kismen’ cevabi veren 165 kisi Gizerinden hesaplanmistir.

Yoneticilerin %62’si (Sekil 4.44) personelin yurt digi lisansisti egitim

sonrasi yaptigi isin niteliginin degismesi gerektigi dustinmektedir.

Hayir;
81; 38%. 445522323231
0006066666006

19 0060606666666666
P99999009090000000404

vet;
134;
62%

Sekil 4.44 : ‘Personelinizin Yurt Di g1 Lisansiisti E gitim Sonrasi Yapti g1 isin Niteli ginin
Degismesi Gerekti gini DU stinlyor Musunuz?’ Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Yoneticilerin, personelin yurt disi egitim sonrasi yaptigi isin niteliginin

degisip degismemesi konusunda verdigi cevaplar birimler itibarnyla
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incelendiginde bu degisikligi en ¢ok gerekli goren birimler sirasiyla Aragtirma
ve Para Politikasi, Emisyon ve insan Kaynaklari Genel Midurliikleridir. Bu
hususta Isci Dovizleri hari¢ tim birim yoneticilerinin %50’den daha yiiksek
oranda bursiyerin doénuste yaptigi isin niteliginin degismesi gerektigini
dusundugu gorilmektedir.

TABLO 4.32. ‘PERSONEL iNiZiN YURT DISI LISANSUSTU EGITIM SONRASI YAPTIGI

ISIN NITELIGININ DEGISMESI GEREKTIGINi DUSUNUYOR MUSUNUZ?' SORUSUNA
VERILEN CEVAPLARIN B IRIMLER ITIBARIYLE DAGILIMI (%)

Birimler (Genel Mudurlukler ve  Subeler) n Evet Hayir
Arastirma ve Para Politikasi 5 80 20
Emisyon 9 78 22
insan Kaynaklari 18 78 22
Banknot Matbaasi 19 74 26
Piyasalar 15 73 27
iletisim ve Dis lliskiler 17 65 35
Bilisim Teknolaojileri 8 63 37
Lojistik Destek Hizmetleri 20 60 40
Bankacllik ve Finansal Kuruluglar 19 58 42
istatistik 14 57 43
Subeler 52 56 44
Muhasebe 11 55 45
Denetim 2 50 50
isci Dovizleri 5 20 80
Bas Hukuk Musavirligi ve Hukuk Isleri 1 0 100

Bu soruya evet cevabi veren yodneticilere, degisimin ne yonde olmasi
gerektigi soruldugunda yoneticilerin %901, yurt disi lisansustl egitim yapan
personelin daha fazla arastirma ve analiz agirlikli calismalar yapmasi
gerektigi ifade etmistir (Tablo 4.33). Yoneticilerin %70’ lisansustl egitim
sonrasli personelin daha fazla raporlama ve bilimsel yazin gerektiren, %55'i ise

TABLO 4.33. YONETICILERIN, PERSONELIN YURT DISI LISANSUSTU EGITIMmI

SONRASI YAPTIGI ISIN NE YONDE DEGISMESI GEREKTIGINE DAIR
DEGERLENDIRMELERI

n* 0 **
Daha fazla arastirma / analiz agirlikli isler yapmal 121 | 90,3
Daha fazla raporlama / bilimsel yazin gerektiren isler yapmali 94 70,1
Daha fazla yabanci yayin takibi gerektiren igler yapmali 74 55,2
Diger 8 6,0

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Yiizde deg@erler ‘evet’ cevabi veren 134 kisi Gizerinden hesaplanmistir.
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daha fazla yabanci yayin takibi gerektiren igler yapmalarn gerektigini
dusunmektedir. Diger cevabi veren bir sube yoneticisi ise ¢alisanin yurt digi
lisansiistll egitimi sonrasi idare Merkezi'nde goreviendiriimesi gerektigini

ifade etmisgtir.

Sekil 4.44°de verilen soruya hayir cevabi veren 81 yoneticiye nedeni
soruldugunda ise 63 yoOnetici, calisanin lisansistu egitim yapip yapmadigina
bakilmaksizin yaratilmesi gereken rutin igler bulundugunu, 30 ydnetici ise
calisanin lisansustu egitiminin halihazirda yaptidi islerle ilgisi bulunmadigini,
dolayisiyla calisanin yurt digi lisansustu egitimi sonrasi yaptigi isin niteliginde
bir degisim olmasina ihtiya¢c olmadigini belirtmigtir (Tablo 4.34). Diger
secenegini isaretleyen yoneticiler ise isin niteliginin ancak birim degisikligi ile
olabilecegini ve yurt digi lisansustil egitim yapan Kkiginin iginin niteliginin
degistiriimesinin diger c¢alisanlar arasinda huzursuzluk yaratacagini ifade
etmistir.

TABLO 4.34. YONET ICILERIN, PERSONELIN YURT DISI LISANSUSTU EGITIMmI

SONRASI YAPTIGI ISIN NEDEN DEGISMEMESI GEREKTIGINE DAIR
DEGERLENDIRMELERI

n * % *%*
Kisinin lisansustu egitim yapip yapmadigina bakilmaksizin yurutilmesi
. 63 77,8
gereken rutin isler bulunmaktadir
Lisansustu egitiminin halihazirda yaptigi islerle ilgisi bulunmamaktadir 30 37,0
Diger 10 12,2

* Katiimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Ylzde deg@erler ‘hayir’ cevabi veren 81 kisi Uzerinden hesaplanmigtir.

4.2.4. Yurt disl lisansUsti e gitim programi sonrasi birim
degisikli gi
Bu bélimde yurt digi lisansustu egitimi sonrasi bursiyerlerin birim

degisikligi talepleri hakkinda yoneticilerin gorusleri sorgulanmistir.

Birim elemanlarindan yurt digli lisansustl egitime gidenlerin
dondukten sonra bagka bir birime ge¢me taleplerini nasil kargilayacaklari
soruldugunda yoneticilerin %58'i olumlu, %42’si olumsuz degerlendirecegini
bildirmigtir (Sekil 4.45).
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Olumsuz;

S eecceeed
. 0, 996466666664
91: 4ZA’ PY9999299922222¢
799999999999099444(
2000000000000 eed

*

Olumlu;
124; 58%

Sekil 4.45 : ‘Biriminiz Elemanlarindan Yurt D1 si1 Lisansusti E gitime Gidenlerin
Doéndukten Sonra Ba ska Bir Birime Ge¢me Taleplerini Nasil De  gerlendirirsiniz?’
Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Yoneticilerin - birim  degisikligi taleplerini olumlu degerlendirme
sebeplerinin en basinda kisinin bagka bir birimde Banka'ya daha faydal
olacagini dustinmesi gelmektedir (Tablo 4.35). Bursiyerlerin birim degisikligi
taleplerine saygi duyarim diyen yoneticilerin orani ise %55,6’d1r.

TABLO 4.35. YONET ICILERIN, BIRIM DEGISIKLIGI TALEPLER NI OLUMLU
DEGERLENDIRME NEDENLERI

n* %**

Baska bir birimde Bankamiza daha fazla katkisi olacagini digtnirim 70 56,5

Kisisel talebine saygi duyarim 69 55,6
Baska bir birimde daha fazla is tatmini yasayacagini diistintrim 59 47,6
Kendi birimimde motivasyonunun azalacagini disiniriim 22 17,7
Diger 3 2,4

* Katiimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Y{izde degerler ‘olumlu’ cevabi veren 124 kisi tizerinden hesaplanmistir.

Diger yandan, birim elemanlarindan yurt disi lisansiusti egitime
gidenlerin dondukten sonra baska bir birime gecme taleplerini olumsuz
degerlendiren 91 ydneticinin 71'i kisinin lisansistlu egitim yapmasinin birim
degisikligi talebi icin mazeret olamayacagini dusunmektedir (Tablo 4.36).
Yoneticilerin calisanini kaybetmek istememesi ise olumsuz degerlendirmenin
ikincil sebebi olarak sunulmustur. Diger seceneginde sunulan sebepler
arasinda ise bursiyerin bilgi birikimini aktarmasi icin kendi biriminde tutmak
isteyecedi, cogu calisanin gitmek istedigi belli birimlerde yigilma olacagi yer

almaktadir.
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TABLO 4.36. YONET ICILERIN, BIRIM DEGISIKLIGI TALEPLER INi OLUMSUZ
DEGERLENDIRME NEDENLERI

n * % *%*
Lisansustu egitim yapmasinin birim degisikligi talebi icin mazeret 71 780
olamayacagini dusunurim '
Calisanimi kaybetmek istemem 41 45,1
Diger 16 17,6

* Katilimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Ylzde deg@erler ‘olumsuz’ cevabli veren 91 kisi Uzerinden hesaplanmigtir.

Yoneticilere diger birimlerin yurt digi lisansistu egitim yapmis
elemanlarinin kendi birimlerine ge¢me taleplerini nasil degerlendirecekleri

soruldugunda %67 ‘olumlu’, %33 ‘olumsuz’ yaniti verilmigtir (Sekil 4.46).

Olumsuz;

190006666064
0 00500060066064
P99999900909000004

145; 67%

Sekil 4.46 : ‘Di ger Birimlerin Yurt D1 sI Lisansistu E gitim Yapmi g Elemanlarinin
Biriminize Ge¢cme Taleplerini Nasil De  gerlendirirsiniz?’
Sorusuna Verilen Cevaplarin Da  gilimi

Kendi biriminden ayrilmak isteyen bursiyerlerin talebi sadece %58
oraninda olumlu degerlendirilirken, diger birimlerden gelmek isteyen
bursiyerlerin taleplerinin olumlu degerlendiriime oraninin %67’e yikselmesi
yoneticilerin kendi calisanlarini génderme konusunda daha kati olduklarini

goOstermektedir.

Diger birimlerden kendi birimlerine gecme taleplerine neden olumiu
baktiklarina dair sunulan secenekler itibariyla yoneticilerin  %65,5'i
halihazirda donanimli bir elemanin birimine katki saglayacagi secenegini
isaretlemistir (Tablo 4.37). Bu talepleri olumlu degerlendirmenin ikincil nedeni
olarak kisinin talebine saygi duyulmasi, daha sonrasinda ise Banka'ya

yapilacak katkinin daha fazla olacagi diusincesi yatmaktadir.

111



TABLO 4.37. YONET iCILERIN, DIGER BIRIMLERDEN KENDI BIRIMLERINE GECME
TALEPLERINi OLUMLU DE GERLENDIRME NEDENLERI

n * % *%*

Halihazirda donanimli bir elemani almanin birimime katki saglayacagini 95 655
dusunirim ’
Kisisel talebine saygi duyarim 67 46,2
Kisinin lisansustu egitim alani geregi kendi birimimde galismasinin

9 9 R 59 40,7
Bankamiza daha fazla katki saglayacagini disuniriim
Diger 9 6,2

* Katiimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Yizde deg@erler ‘olumlu’ cevabi veren 145 kisi Gizerinden hesaplanmistir.

Diger yandan, bagka bir birimden kendi birimlerine gecmeyi olumsuz
degerlendiren 70 ydOneticinin 45’i, kiginin lisansustl egitim yapmasinin birim
degisikligi talebi icin mazeret olamayacagini diisinmektedir (Tablo 4.38). 37
yonetici ise kisinin kendi biriminde is tatmini yasaylp yasamayacagi
konusunda kaygi duyacagini belirtmigtir. Calisanin bu talebi ytzinden kendi
birimi ile ayrilmak istedigi birim arasindaki iligkilerin kotu etkilenecegine dair
dustince pek yaygin dedildir. Diger secenedinde sunulan sebepler arasinda
ise kisinin sadece lisansusti egitim ile kendi birimindeki iglere vakif
olamayacagi 6ne surtulmektedir.

TABLO 4.38. YONET iCILERIN, DIGER BIRIMLERDEN KENDI BIRIMLERINE GECME
TALEPLERINi OLUMSUZ DEGERLENDIRME NEDENLERI

n * % *%
Lisansustu egitim yapmasinin birim degisikligi talebi i¢cin mazeret 45 643
olamayacagini distunirim '
Kendi birimimde ig tatmini yasayip yagsamayacag! konusunda kaygi 37 52,9
Birimimin, ayrilmak istedigi birim ile iligkilerini kot yonde etkileyecegini 5 71
dusunirim '
Diger 10 14,3

* Katiimcilar, birden fazla sik isaretleyebilmislerdir.
** Y{izde degerler ‘olumsuz’ cevabi veren 70 kisi zerinden hesaplanmistir.

4.2.5. Genel Degerlendirme

Yonetici anketinin son boliuminde, yurt disi lisansusti egitim
surecinin (bursiyer adayhgdr basvurusu, Universite basvurular, yurt digina
ctkis Oncesi iglemler, yurt disi egitim sireci, Banka'ya donis vb.) aksayan

yonlerine ve slrecin geneline iliskin goris ve Oneriler sorulmustur. Bu
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bolimde yoneticilerin bu sorulara verdikleri cevaplar ve sunduklari gortsler

verilmektedir.

Yoneticilerin  en ¢ok (zerinde durduklari konu, bursiyerlerin
calistiklar1 birim alanlariyla drttisen programlara gonderilmeleri ve bu sirecte
birimin s6z sahibi olmasidir. Bu hususa vurgu yapan goérusler su sekildedir:

“Alinan egitim ile yapilan iglerin birbiriyle uygun oranda

kesismesi gerekiyor. Yoksa hem kaynak israfi oluyor hem de
bursiyerin motivasyonunda digus yasaniyor.”

“Birimlerin, calisanlarini yurt disina egitime gonderirken
dondugiunde birimine katki saglayacak bir program olmasina dikkat
etmeleri gerekir.”

“Kisinin egitim alani gelecekte yapacagi isler dusinilerek
secilmelidir. Sadece kisisel isteklerine bagh gereksiz alanlara gidilmesi
onlenmelidir. Program ve tez konulari seciminde Birim de s6z sahibi
olmahdir.”

“Universitelerin isimlerine kanilarak, bankamiz faaliyetlerine
dogrudan katki saglamayacak programlara basvuru yapilmasina izin
verilmemelidir.”

“Egitim konusu belirlenirken ileriye dondk ihtiyaglar da
degerlendirilmelidir.”

Yoneticilerin buylk ¢ogunlugu, yurt digi lisansiistu egitime gonderilen
bursiyerlerin egitim alanlarinin birimlerinin ¢alisma alani ile uyumlu olmasi
gerektigini, bu sayede donuste bursiyerden daha fazla verim alinacagini
distinmektedir. Ancak zaten mevcut sistemde, bursiyerler her istedikleri
programa gidememekte, birimler itibariye basvuru yapilabilecek alan
kisittamalarina uymak zorundadirlar (Ek 4). Yoneticilerin, EK 4'te yer alan
alanlarin olusturulmasinda birimlerinin s6z sahibi oldugu konusunda
bilinclendirilmesi ve bursiyerlerin birimlerinin alanlari diginda yuksek lisans
egitimi almasi istenmiyorsa basvuru yapilabilecek alanlarin azaltiimasi
gerekmektedir. Ayrica, bursiyer adayi ile birim yoneticileri arasindaki iletigsim
arttinlmali, yoneticiler birimin gelecegi acisindan hangi alanlarda egitime
ihtiyac duyuldugu, hangi alanlarda egditimin kisinin kariyerine ve Banka'ya

maksimum katkiy1 saglayacagl konusunda adaylari yonlendirmelidirler.

Yoneticiler, egitim alani ile birimdeki igleri uyusmayan calisanlarin
daha etkin degerlendiriimesi gerektigini dusinmektedirler. Bu konudaki

goruslerin bir kismi su sekildedir:
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“Yurt disi lisansusti egitimi alan personelin motivasyonunun
azalmamasi icin bilgi birikimini kullanacagl daha etkin ve aktif
gorevlerde calistiriimasinin faydal olacagini distinmekteyim.”

“Lisansuisti egitim sonrasinda kisilerin yine ayni iglerde ayni
sekilde calismaya devam etmesinin bankaya bir katkisinin oldugunu
distnmuiyorum. Bursiyerlerden farkl alanlarda faydalanmak gerekir;
aksi takdirde, yurt disinda gecirilen sire kisiye sadece sosyal ve
kulturel acidan fayda saglamis olur ki bunun bedelinin de yiksek
oldugunu dasiuniyorum.”

“Bu tur egitim alanlar, alelade islerde degil yiksek dizeyli
islerde degerlendirilmelidir.”

“Yurt digi lisansusti egitime katilan mensuplarimizin
subelerde calistirilmasi durumunda kendilerinin is tatmini konusunda
sorunlar yasayacagini disinilyorum. Bu mensuplarimizin idare
Merkezimizde caligtirilmalarinin daha yararli olacagdi kanaatindeyim.”

“Sube calisanlarinin yurt digi lisansisti egitimden sonra,
egitim aldigi dallara gore idare Merkezi birimlerinde ya da Ankara ve
istanbul Subelerinde gérevlendirilmelerinin verimlilik, motivasyon ve
Banka’'miza katki agisindan daha iyi olacagini dustintlyorum.”

ifade edilen bu sikintilar, bursiyerlerin gonderilebilecekleri egitim
alanlarinin birimdeki igleri ile dogrudan uyumlu olmasina daha fazla dikkat
edildiginde c¢6zime kavusacaktir. Ancak, subeler ve isci dovizleri gibi
birimlerde calisanlarin, yuksek lisans egitiminde edindikleri bilgi birikimini
donduklerinde iglerine yansitma sansi ¢ok dusik olmaktadir. Her ne kadar
bazi sube yoneticileri donduklerinde uygulama alani bulamadiklari icin sube
calisanlari acisindan yurt disi yuksek lisans egitimine gerek olmadigini
disunse de, Banka calisanlarinin firsat esitliginin korunmasi igin sube
calisanlarinin da lisansustu egitime gonderilmesinin ve kendilerine yapilan
yatirrmin bosa gitmemesi icin egitimlerini tamamladiktan sonra egitim
aldiklari alanlara gore idare Merkezi birimlerinde calistiriimalarinin, daha

uygun oldugu dusunulmektedir.

Gecmis dbnemde birim alani kisitlamasinin olmamasi nedeniyle
birim alani diginda egitim alan bursiyerlerin birim degisikligi talebiyle sikca
kargilasiimistir. Yoneticilerin bu husustaki bazi gorusleri su sekildedir:

“Yurt digl lisans egitimine gonderilen Kkisiler kuruma

dondiklerinde  aldiklari  egitime  uygun  birimlerde istihdam
edilmelidirler.”

“Dénenler birikimlerine ve uzmanlik alanlarina uygun
birimlerde gorevlendirilmiyor. Eski birimlerine geri donlyorlar.
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Yaptiklart is ile uzmanlik alanlari 6rtismiyor. Bu da verimlilik
kayiplarina yol agiyor.”

“Lisansusti egitimden sonra birim degisikligine daha olumlu
bakilmalidir.”

“Egitim  slreci sonunda Bankaya dénen elemanin
degerlendirilecedi uygun pozisyonun belirlenmesinde, kisinin
isteklerinin yani sira bir komisyon gorisinin de etkin olmasi gerekir.”

“Personelin hem Kkigisel gelisimine hem de Bankamiz
calismalarina olumlu katkilari oldugunu disiindyorum. Ancak insan
kaynaklari politikalarinda yapilacak kokli bir dizenlemeyle yurt disi
egitimden basariyla dénen elemanlarin ayni iglerini devam ettirmeleri
yerine, daha nitelikli islere kaydirilabilmelerinin daha fazla verim
alinmasini saglayacagini disuniyorum.”

Yéneticiler, halihazirda egitim alani ile birimdeki isleri 6rtiismeyen®
bursiyerlerin daha verimli ve etkin degerlendirilebilecekleri birimlere

geciglerine izin verilmesi gerektigini distinmektedirler.

Yoneticiler bu goéruslerini, bursiyerlerin donuste yasadiklari is tatmini
sorunlarina vurgu yaparak desteklemektedirler:
“Yuksek Lisans sonrasinda c¢alistiyi birimden uzun sire ayri

kalindid! icin uyum sorunu ve alinan egitimin sonucu olarak is tatmini
sikintis1 yasaniyor.”

“Lisansistii egitim yapanlarin dondiklerinde beklentileri
yiksek oluyor. Bu beklentiler karsilanamadiginda Banka ile calisan
arasinda catisma yasaniyor.”

“Ozellikle iyi bir okulda vyiksek lisansa gidip donen
calisanlarin dondiklerinde eski islerini basit bulma ve sonug olarak is
tatminsizligine disme riskleri bulunmaktadir.”

Yurt digi yuksek lisans egitiminin kigisel gelisimlerine katkisi
oldugunu soyleyen bursiyerlerin orani %99 iken, ayni oran Banka’'da yapilan
ise katki icin %83, kariyere katki icin %45'dir (Sekil 4.30, 4.31 ve 4.32).
Yoneticilerin vurguladigi is tatminsizligini aciklayan en énemli husus, kiginin
kendisinde gordugu gelisimi Banka'daki islerine tam olarak yansitma sansi
bulamamasidir. Birim ¢alisma ve bursiyer egitim alani uyumunun saglanmasi
ve mevcut durumda egitim alaniyla uyumsuz iglerde calisanlarin egitim
alanlari ile ilgili birimlere kaydirilmasiyla, yasanan is tatminsizligi sorununun

blyuk dlctuide giderilecegi dustnulmektedir.

% Ornegin Banknot Matbaasi, Lojistik Destek Hizmetleri, insan Kaynaklari Genel Mudrliikleri veya sube
¢alisanlarinin ekonomi; Bankacilik ve Finansal Kuruluglar ve Piyasalar Genel Mudurlikleri calisanlarinin MBA
egitimi almasi.
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Yoneticilerin sikga vurguladigi bir diger konu ise calisanlarin uzun
sure yurt diginda olmalari nedeniyle yasanan is gucu kaybidir. Bu hususta
sunulan goéruslerin bazilar su sekildedir:

“Yurt disi lisansUstl egitim sureci 2 yil gibi uzun bir zaman

ve yurt disi lisansisti egitime gonderilen elemanlarimizin iglere
katkisi 2 yil duraksiyor.”

“Birimlerden yapilan basvurular kabul edildiginde, yerinin en
kisa zamanda doldurulmasi gerekir.”

“Lisansusti egditim sonrasi Banka'dan ayrilma, Banka'miz
acisindan cok biyiik bir kayip olusturmaktadir. Ozellikle doktora
yapan personel baska kurumlarda calisma isteginde bulunmaktadir.
Onlara yapilan yatirim bosa gitmektedir.”

“Doktora egitiminin gerek uzun olmasi gerek daha teorik
olmasi sebebiyle arastirmaci grubu hari¢ diger unvanlarda gereksiz
oldugunu dustiniyorum. Uzun sireli doktora programina eleman
gondermektense zaten doktora yapmis insanlar alinabilir.”

“Yurt digi lisansisti egitime giden Kisiler, gitmeden 6nce
hazirliklar nedeniyle ve déndikten sonra da uyum sirecinde belli bir
sire  verimli calisamamaktadir.  Dolayisiyla Bankamiz  bu
mensuplarindan uzun bir siire fayda saglayamamaktadir.”

“Aksakliklar daha ¢ok basvuru sirasinda calisanin isine olan
ilgisini kaybetmesi, bunun sonucunda da kismi is kaybi seklinde
ortaya cikiyor.”

Yoneticiler, yuksek lisansa gidenlerin 2 yil, doktoraya gidenlerin
ortalama 5 yil siureyle birimlerinden ayri kalmalari nedeniyle is guci kaybi
yasanmasl ve Kkigilerin kadro isgal etmeleri nedeniyle yerlerinin
doldurulamamasini vurgulamaktadirlar. Bu husus, 6zellikle doktora egitimi
gerektiren calisma alanlarinda halihazirda doktora yapmis kisilerin ige
alinmasi ile c¢ozulebilecektir. Basvuru surecindeki hazirliklar nedeniyle
yasanan is gucl kaybi ise basvurularda burokratik islemlerin azaltiimasi
(insan Kaynaklari tarafindan, istenen her trlii bilgi ve belgenin birim yazisi
ekinde istenmemesi gibi) ile azaltilabilecektir. Bursiyerlerin, ddndukten
sonraki uyum surecinde yasayabilecegi ters kilttir sokunun atlatiimasina ise

dizenlenecek bir uzaktan egitim yardimci olacaktir.

is giici kaybinin bir diger boyutu ise kalici is guci kaybi, yani
bursiyerin yurt disi lisansustl egitim sonrasi Banka'ya donmemesidir.
Ozellikle doktora egitimi alan bursiyerler, son derece iyi Universitelerde egitim

almakta ve gerek akademik camiada gerekse serbest piyasada ¢ok rahat is
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bulabilmektedirler. Doktora egitimi sonrasi gelismis tlke merkez bankalari ve
OECD, IMF, BIS gibi kuruluglarda is bulan veya Universitelerde akademisyen

olarak kalan bursiyer érnekleri bulunmaktadir.

Bursiyer kontenjanlari ve alanlar i¢in yapilan yorumlarin bazilari ise
su sekildedir:

“Yakin yil girigli calisanlarin yigildigi senelerde kontenjan
sayI kisitlamasi sikinti yaratmaktadir.”

“Egitime  godnderilenlerin  sayisinin  fazla, Banka'miza
katkisinin ise az oldugunu dastndyorum. Yurt digi lisansusti egitim
kapsam daraltilmali ve Banka daha secici davranmahdir.”

“Subelerden yapilan basvurularin yeterince karsilanmadigini
distndyorum.”

“Banknot Matbaas!i Genel Mudurliga Arastirma Gelisgtirme
Mudurlugi'nde calisan muhendislere kendi alanlarinda yuksek lisans
veya doktora yapma hakkinin verilmesi ¢cok faydali olacaktir.”

Bursiyer kontenjanini yoneticilerin bazilarinin az bazilarinin ¢ok
buldugu, bu konuda hemfikir olmadiklari gérilmektedir. Mevcut kontenjanin,
basvuru sayisi ile karsilastinldiginda (S$ekil 4.39) az olmadigi
dusunulmektedir. Potansiyel aday sayisi dikkate alindiginda bir kisi olan sube
kontenjaninin  arttirlmasi  gerekmektedir. Banknot Matbaasi Genel
Mudarligi’'nden  gelen talebin  karsilanmasi, muiuhendis unvaninda
calisanlarinin cogunlugunun soézlesmeli olmasi ve mevzuatin sadece kadrolu
calisanlara bursiyerlik hakkl tanimasi nedeniyle mimkin olmamaktadir.
Sozlesmeli personelin de, gerekli maddi teminat ve senet hukimleri ile yurt
digi lisansustl egitim uygulamalarindan yararlandiriimalarinin uygun olacagi

dusunulmektedir.
Yoneticiler tarafindan ayrica:

- Basvuru yapilabilecek Universitelerle ilgili olarak ABD icin ilk 40,
ingiltere icin ilk 15 Gniversite sinirlamasinin ¢ok kati oldugu, daha esnek
davranilmasi,

- Uygulamalarin ve kurallarin yillar itibarnyla ¢ok degisiklik gosterdigi,
belirli bir standarda kavusmasi,
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- Gerek bagvuru gerekse egitim surecindeki burokratik iglemlerin
sadelesmesi ve surecteki belirsizliklerin giderilmesi,

- Yurt disina gonderilecek adaylarin aciklanmasinda ilk bagvurularin
kaciriimamasi icim takvimin dne alinmasi,

- Yurt dis1 yaninda yurt i¢i lisansusti egitime de 6nem verilmesi
gerektigi vurgulanmaktadir.

isgiicti ve mali kaynak kaybina neden oldugu, calisana ve kuruma
hicbir katki saglamadigini ddstinenler bulunmakla birlikte yo6neticilerin
cogunlugu, yurt disi lisansistt egitimin kisinin mesleki gelisiminin yani sira
bakis acisina ¢ok buyik katkisinin oldugunu, bunun da direkt veya dolayli

olarak Banka'ya katki olarak yansidigini ifade etmektedirler.
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BESINCIi BOLUM
SONUC VE ONERILER

Bu calismada, 1996-2011 doneminde Merkez Bankasi tarafindan
yurtdisi lisansustu egitim uygulamalarinin incelenmesi, degerlendiriimesi ve
politika dnerilerinde bulunulmasi amaclanmistir. Bu amacla, 1996-2011 yillari
arasinda lisansustlu egitime gonderilen bursiyerler ile birim yoneticilerine,
lisansustl eg@itim uygulamasinin analizi ve degerlendirmesini amaclayan
anket calismalari uygulanmistir. Anket calismalarinin sonuglarindan yola
cikarak yuruttlmekte olan yurt digi lisanstistl egitim sureclerinin iyilestiriimesi

icin politika 6nerilerinde bulunulacaktir.

Sonuglar, bursiyer ve yonetici anketleri icin ayri ayri; oneriler ise her
iki anket sonuclarindan yola c¢ikilarak tek bir baslik altinda asagida

sunulmaktadir.

i. Bursiver Anketi Sonuclari

Bursiyerlere uygulanan anket calismasi tzerinde yapilan istatistiksel
analizler sonucu —bursiyerlerin cogunlugunun gorusleri tzerinden- agagidaki

sonuclara ulagiimigtir:

- Yurt disi lisansustl egitim alani olarak en ¢ok ekonominin tercih

edildigi ancak 2009 yili sonrasi tercihin MBA'ya dogru kaydigi gorilmektedir.

- Bursiyerler yurt disina ¢cogunlukla 30 yasindan once ve 3-5 yillik fiili
hizmet siresi sonrasi gitmektedirler. Bu noktada bursiyerlerin énemli bir
cogunlugu basvuru tarihi itibariyla Bankada en az 2 yil filen ¢alismisg olma

sidresini uygun bulmaktadir.

- Bursiyerlerin  ¢ogunlugu basvuru icin bir yas siniri olmamasi
gerektigini  dusundrken, yas sinirt olmasi  gerektigini  didstnen

azimsanmayacak bir grubun dnerilerinin ortalamasi ise 34 ¢cikmaktadir.
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- Yurt disi lisansustu egitime gidilen donemde Bankaca belirlenen
TOEFL puan seviyesi uygun bulunmakta ve bursiyerlerin cogunlugu bu puani
TOEFL sinavina ilk girislerinde aldiklarini belirtmektedir.

- Halihazirda uygulanan minimum TOEFL puani (TOEFL-IBT igin 90,
TOEFL-PBT icin 577) bursiyerlerin biyuk cogunlugu tarafindan uygun
bulunmakta, mevcut minimum TOEFL puanini distk bulan %13'luk kesim

ise minimum 100 puan siniri uygulanmasini 6nermektedir.

- Yurt digi lisansusti egitim sirasindaki ingilizce seviyelerinin
degerlendirildigi soruda, bursiyerlerin cogunlugu ingilizce seviyesinin yeterli
oldugunu ve herhangi bir alanda zorlanmadigini belirtmektedir.
Azimsanmayacak bir grup ise en ¢ok zorlandiklarini alanin derse ve grup

calismalarina katihm olarak adlandirilan ‘konugma’ oldugunu ifade etmistir.

- Bursiyer adaylarinin belirlenmesinde kullanilan ASP hesabinda yer
alan mevcut kriterlerin, bu hesapta yer alip almamasi sorgulandiginda en
yuksek onay! Banka'daki hizmet siresi kriteri almistir. Cogunlugun destek
verdigi diger kriterler ise GRE puani ve performans puanidir. Bu konuda
‘birim baskani siralamasi’ kriteri bursiyerlerin yarisindan azinin destegini

alabilmis ve ASP hesabinda olmasi en az istenen kriter olmustur.

- Bursiyerlerin cogunlugu ASP hesabinda baska bir kriterin yer almasi,
bunun da yabanci dil puani olmasi gerektigini dustinmektedir. Bu yeni kriterin

agirhgi ise ortalama %20 olarak 6nerilmigtir.

- Mevcut kriterlerin ASP hesabindaki agirliklari sorgulandiginda en
uygun bulunanlar Banka’'daki hizmet siresi (%10) ve GRE puani (%40)
agirliklandir. ‘Banka'daki hizmet sdresi’ agirhginin arttirimasi, ‘birim

baskaninin siralamasr’ ise agirliginin azaltilmasi en gok istenen kriterlerdir.

- Fikrim yok cevaplari ¢ikarildiginda bursiyerlerin biyuk bir cogunlugu
bursiyer adayi olabilmek icin gerekli minimum ASP (yuksek lisans igin 70,

doktora icin 75) seviyesini uygun bulmaktadir.

- Bursiyerlerin yarisindan fazlasi bagvuru yapilabilecek Universiteler
icin bir sinirlandirma olmasi gerektigini ama mevcut sayilarin (ABD icin ilk 40,

ingiltere icin ilk 15) arttirimasini, yine onemli bir kisim mevcut sayilarla
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devam edilmesi gerektigini savunurken, universite sayilarinin azaltiimasini

isteyenlerin orani ¢gok duguktur.

- Bursiyerlerin 6nemli bir kismi, adayliklarinin agiklandigi Eylil ayi
sonrasinda Universite basvurulari ve kabul i¢in taninan sireyi yeterli
bulmamakta, sebep olarak ise adayliklari ge¢ aciklandidi icin Universitelere
basvuru icin gerekli sinavlara (TOEFL, GMAT vb.) gec girebildiklerini ve

universite basvurularinda ilk turu kagirdiklarini 6ne surmektedirler.

- Bursiyerlerin biyuk bir cogunlugu, kismen de olsa bursiyer adayligi
suresince Egitim Muaduarlugi’nden gerekli destegi aldigini belirtmektedir. En
cok destek alinan konular gerekli yazilarin temini ve yurt digina ¢ikis dncesi
yapilmasi gereken islemler konusunda bilgilendirme olarak sunulurken, en az
destek alinan alanlarin Gniversite ve program secimi ile aile, cocuk, askerlik

vb. sosyal konular oldugu vurgulanmaktadir.

- Yurt digl lisansistu egitim slresince Egitim Madurlugi’nden kismen
de olsa gerekli destegi aldigini dustunenlerin orani daha da fazla ¢ikmaktadir.
En cok destek alinan konu maas ve egitim 6demeleri gibi idari konular iken
en az destek alinan konu Universite ve program ile ilgili akademik sorunlar

olarak sunulmaktadir.

- Bursiyerlerin cogunlugu, yuksek lisans bursiyerlerinden, isteyenlerin
doktoraya devam etmesine izin verilmesi gerektigini dusinmektedir. Ayrica
bursiyerler, Arastirma ve Para Politikasi Genel Mudurlaga disindaki birimlere
taninan 1 kisilik doktora kontenjanini yeterli bulmamakta ve c¢ogunluk bu

kontenjani 3 kisi olarak 6nermektedir.

- Ankete katilan bursiyerlerin ezici bir gogunlugu mevcut finansman
(ABD icin $2.500, ingiltere icin £1.650 ve Euro bélgesi llkeleri icin €2.150)
cercevesinde yurt disl lisansisti egitime gittiklerini  belirtmektedir.
Bursiyerlerin azimsanmayacak bir kismi ddenen ayligi yeterli bulmamakta,
en blyUk sebep olarak ise buylk sehirde yasanmis olmasi ve aile ile (es ve
varsa ¢ocuklar ile) gidilmis olmasi gosterilmektedir.
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- Kitap ve yazilim harcamalari icin her akademik yil bagsina 6denen
$500, bursiyerlerin 6nemli bir kismi tarafindan yeterli bulunmamakta ve

ortalama $1.000 olmasi 6nerilmektedir.

- ‘Tekrar segcme sansiniz olsa, bitirdiginiz yurt digi lisansusti egitim
programini degistirmek ister miydiniz?’ diye soruldugunda bursiyerlerin
sadece kucuk bir kismi evet demigtir. Bu bursiyerler, sebep olarak ise
cogunlukla farkli bir programin Banka'daki kariyerleri i¢cin daha iyi olacag ve

programin zor oldugu hususlarini segmislerdir.

- Bursiyerlerin hemen hemen tamami, yurt digi lisansustl egitimin
kisisel gelisimlerine katkisi oldugunu distinmektedir. Bu katkinin sirasiyla en

cok bilgi, sosyal ve yabanci dil yéninden oldugu ifade edilmektedir.

- Yurt digi lisansustu egitimin kismen de olsa Bankadaki yaptigi ise
katkisi oldugunu dislUnenler ise ezici bir ¢cogunlugu olusturmaktadir. Bu
katkinin kendini en cok, isine ve olaylara daha farkli perspektiflerden
bakabilmek ve daha iyi arastirma ve analiz yapabilmek olarak kendini
gosterdigi belirtiimektedir.

- Yurt digl lisansustu egitimin kismen de olsa kariyerine Kkatkisi
oldugunu dusunenlerin orani bursiyerlerin yarisindan azdir. Bu katki daha
cok ‘birimde daha fazla deger verilen bir eleman olmami sagladi’ seklinde

ifade edilmektedir.

- Bursiyerlerin kiicuk bir kismi yurt digi lisansisti egitimden dondikten
sonra yaptidi islerin niteliginde bir degisiklik oldugunu; bu dedgisikligin ise
daha c¢ok arastirma agirlikli calismalar ve daha fazla raporlama ve bilimsel

yazin ¢alismalar yapilmasi oldugu vurgulanmaktadir.

- Bursiyerlerin yaklasik beste biri, yurt disi lisansusti egitim sonrasi
calistigl birimin degistigini belirtmigtir. Bu degisikligin, daha ¢ok bir bagka
birimin talep etmesi ile ve ilk bir yil icinde gerceklestigi gorulmektedir. Birim
degisikliginde yurt digl lisansistlu egitiminin katkisi oldugunu dusinenlerin

orani yarlyl gecmektedir.

- Mevcut mecburi hizmet suresini (burs alinan surelerin iki kati, sadece

O0deneksiz aylik alinan surelerin bir kati kadar) bursiyerlerin cogunlugu uygun
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bulmakta iken dnemli bir kisim fazla bulmakta ve azaltiimasi gerektigini ifade
etmektedir.

- Mevcut Uygulama Talimati hakkinda ‘iyi hazirlanmig’ ve ‘cok iyi
hazirlanmig’ diyerek olumlu goris bildirenler bursiyerlerin  ezici  bir

cogunlugunu olusturmaktadir.

ii. Yonetici Anketi Sonuclari

YoOneticilere uygulanan anket calismasi lGzerinde yapilan istatistiksel

analizler sonucu asagidaki sonuglara ulasiimistir:

- Ankete katilim orani %50’nin altinda olan tek bir birim (Bas Hukuk
Miisavirligi ve Hukuk isleri Genel Midurlugi, anket gonderilen kisi sayisi:3,
katilim: 1 kisi) bulunmaktadir. Yuksek katilim orani (%73), anket sonuglarinin
gecerliligi agisindan destekleyici bir unsurdur.

- Ozellikle mudur yardimcilarinin ankete katihminin ¢ok yiiksek bir
diizeyde olmasi, bursiyerlerin lisansistt egitim sonuglarini  direkt

gozlemleyen kigiler olmalari agisindan énem arz etmektedir.

- Birimde yapilan igler gbz 6nune alindiginda en az lisans derecesinde
egitim gerektiren igler agirhikh olarak arastirma ve analiz agirlikli calismalar

ile raporlama ve bilimsel yazin calismalari olarak gosterilmistir.

- Hangi unvan grubundakilerin yurt disi lisansustld egitim almalari
gerektigi soruldugunda en buytk destegi sirasiyla uzmanlar, arastirmacilar,
ekonomistler ve uzman yardimcilari almistir. Memurlar, tim unvanlar

arasinda en az destegdi alan unvan grubu olmustur.

- Birim ¢aliganlarinin hangi alan ya da alanlarda yuksek lisans / doktora
yapmasinin uygun oldugu sorusuna yo6neticilerin tercihleri sirasiyla ekonomi,
finans ve MBA olmustur. Verilen cevaplar birimler bazinda incelendiginde,
Banka’'nin asli islerine yonelik birimlerin (Arastirma ve Para Politikasl,
Bankacilik ve Finansal Kuruluslar, iletisim ve Disg iligkiler ile Piyasalar Genel
Mudurlukleri) birinci tercihinin ekonomi oldugu gorilmektedir. Bu noktada

dikkat ceken husus, bu birimlerin ekonomi ve finans alanlarini ilk iki tercihleri
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olarak Dbelirtmis olmalarina ragmen son yillarda Ozellikle bu birim
calisanlarinin MBA egitimine yonelmis olmasidir. Destek birimleri cogunlukla
birimin calisma alanini 1. tercih olarak bildirmislerdir (insan Kaynaklari,

Muhasebe ve Bilisim Genel Mudurlukleri).

- Yoneticilerin ezici bir cogunlugu, kismen de olsa yurt disi lisansusti
egitim sonrasi ¢alisaninda olumlu degisiklik gozlemledigini belirtmis ve bunun
daha cok bilgi ve kisilik yontinden oldugunu vurgulamistir. Ayrica, yabanci dil
yoniunden gelisim de ustinden durulan bir diger husus olmaktadir.

- is verimliligi acisindan yurt disi lisansiisti egitim yapan personelin
pozitif farkhligi oldugunu digtinen yoneticiler cogunlugu olusturmaktadir. Bu
farkhlik daha cok isine ve olaylara daha farkli perspektiflerden bakabilme ve

daha iyi arastirma ve analiz yapabilme olarak tanimlanmaktadir.

- Yoneticilerin yarisindan fazlasi, personelin yurt disi lisansisti egitim
sonrasi yaptigi isin niteliginin degismesi gerektigini disinmektedir. Bu
degisim, kisilerin daha fazla arastirma ve analiz ile daha fazla raporlama ve
bilimsel yazin gerektiren igler yapmalari olarak tanimlanmaktadir. Bu goriuse
katilmayan yoneticilerin gerekcesi ise Kisinin lisansustl egitim yapip

yapmadigina bakilmaksizin yuruttilmesi gereken rutin igler bulundugudur.

- Yoneticilerin yarisindan fazlasi, birim elemanlarindan yurt digi
lisansustl egitime gidenlerin dondikten sonra baska bir birime gecme
taleplerini olumlu degerlendirecegini ifade etmektedir. Bir baska birimde
Banka'ya daha fazla katkisi olacaginin duasunulmesi destekleyici sebep
olarak sunulurken, lisansistiu egditim yapmasinin birim degisikligi talebi icin

mazeret olamayacag! dusiincesi olumsuz sebep olarak sunulmaktadir.

- Diger birimlerin yurt disi lisansusti egitim yapmis elemanlarinin
biriminize ge¢cme taleplerini nasil degerlendirirsiniz diye soruldugunda olumlu
gorus bildiren yoneticilerin orani artmaktadir. Olumlu goriasin sebebi
soruldugunda ise halihazirda donanimli bir elemani almanin birime katki
saglayacag! dusuncesi one c¢ikmaktadir. Olumsuz dusinen yoneticiler ise
cogunlukla yine lisanststl egitim yapmasinin birim degisikligi talebi icin

mazeret olamayacag! dusincesini 6ne surmektedir.
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iii. Oneriler

Yurt digi lisansusti egitim uygulamalarinin  gec¢mis tecriibeler
Isiginda analiz edilmesi, bursiyer ve yonetici anketleri sonuclarinin
degerlendiriimesi ve her iki ankette sunulan genel degerlendirmeler i1s1ginda,

mevcut sistemin iyilestirilmesi i¢cin sunulan dneriler su sekildedir:

Egitim Midurliginiun Roli:

- Bursiyerlerin  E@itim  Mudarligd’'nin  destegine dair olumsuz
degerlendirmeleri gz 6ndne alindiginda, Egitim Mudurlidd’'nin surecteki
destegi ile Kurul ve Komite'nin yetki alanlarinin Uygulama Talimat'nda acik
ve net bir sekilde belirtimesi ve ayrica, bursiyer adayliginin acgiklanmasi
sonras! yapilmasi oOnerilen toplantida Egitim Muadurlagd’nin roli hakkinda

bilgi verilmesi, catismalarin azalmasini saglayacaktir.

Banka Finansmani:

- Merkez Bankasr’'nin da, diger kurumlarda oldugu gibi, 6denecek burs
tutarini sabit bir rakam belilemek yerine bir referans noktasina® bagli
kilmasi, burs tutarinin zaman igerisinde artmasini ve bursiyerlerin alim

guglerinin korunmasini saglayacaktir.

Oneril: Yurt digi lisansiistii egitim burs miktarinin Banka butce calismalari
ile belirlenmesi; belirli araliklarla (3 veya 5 yilda bir) ilgili lke enflasyon orani g6z
onlne alinarak giincellenmesi.

Oneri 2: Yurt disi lisansiistii egitim burs miktarinin, New York ve Londra
temsilciliklerinde goérevli memur veya temsilci maasinin belirli bir ylzdesi seklinde
belirlenmesi, bu sayede bu kisilerin maaslari dizenlendiginde otomatik olarak
yurt digl burs miktarlarinin da diizenlenmis olmasi.

- Merkez Bankasi sadece bursiyerin yol giderini ve saglik sigortasini
kargilamakta, es ve cocuklara herhangi bir 6édeme yapmamaktadir. Bu
uygulama, ABD gibi uzak ve dolayisiyla kisi basi ortalama yol masrafinin
$3.500 ve yillik sigortanin $2.000 oldugu bir tlkeye ailesiyle giden bursiyerler
icin son derece agir bir kulfet olugturmaktadir. Ayrica birgok bursiyer, aile ve
cocuguyla gittigi icin metropollere gidememekte, siralamalarda Ust siralarda

yer alan Universitelerde egitim alma sansini kacirmaktadir.

s Diger kurumlarda, calisanlara gittikleri Ulkede surekli gorevle bulunan ve dokuzuncu derecenin birinci

kademesinden aylik alan meslek memurlarina 6denmekte alan yurtdigi ayliginin 2/3'u kadar burs 6denmektedir.

125



Bu noktada, herhangi bir ayrim yapmaksizin Banka'nin, esi ve
cocuklari ile giden bursiyerin ayliklarina ek katki saglamasi (mevcut
mevzuatta yurt disi temsilciliklerde gorev alan calisanlara saglanan katkiya®
benzer bir sekilde) veya en azindan gidis-dénts yol ve saglik sigortasi
giderlerini kargilamasi etkin bir ¢oziim olacaktir. Bu uygulamanin, her yil
esine bakmakla yukimll bir, cocugu ile giden 4 bursiyer oldugu 6rnegi igin
Banka'ya yillik $4.500 ek yuk getirecegi gortlmekte; ancak, ABD'de MBA
egitimine gonderilen bursiyerin ortalama maliyetinin  $200.000 oldugu

dusunuldugunde ¢ok fazla olmadigi distunulmektedir.

- Ogzellikle son vyillarda giden bursiyerlerin degerlendirmelerinde her
akademik yil basina $500 kitap ve yazilim 6ddenegdinin yetmedigi ifade
edilmektedir. Bu miktarin, bursiyerlerin deneyimleri 1siginda her akademik yil
basina $1.000'a cikariimasi Onerilmektedir. Ayrica bursiyerler, kitap ve
yazilim harcamalarina dair faturalari Muhasebe Mudurlugi’ne géndermekte
ve paralarini almaktadirlar. Ornegin, 15 kitabin farkli zamanlarda alindi§i ve
her birinin faturasinin ayri ayri gonderildigi dastnuldiginde hem bursiyer
hem de Muhasebe Mudurlidla icin buylk bir isgici ve zaman kaybi
yasanmaktadir. Bu kaybin 6niine ge¢cmek icin, bursiyerin verilen miktari ne
icin harcayacagina bakilmaksizin, kitap ve yazilim harcamalari i¢in verilmesi
Onerilen $1.000"n, ilgili akademik yil icin Eylll ayinda pesinen tek seferde

bursiyerin hesabina aktariimasi énerilmektedir.

Bu noktada, maas, aile ve c¢ocuk yardimci ve kitap parasinin
arttinlmasi ile hedeflenen ortak nokta, Herzberg’'in motivasyon ve hijyen
teorisinde vurguladigi gibi Ucret dizeyi, yasam kosullar ve 6zel yasamdaki
mutluluk dizeyinin arttirilarak  kiginin  lisansusti  egitim  sirasindaki

demotivasyon alani olugsmasinin engellenmesidir.

Egitim Alanlari:

- 2009-2010 akademik vyilindan itibaren yurt disi yiksek lisans
egitimine gonderilen bursiyerlerin alan tercihlerinin (6zellikle Piyasalar,

Bankacilik ve Finansal Kuruluglar ve iletisim ve Dis lligkiler gibi asli islere

* yurt disi temsilciliklerde stirekli gérev yapmak lizere atanan personele, her yil Banka biitcesi ile belirlene doviz
cinsinden net aylik tutarlari, aile yardimina hak kazanilan es icin %5, aile yardimina hak kazanilan her bir cocuk igin
%2,5 arttirllmak suretiyle 6denmektedir.
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yonelik birimlerde) ekonomi ve finanstan MBA'ya kaydigi gorulmektedir.
Tercihlerdeki bu degisim, asli isi tlke ekonomisine yon vermek olan Merkez

Bankasi acisindan etkin bir degisim olarak degerlendiriimemektedir.

Arastirma ve Para Politikasi, Bankacilik ve Finansal Kuruluglar,
iletisim ve Dig iligkiler ile Piyasalar Genel Mudurliikleri yoneticilerinin, birim
alani olarak birinci ve ikinci tercihlerinin sirasiyla ekonomi ve finans olmasi
istekleri g6z ©Onune alinarak, bu birimlerden MBA egitimine bursiyer
gonderilmemesi®*® veya MBA egitimine izin verilen bursiyer sayisinin
azaltiimasi ve MBA egitimi icin basvuru yapilabilecek Universitelerin ABD’de

ilk 10, ingiltere’de ilk 5 ile sinirlandiriimasi 6neriimektedir.

- Yoneticilerin buyidk cogunlugu, yurt disi lisansistu egitime gonderilen
bursiyerlerin egitim alanlarinin birim calisma alani ile uyumlu olmasi
gerektigini disinmekle beraber Ek 4'te yer alan birimler itibariyla basvuru
yapilabilecek alanlarin olusturulmasinda kendilerinin s6z sahibi olduklar
konusunda bilgilendiriimeleri gerekmektedir. Bursiyerlerin birim alanlari
disinda yuksek lisans egitimi almasi istenmiyorsa bagvuru yapilabilecek
alanlarin daraltiimasi gerekmektedir. Ayrica, bursiyer adayl ile birim
yoneticileri arasindaki iletisim arttirilmali; yOneticilerin, birimin gelecegi
acisindan hangi alanlarda egitime ihtiya¢ duyuldugu, hangi alanlarda egitimin
Kisinin kariyerine ve Banka'ya maksimum katkiyl saglayacagi konusunda

adaylara kocluk yapmalari saglanmalidir.

Organizasyon ve is acisindan egitim ihtiyac analizleri yapilarak
birimler itibariyla hangi alanlarda lisansusti egitim yapmig kigilere ihtiyag
duyuldugu tespit edilmeli ve yonlendirmeler bu ¢ercevede yapilmalidir.

- Tekrar secme sansi olsa, bitirdigi yurt disi lisansustl egitim
programini degistirmek isteyen bursiyerlerin orani digtuk olsa da bu orani
daha da azaltmak icin, bursiyerlerin alan ve program seciminde birim

% Bu noktada MBA egitiminin, Merkez Bankasi yoneticilerinin yonetsel bilgi ve becerilerine katki saglayacagi
dusunulebilir; ancak, mevcut uygulamada yiksek lisansa gidenlerin tamami ydnetici olmayanlardir. Bir bagka
deyisle, cok ileri bir tarihte yonetici olup olmayacagi belli olmayan bir ¢alisana MBA egitimi aldirmak yerine
halihazirda yonetici pozisyonunda bulunanlardan isteyenlerin, (yine belirli kriterler ¢ergevesinde) yurt ici saygin
Universitelerin  ‘“Yoneticiler icin MBA’ programlarina katiimlarina destek olunmasinin daha uygun olacagi
disuntlmektedir.

Bir diger nokta ise MBA egitiminin ders igerigidir. Her ne kadar finans, muhasebe vb. ilgili birimlere hitap eden
dersler yer alsa da; satis, pazarlama, operasyon yonetimi, insan kaynaklari ydnetimi vb. bircok ders MBA
programlarinda zorunlu ders olarak yer almakta, ancak bu dersler ilgili birimler igin hichir fayda sunmamaktadir.
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yoneticileriyle fikir ahlgverisinde bulunmalari saglanmalidir. Bursiyerlere
secilen programlarin kendilerine ve kariyerlerine katkilari, adayliklarinin

aciklanmasi sonrasinda yapilacak toplantida detayli bir sekilde aktariimahdir.

Basvuru Kosullari:

- Bursiyerlerin cogunlugu basvurularda bir yas siniri olmasini istemiyor
olsa da, kisinin lisans egitiminden uzaklastik¢a bilgilerin unutulacak ve egitim
anlaminda verimliligin dugecegi, dolayisiyla basarisizlik riskinin artacagi
dusuincesinden yola cikarak, bursiyer adayligi yas sinirinin 35 olmasi

gerektigi distintlmektedir®.

- Mevcut sistemde bursiyerler 90 TOEFL-IBT puani ile Banka bursuna
basvuru sartini saglamakta, ancak 90-91 gibi dusik puan alanlar, bu

puanlarla genellikle alt siralarda yer alan Universitelere bagvuru yapmaktadir.

Ayrica, Banka yabanci dil tazminati sisteminde birinci derece yabanci
dil puani icin TOEFL-IBT'den 100 ve yukarisi puan istenmektedir. Yurt disi
lisansustu egitimden donenler ise, TOEFL-IBT'den 100 ve yukari almiggasina
5 yil icin birinci derece yabanci dil bilgisine sahip kabul edilmektedir. Halbuki
ilgili personelin TOEFL-IBT'den 90 alarak yurt disi lisansusti egitime gitmis
olabilecegi gozden kacirilmaktadir. Bursiyerlerin Universite bagvurularinda
zorlanmamalari ve bursiyer gonderilen universitelerin daha Ust siralarda olan
universiteler olmasini teminen ve ayrica dil tazminatinda bahsi gecen
celiskinin ortadan kaldiriimasi icin basvurularda minimum TOEFL-IBT

puaninin 100 olmasi gerektigi disunilmektedir.

Bursiyerlerin ¢cogunlugu, yurt digi lisansusti egitimleri sirasindaki
ingilizce seviyelerinin yeterli oldugunu belirtmekle birlikte azimsanmayacak
bir kesim derse katilimlarda ve grup calismalarinda (konusma) zorlandigini
bildirmistir. Halihazirda birgok Universite basvurularda, TOEFL-IBT'yi
olusturan dinleme, okuma, yazma ve konusma bolimlerinin her biri i¢cin 30
puan Uzerinden minimum puanlar istemektedir. Bu sebeplerden dolayi

Banka’'ca bagvurularda istenen minimum TOEFL-IBT puaninda her bir bélim

“° Bu oneri, yas ve o6grenme arasindaki iligkiyi inceleyen teorilerde vurgulandigi gibi bilimsel anlamda insanlarin
yaslandikgca 6drenmelerini saglayan sinir hiuicresi Uretimindeki ve hareketlerindeki azalmayla aciklanabilecegi gibi
ilerleyen yas ile birlikte motivasyon faktorlerinin azalacagi ve aile ve gocuklarla gitme olasiliginin artmasi dolayisiyla
basari seviyesinin diisecegi diisiincesinden de kaynaklanmaktadir.
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veya en azindan konugsma bolumi icin minimum 20 puan alma

zorunlulugunun getirilebilecegi dusunilmektedir.

Mevzuat Hukimleri:

- ASP hesabinda yer alan ancak adaylarin sicak bakmadigl ‘birim
baskaninin siralamasi’ kriteri, bireysel iligkiler veya birim bagkaninin farkli
oncelikleri nedeniyle subjektif bir goris tasima riski icermektedir. Bu
noktadan hareketle, birim baskani siralamasinin ASP hesabinda yer
almamasi gerektigi dustunulmektedir.

Dolayisiyla, birim bagkani siralamasi kriterinin ASP hesabindan
cikariimasi, lisans egitimindeki mezuniyet notu kriterinin agirhiginin %20'den
%15’e dusurilmesi ve yurt digl lisansistli egitimin basarili bir sekilde
surddrtlmesi icin kritik 6neme sahip yabanci dil puani notu kriterinin ASP

hesabina eklenerek yiizde %20 agirlik verilmesi 6nerilmektedir.

- Mevcut uygulamada yuksek lisans sonrasi doktoraya devam etmek
isteyen bursiyerlere izin verilmemektedir. Bu nedenle, doktora programina
devam edebilmek icin Banka’'dan istifa etmek zorunda kalan veya cok iyi
Universitelerden aldigi doktora kabullerini degerlendiremeyen bursiyerler
olmustur. Merkez Bankasi yurt digi lisansustl egitim uygulamalarinin
temelinde caligsanlarin bilgi ve beceri diizeylerinin arttirlmasi hedefinin yattigi
dusundldugunde, yiksek lisans sonrasi doktoraya devam etmek isteyen
bursiyere Banka’'dan hicbir finansal destek talep etmeden Ucretsiz izinle

egitimine devam etme imkaninin verilmesi gerektigi dustinulmektedir.

- Mevcut yonetmelik geredi Universite veya bir baska kaynaktan burs
alan Kisilerin, yurt disi burs tutarindan aldiklari miktar kadar kesinti
yapillmaktadir. Ancak alinan bursun, egditim Ucreti ve saglik sigortasini da
kapsadigi durumlarda bursiyerin talebi halinde bahsedilen kesintinin
yapilmamasi, en azindan egitim ve saglik gideri 6denmeyecegdi igin

Banka’nin maliyetlerini azaltacaktir.

- Mevcut kontenjan uygulamasinda her birim igin ayri kontenjan
ayrilmakta, subelerin ise sadece 1 kisilik kontenjani bulunmaktadir. Merkez

Bankasi'nin mevcut 21 subesinde yurt disi lisansistu egitime aday olabilecek
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calisan potansiyeli dusunuldiginde Sube kontenjaninin 2 kisiye

ctkarilmasinin uygun olacagi dasunulmektedir.

Yeni Uygulama Onerileri:

- Mevcut sistemde bursiyerlerin yurt digina cikiglari 6éncesi Mayis
ayinda yapilan sunum ile, sorumluluklari, yukumlalukleri ve diger konular
hakkinda bursiyerlere bilgi verilmektedir. Bilgilendirme sunumlarinin ¢ok
yuksek memnuniyet duzeyinde degerlendiriimesi ve bursiyerlerden gelen
Oneri gbz onune alinarak benzer bir bilgilendirme sunumunun, bursiyer
adaylklarinin acgiklanmasi sonrasinda da (Ekim ayi basinda) yapilmasinin

bursiyer adayligi strecinde ¢cok faydall olacagl dusunulmektedir.

- Yurt digi lisansisti egitim icin Merint'te (Banka intraneti) yiuksek
lisans/doktora forumu (veri tabani, dokiimanlar, tecriibeler, tavsiyeler icerikli)
olusturulmali, bursiyerlerin bilgi ve tecrtbelerinin daha sonra gideceklere
aktariimasi saglanmalidir. Daha 0Once yurtdigina giden caligsanlarin listesi
yayinlanmali; bu kisilerin, hem programi basari ile tamamlamak icin dikkat
edilmesi gerekenleri hem de sosyal ve kiltirel hayata dair deneyimlerini

aktarmalari saglanmali, destek gruplari olugturulmalidir.

- Subeler ve isci dovizleri gibi birimlerde calisanlarin, yuksek lisans
egitiminde edindikleri bilgi birikimini iglerine yansitma sansi c¢ok dugsuk
olmaktadir. Bu calisanlarin, yoneticilerin dnerileri dogrultusunda, egitimlerini
tamamladiktan sonra egitim aldiklari alanlara gore idare Merkezi birimlerinde
calistinimalari, kendilerine yapilan yatirrmin bosa gitmemesini ve etkin
kariyer  yonetimini  saglayacaktir.  Mevcut durumda, yOneticilerin
degerlendirmelerinde de igaret edildigi gibi, halihazirda egitim alani ile birim
isleri ortigsmeyen bursiyerlerin, daha verimli ve etkin degerlendirilebilecekleri

birimlere gecislerine izin verilmesi gerektigini dusunilmektedir.

- Yoneticiler, yiksek lisans bursiyerlerinin 2 yil, doktora bursiyerlerinin
ortalama 5 yil sureyle birimlerinden ayri kalmalari nedeniyle is gicu kaybi
yasanmasl ve Kkigilerin kadro isgal etmeleri nedeniyle yerlerinin
doldurulamadigini ifade etmektedirler. Bu husus, 0Ozellikle doktora egitimi
gerektiren calisma alanlarinda halihazirda doktora yapmis kisilerin ige
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alinmasi ile c¢ozulebilecektir. Basvuru surecindeki hazirliklar nedeniyle
yasanan is giicl kaybi ise burrokratik islemlerin azaltiimasi (insan Kaynaklari
tarafindan, istenen her trlu bilgi ve belgenin birim yazisi ekinde istenmemesi
gibi) ile ¢ozulebilir. Yurt disindan dondukten sonra ise ters kiltir sokunun
atlatimasi ve ise uyuma yardimci olmak icin bir c¢evrim-i¢i egitim

duzenlenmesi faydali olacaktir.

- Daha 6nemli bir ig guict kaybi ise, bursiyerin yurt disi lisansusti egitim
sonrasi Banka'ya donmemesi ile yasanmaktadir. Son derece lyi
Universitelerde egitim alan doktora bursiyerleri, gelismis tlke merkez bankalari
ve OECD, IMF, BIS gibi kuruluglarda calismayl veya Universitelerde
akademisyen olarak kalmayi tercih edebilmektedirler. Yiklenme senedi ve
kefalet belgesi ile duzenlenen yaptirimlarin istifa edilmesi durumunda
basarisizlik durumuna gére daha agir dizenlenmesi, Banka imkanlari ile

egitimlerini tamamlayanlarin ayrilmalarini zorlastirici bir faktér olacaktir.

Kariyer Yonetimi:

- Yurt digi lisansisti egitim yapan calisanin kariyer yonetiminin, bu
egitimin etkisini yansitacak sekilde duizenlenmesi, calisanlar acgisindan
uygulamaya olan ilgiyi arttiracak, Banka agisindan ise yapilan yatirirmin bosa
gitmemesini saglayacaktir. Yurt disi lisansisti egditimini tezli yapan uzman
yardimcilarinin tez yazmadan uzman, memurlarin ise sef yardimciligi
sinavina girmeden sef yardimcisi yapiimasi, yonetici atamalarinda yurt digi
lisansustu egitimin ek bir kriter olarak dikkate alinmasi, Sube'den gidenlerin
dondiiklerinde idare Merkezi birimlerine alinmasi, yurt disi lisansusti egitimin
kariyere katkisini arttirici uygulamalar olacaktir. Boylece Banka bu olanaktan
yararlanan calisanlarinin Banka icindeki kariyerlerini daha dogru ve verimli

bir sekilde yonetiyor olacaktir.

- Banka bursiyer adaylgl kosullarini saglayamayan veya herhangi bir
kabul alamadigi icin yurt digi lisansustu egitime gidemeyen calisanlarin, yurt
ici  lisansustu  egitim  alternatifi  konusunda  bilgilendiriimeleri  ve

yonlendirilmelerinin faydah olacagi dusinilmektedir.
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Pfeffer (1995) tarafindan da vurgulandigi lGzere, Orgutun rekabetgi
basar elde edebilmesi, calisma hayatina bakis agisinin degistiriimesi ve
kisilere yapilan yatirrm olarak tanimlanabilecek etkili yonetim ile mimkin
olmaktadir. Bu calisanlarin, azaltiimasi gereken bir maliyet kaynagi degil
stratejik avantaj faktorleri olarak gorilmesi ile saglanabilmektedir. Merkez
Bankasr'nin yurt disi lisansustl egitim uygulamalari, bu stratejik avantajin

yaratilmasi i¢in en buyudk imkandir.

Ayrica, yurt digi lisansusti eg@itim uygulamalarinin érgutsel baghhgi
arttirici bir faktér oldugu da unutulmamalhdir. Yiksek maliyeti nedeniyle
kisisel imkéanlarla yapilmasi zor olan bu egitimin, Banka tarafindan
calisanlara bir imkan olarak sunulmasi, hem kigisel hem de mesleki gelisime
katkilarindan dolayi kisilerin érgiitsel baghhgini arttirmaktadir®.

iv. ileriki Calismalar icin Oneriler

Merkez Bankasi yurt digi lisanststl egitim uygulamalari, 2008'de
Yonetmelik ve 2009'da Uygulama Talimati ile yasal mevzuata kavusmustur.
Gerek mevzuat gerekse uygulamalar, gecmis tecrubeler isiginda surekli
guncellenerek yurt disi lisansiusti egitim uygulamalarindan maksimum verim
alinmaya calisilmaktadir. Bu tez calismasi sonucu getirilen 0©nerilerin
uygulanmasi durumunda degisimlerin etkisinin gozlenmesi, belirli bir sire

sonra yinelenecek benzer bir calismaya ilham olabilecektir.

Ayrica, mevcut ¢calismanin yonetici anketinde, ilgili yoneticinin Banka
bursu ile yurt digi lisansusti egitim alip almadigi ve cevaplarda bu agidan bir
farkhlik olup olmadigi sorgulanmamistir. Bu sekilde bir ayrigtirma ile iki
grubun bakis acilarinin karsilastirlmasi gelecekteki calismalarda yer
verilebilecek bir baska hususu olusturmaktadir. Siralamalarda daha Uust
siralarda yer alan tniversite mezunlari ile digerleri, cinsiyet, aile veya ¢ocukla
gidenler ve bekarlar, asli veya destek birimlerinden yurt digl lisansusti

egitime gidilmesi gibi ayristirmalar tzerinden yapilacak baginti analizleri,

“ Burada, doktora bursiyerlerinde karsilasilan istifa ederek akademik kariyeri veya gelismis tlke merkez

bankalarinda calismay! tercih etme durumunun nadiren karsilagilan durumlar oldugu vurgulanmasi gereken bir
noktadir. Genel olarak, yurt disi lisansusti egitim imkani, gerek egitim dncesi gerekse sonrasi érgitsel baghhgi
arttirici bir faktor olarak degerlendiriimektedir.
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farkh gruplar icin memnuniyet duzeyi ve ihtiyacglarin tespitinde daha detayl
sonugclar verebilecektir.

Bu calismanin dayandigi anket uygulamasinda, sorunlarin tespiti
kadar bu sorunlara sunulacak oneriler Uzerinde de duruldugundan Likert
Olcedi kullanilmamigtir. Mevcut uygulamalarla ilgili memnuniyet duzeyinin

tespiti icin Likert Olcegi kullanan bir anket ¢alismasi yapilabilir.

Gelecekte yapilabilecek calismalarda yer verilebilecek hususlardan
biri de, yurt disi lisansiusti egitimin kuruma katkilarinin analizi icin, egitim
sonras! bursiyerlerin performans puanlarinda istatistiksel anlamlilik tasiyan

bir sigrama olup olmadiginin arastiriimasi olacaktir.
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EK1

YURT DISI LISANSUSTU EGITIM ASP HESAPLAMA TABLOSU

Kriterler

Agirlik
Puani

Aciklama

(1) GRE

40

GRE sinavinin sadece sayisal bélim sonuclari dikkate alinmakla
birlikte agirhk puanlarina gére vyapilacak siralama sonunda
adaylarin  puanlarinda esitlik olmasi  durumunda karar
asamasinda diger bolim (s6zel ve analitik) puanlarina da bakilir.
Bu bdlimde adaylarin doénudsturilmis sayisal puanlarn (DSP)
dikkate alinir. DSP’nin agirhik puaniyla carpimindan ADSP
(agirhkh DSP) bulunur.

Adayin Sayisal GRE Puani - 150

DSP = 170 - 150

x 100

150 = GRE sinavindan alinmasi gereken minimum “Sayisal”
bdlim puani

170 = GRE sinavindan alinabilecek maksimum “Sayisal” bdlim
puani

ADSP = DSP * 0,40

(2) Birim
Basgkaninin
siralamasi

15

Birim Bagkani 5 aday icin tercih puani (TP) kullanabilir.

Egitime gitmesi en ¢ok istenen 1. siradaki adaya 15 tercih puani
verilerek digerlerine sirasiyla 5. adaya kadar 14, 13, 12 ve 11
puan verilir. Bes aday disindakiler tercih puanindan
faydalanamazlar.

(3) Performans
puani

15

Adayin aldigi son iki performans puani ortalamasinin (PPO)
agirlik puaniyla carpimindan APPO (Agirlikh PPO) bulunur.
APPO = PPO * 0,15

(4)
Banka’'daki
hizmet slresi

10

Hizmet siresi ay esas alinarak hesaplanir. Surenin tespitinde
Banka'da gecen fiili calisma sureleri dikkate alinir. En az hizmet
suresi 24 ay (basvuru icin gerekli minimum fiili hizmet siresi), en
fazla hizmet suresi 120 ay olarak hesaplama yapilir. Hesaplama
sonucunda adayin dondstirilmis hizmet puani  (DHP),
agirliklarin dikkate alinmasiyla da kullanilacak Agirhkli DHP
(ADHP) bulunur.

DHP = Adayin Banka’daki toplam fiili hizmet siresi- 24

120 - 24

24 = Aday olabilmek icin gerekli en az hizmet siresi (ay)
120 = Dikkate alinabilecek en fazla hizmet siresi (ay)
ADHP = DHP * 0,10

X 1(

(5) Lisans
egitimindeki
mezuniyet
notu

20

Dortli sistemde egitim veren Universitelerden mezun olanlarin
Mezuniyet Notu (MN) 6ncelikle 100’lik sisteme donlsturilerek
Donusturilmis Mezuniyet Notu (DMN) bulunur.  100'luk
sistemde egitim veren Universitelerden mezun olanlarin
Doénusturilmis Mezuniyet Notu (DMN), mezuniyet notlaridir.
DMN = 60 + (lisans egitimindeki mezuniyet notu - 2) * 20

ADMN = DMN * 0,20

ASP = ADSP + TP + APPO + ADHP + ADMN
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EK 2

MERKEZ BANKASI BURS IYERLERI ICIN 2012-2013 AKADEMIK YILINDA
DOKTORA PROGRAMLARI ICIN BASVURU YAPILAB ILECEK
UNIVERSITE LISTESI

ABD -Ekonomi * Avrupa — Ingiltere Ekonomi *
1 - Boston College 1 - Centro de Estudios Monetarios y
2 - Boston University Financieros (CEMFI)
3 - Brown University 2 - European gn|v§r3|ty Institute .
4 - Columbia University 3 - Goethe Umyersnat, Frankfurt am Main
5 - Cornell University 4 - London Business School _
6 - Duke University 5 -London Sc.hool_of Economics
7 - Harvard University 6 - Oxf_ord University _
8 - Johns Hopkins University 7 - Paris School of Economics .
9 - Massachusetts Institute of 8 - Stockholm School of Economics
Technology 9 - Tilburg University
10 - New York University 10 - Tinbergen Institute
11 - Northwestern University 11 - Universitat Pompeu Fabra
12 - Pennsylvania State University 12 - University College London
13 - Princeton University 13 - University of Cambridge
14 - Rochester University 14 - University of Warwick

15 - Stanford University

16 - University of California--Berkeley

17 - University of California--Davis

18 - University of California--Los Angeles
19 - University of California--San Diego
20 - University of California--Santa Cruz
21 - University of Chicago

22 - University of lowa

23 - University of Maryland--College Park
24 - University of Michigan--Ann Harbor
25 - University of Minnesota--Twin Cities
26 - University of Pennsylvania

27 - University of Texas--Austin

28 - University of Wisconsin--Madison
29 - Yale University

* Siralama Alfabetiktir.
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EK 3

YOK TARAFINDAN 2012-2013 AKADEM IK YILI iCIN YAYINLANAN YURT
DISINDA LISANSUSTU EGITIM YAPILAB ILECEK UNIVERSITELER

LISTESI
ABD Alfred University College of Ceramics University at Buffalo (State University of New
ABD Arizona State University University of Alabama
ABD Binghamton University University of Arizona
ABD Boston University University of California, Berkeley
ABD Brandeis University University of California, Davis
ABD Brown University University of California, Irvine
ABD Buffalo State College University of California, Los Angeles
ABD California Institute of Technology University of California, Riverside
ABD Carnegie Mellon University University of California, San Diego
ABD Case Western Reserve University University of California, Santa Barbara
ABD City University of New York University of California, Santa Cruz
ABD College of Environmental Science & Forestry University of Chicago
ABD College of Optometry University of Cincinnati
ABD College of William & Mary University of Colorado at Boulder
ABD Colorado State University University of Connecticut
ABD Columbia University University of Delaware
ABD Cornell University University of Florida
ABD Dartmouth College University of Georgia
ABD Downstate Medical Center University of Hawaii
ABD Drexel University University of lllinois
ABD Duke University University of lowa
ABD Emory University University of Kansas
ABD Florida State University University of Maryland
ABD George Washington University University of Massachusetts, Amherst
ABD Georgetown University University of Miami
ABD Georgia Institute of Technology University of Michigan
ABD Harvard University University of Minnesota
ABD Howard University University of Missouri
ABD Indiana University Bloomington University of New Mexico
ABD lowa State University University of North Carolina
ABD Johns Hopkins University University of Notre Dame
ABD Loyola University Chicago University of Oklahoma
ABD Massachusetts Institute of Technology University of Oregon
ABD Michigan State University University of Pennsylvania
ABD New York University University of Pittsburgh
ABD North Carolina State University University of Rochester
ABD Northwestern University University of South Carolina
ABD Ohio State University University of Southern California
ABD Pennsylvania State University University of Tennessee
ABD Princeton University University of Texas at Austin
ABD Purdue University University of Utah
ABD Rensselaer Polytechnic Institute University of Virginia
ABD Rice University University of Washington
ABD Rutgers, The State University of New Jersey University of Wisconsin-Madison
ABD Stanford University Upstate Medical University (State University
ABD Stony Brook University (State University of New |vanderbilt University
ABD Texas A&M University Virginia Polytechnic Institute
ABD Tufts University Wake Forest University
ABD Tulane University Washington State University
ABD University at Albany (State University of New Washington University in St. Louis
ABD Yeshiva University Yale University
ABD University of Alabama at Birmingham
ALMANYA Eberhard Karls Universitat Tubingen Universitat Erlangen-Nirnberg
ALMANYA Freie Universitat Berlin Universitat Frankfurt am Main
ALMANYA Heidelberg Universitat Universitat Freiburg

141




ALMANYA Humboldt-Universitat zu Berlin Universitat Gottingen

ALMANYA Johannes Gutenberg Universitat Mainz Universitat Hamburg

ALMANYA Ludwig-Maximilians-Universitat Miinchen Universitat Jena

ALMANYA Rheinische Friedrich-Wilhelms-Universitat Bonn |Universitat Karlsruhe

ALMANYA Rheinisch-Westfalische Technische Hochschule |Universitat Konstanz

ALMANYA Ruhr-Universitat Bochum Universitat Kéln (Cologne)
ALMANYA Technische Universitat Berlin Universitat Leipzig

ALMANYA Technische Universitat Darmstadt Universitat Mannheim

ALMANYA Technische Universitat Dresden Universitat Marburg

ALMANYA Technische Universitat Miinchen Universitat of Minster

ALMANYA Universitat Bayreuth Universitat Stuttgart

ALMANYA Universitat Bielefeld Universitat Ulm

ALMANYA Universitat Bremen Universitat Wiirzburg

ALMANYA Universitat des Saarlandes Universitat Hohenheim

ALMANYA Universitat Dusseldorf

ARJANTIN Austral University University of Buenos Aires
AVUSTRALYA |Australian National University The University of Sydney
AVUSTRALYA |Curtin University of Technology The University of Western Australia
AVUSTRALYA |Deakin University University of Adelaide
AVUSTRALYA |Flinders University University of New South Wales
AVUSTRALYA  |Griffith University University of Newcastle
AVUSTRALYA |La Trobe University University of Queensland
AVUSTRALYA |Macquarie University University of South Australia
AVUSTRALYA |Monash University University of Tasmania
AVUSTRALYA |Queensland University of Technology University of Technology, Sydney
AVUSTRALYA |Rmit University University of Wollongong
AVUSTRALYA |The University of Melbourne

AVUSTURYA Karl-Franzens-Universitat Graz University of Vienna

AVUSTURYA Universitat Innsbruck Vienna University of Technology
BELCIKA College of Europe University of Antwerp

BELCIKA Katholieke Universiteit Leuven University of Ghent

BELCIKA Universite catholique de Louvain University of Liege

BELCIKA Universite Libre de Bruxelles Vrije University Brussels
BREZILYA Federal University of Rio De Janeiro University of Sao Paulo

BREZILYA University of Campinas

CEK Charles University

CiN Fudan University Tianjin University

CiN Nanjing University Tsinghua University

CiN Peking University University of Science and Technology of
CiN Shanghai Jiao Tong University Zhejiang University

DANIMARKA Aarhus University University of Copenhagen
DANIMARKA Technical University of Denmark University of Southern Denmark
DANIMARKA University of Aarhus

ENDONEZYA Bandung Institute of Technology University of Indonesia
ENDONEZYA Universitas Gadjah Mada

FILIPINLER Ateneo de Manila University University of the Philippines
FINLANDIYA Helsinki University of Technology University of Oulu

FINLANDIYA Kuopio University University of Tampere
FINLANDIYA University of Helsinki University of Turku

FINLANDIYA University of Jyvaskyla

FRANSA Ecole Nationale des Ponts et ChaussEes Enpc  |[Universite Louis Pasteur Strasbourg |
FRANSA Ecole Normale Superieure de Lyon Universite Paris | PanthEon Sorbonne
FRANSA Ecole Normale Superieure Lettres et Sciences Universite Paris Sorbonne (PARIS IV)
FRANSA Ecole Normale Superieure, Paris Universite Paris Vii Denis Diderot
FRANSA Ecole Polytechnique Universite Paris-Sud Paris Xi
FRANSA Sciences Po Paris Universite Pierre-et-Marie-Curie Paris Vi
FRANSA Universite des Sciences et Technologies de Lille [University of Montpellier li - Sciences and
FRANSA Universite Joseph-Fourier, Grenoble |

GUNEY AFRIKA |University of Cape Town University of the Witwatersrand
GUNEY KORE |Hanyang University Seoul National University

GUNEY KORE |Kaist - Korea Advanced Institute of Science & Sung Kyun Kwan University
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GUNEY KORE

Korea University

Yonsei University

GUNEY KORE |Pohang University of Science and Technology

HINDISTAN Indian Institute of Technology Bombay Indian Institute of Technology Madras
HINDISTAN Indian Institute of Technology Delhi University of Delhi
HINDISTAN Indian Institute of Technology Kanpur

HOLLANDA Delft University of Technology University of Amsterdam
HOLLANDA Eindhoven University of Technology University of Groningen
HOLLANDA Erasmus University Rotterdam University of Twente
HOLLANDA Leiden University Utrecht University
HOLLANDA Maastricht University Vu University Amsterdam
HOLLANDA Radboud Universiteit Nijmegen Wageningen University
HONG KONG City University of Hong Kong The Hong Kong Polytechnic University
HONG KONG Hong Kong University of Science & Technology |University of Hong Kong
HONG KONG The Chinese University of Hong Kong

INGILTERE Aston University University of Dundee
INGILTERE Bangor University University of East Anglia
INGILTERE Brunel University University of Edinburgh
INGILTERE Cardiff University University of Essex
INGILTERE Durham University University of Exeter
INGILTERE Goldsmiths, University of London University of Glasgow
INGILTERE Imperial College London University of Lancaster
INGILTERE King's College London University of Leeds
iINGILTERE London School of Economics and Political University of Leicester
INGILTERE Loughborough University University of Liverpool
INGILTERE Newcastle University, Newcastle Upon Tyne University of Manchester
INGILTERE Queen Mary, University of London University of Nottingham
INGILTERE Queen's University of Belfast University of Oxford
INGILTERE Royal Holloway University of London University of Reading
iNGILTERE School of Oriental and African Studies, University |University of Sheffield
INGILTERE Swansea University University of Southampton
INGILTERE University College London University of St Andrews
INGILTERE University of Aberdeen University of St Andrews
INGILTERE University of Bath University of Strathclyde
INGILTERE University of Birmingham University of Surrey
INGILTERE University of Bradford University of Sussex
INGILTERE University of Bristol University of Warwick
INGILTERE University of Cambridge University of York
IRLANDA Dublin City University University College Cork
IRLANDA Dublin Institute of Technology University College Dublin
IRLANDA National University of, Galway University of Limerick
IRLANDA Trinity College Dublin

ISPANYA Universidad Autonoma de Barcelona University Complutense Madrid
ISPANYA Universidad Autonoma de Madrid University of Barcelona
ISPANYA Universitat Pompeu Fabra

ISRAIL Ben Gurion University of the Negev Technion - Israel Institute of Technology
ISRAIL Hebrew University of Jerusalem Tel Aviv University

ISVEC Chalmers University of Technology Stockholm University
ISVEC Kth, Royal Institute of Technology Umea University

ISVEC Lund University University of Gothenburg
ISVEC Stockholm School of Economics Uppsala University
ISVICRE Ecole Polytechnique Federale de Lausanne University of Geneva
ISVICRE Eth Zurich (Swiss Federal Institute of Technology)|University of Lausanne
ISVICRE University of Basel University of St Gallen
ISVICRE University of Bern University of Zurich
ITALYA European University Institude University of Florence
ITALYA Politecnico di Milano University of Naples - Federico li Italy
ITALYA Universita degli Studi di Roma - La Sapienza University of Pisa

ITALYA University of Bologna University of Padua
JAPONYA Chiba University Osaka University
JAPONYA Gunma University Showa University
JAPONYA Hiroshima University Tohoku University
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JAPONYA

Hitotsubashi University

Tokyo Institute of Technology

JAPONYA Hokkaido University Tokyo Metropolitan University
JAPONYA Keio University Tokyo University of Science
JAPONYA Kobe University University of Tokyo
JAPONYA Kumamoto University University of Tsukuba
JAPONYA Kyoto University Waseda University

JAPONYA Kyushu University Yokohama City University
JAPONYA Nagasaki University Yokohama National University
JAPONYA Nagoya University

KANADA Carleton University Universite du QuEbec
KANADA Concordia University University of Alberta

KANADA Dalhousie University University of British Columbia
KANADA Laval University University of Calgary
KANADA Mcgill University University of Manitoba
KANADA Mcmaster University University of Ottawa

KANADA Queen's University University of Toronto
KANADA Simon Fraser University University of Victoria
KANADA The University of Western Ontario University of Waterloo
KANADA Universite de MontrEal York University

MALEZYA Universiti Kebangsaan Malaysia Universiti Sains Malaysia
MALEZYA Universiti Malaya Universiti Teknologi Malaysia
MALEZYA Universiti Putra Malaysia

MEKSIKA Instituto Tecnologico Y De Estudios Superiores  |Universidad Nacional Autonoma de Mexico
NORVEC Norwegian University of Science and Technology [University of Oslo

NORVEC University of Bergen University of Tromso
PAKISTAN National University of Sciences and Technology,

POLONYA Jagiellonian University Warsaw University
PORTEKIZ University of Coimbra

RUSYA Lomonosov Moscow State University Saint-Petersburg State University
SiLi Pontificia Universidad Catolica de Chile Universidad de Chile
SINGAPUR Nanyang Technological University National University of Singapore
SuuDI King Fahd University of Petroleum & Minerals

TAYLAND Chulalongkorn University Mahidol University

TAYLAND Kasetsart University

TAYVAN National Cheng Kung University National Tsing Hua University
TAYVAN National Taiwan University National Yang Ming University
URUGUAY Universidad Ort Uruguay

YENI ZELANDA

Massey University

University of Otago

YENI ZELANDA

The University of Auckland

University of Waikato

YENI ZELANDA

University of Canterbury

Victoria University of Wellington

YUNANISTAN

University of Athens

Kaynak: YOK
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EK 4

YOK TARAFINDAN 2012-2013 AKADEM IK YILI iCIN YAYINLANAN YURT
DISINDA LISANSUSTU EGITIM YAPILAB ILECEK UNIVERSITELERIN

ULKELER BAZINDA DA GILIMI

ABD 103 | irlanda 7 | Arjantin 2
ingiltere 46 | Yeni Zelanda 6 | Filipinler 2
Almanya 35 | Danimarka 5 | Glney Afrika 2
Japonya 23 | Hindistan 5 | Meksika 2
Avustralya 21 | Hong Kong 5 | Polonya 2
Kanada 20 | ispanya 5 | Rusya 2
Fransa 15 | Malezya 5 | Sili 2
Hollanda 12 | Avusturya 4 | Singapur 2
Belcika 8 | Israil 4 | Cek Cumbhuriyeti 1
Cin 8 | Norveg 4 | Pakistan 1
isveg 8 | Tayvan 4 | Portekiz 1
isvicre 8 | Brezilya 3 | Suudi Arabistan 1
italya 8 | Endonezya 3 | Uruguay 1
Finlandiya 7 | Tayland 3 | Yunanistan 1
Glney Kore 7
Kaynak: YOK
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EK 5

2013-2014 AKADEMIK YILINDA, B IRIMLER ITIBARIYLA YURT DI $I
LISANSUSTU EGITIME GONDERILECEK BURSIYER SAYISI VE
BURSIYER GONDERILECEK ALANLAR

Doktora
Birimler Kontenjan | Bursiyer Gonderilecek Alanlar
Arastirma ve Para P
Politikas| GM 5 Ekonomi, Finans
Diger Birimler 1 Ekonomi, Finans
Yuksek Lisans
Birimler Kontenjan | Bursiyer Gonderilecek Alanlar
Bankacilik ve Finansal 1 Ekonomi, Finans, isletme /Y6netim
Kuruluglar GM
Bas Hukuk Musavirligi I I .
ve Hukuk sleri GM 1 Hukuk (Banka, Bilisim, Ekonomi, Finans, Ticaret)
Bilisim Teknolojileri GM 1 Bilgisayar Muhendisligi
Denetim GM 1 Ba_nka Hykuku, Ekqnoml, Flnans, Muhasebe,
Bilisim Sistemleri Yonetimi
Emisyon GM 1 Ekonomi, igletme/Yonetim
iletisim ve Dis lliskiler 1 Ekonomi, isletme/Yonetim, lletisim ve Medya
GM lligkileri, Uluslararasi Siyaset
insan Kaynaklari GM 1 Biligim S|s"temller| Yo6netimi, Egitim,
Isletme/Ydnetim
istatistik GM 1 Ekonomi, Finans, Istatistik
isci Dovizleri GM 1 Ekonomi, Finans, isletme/Y®netim, Muhasebe
L(.)J'St'k D(?Stek 1 Ekonomi, Finans, Isletme/Yénetim, Muhasebe
Hizmetleri GM
Muhasebe GM 1 Finans, Isletme/Y®énetim, Muhasebe
Piyasalar GM 1 Bankacilik, Ekonomi, Finans, Istatistik
Banknot Matbaasi GM 1 Ekonomi, Finans, Isletme/Ydnetim, Istatistik,
Muhasebe
Subeler Ekonomi, Finans, Isletme/Yénetim, Muhasebe
Genel Kontenjan 6 Bursiyerin calistigi birim alanlari
Toplam Kontenjan 26

146




EK 6

TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI
YURT DI§I LISANSUSTU EGITIM UYGULAMALARI:
1996-2011 DONEMININ ANAL izi VE DEGERLENDIRMESI

BURSIYER ANKETI

Bu anket Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas! Uzmanlik tezimin bir parcasi olup
Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi yurt digi lisansusti egitim uygulamalarinin
incelenmesi,  degerlendiriimesi  ve  politika  dnerilerinde  bulunulmasini
amaclamaktadir.

Anket 1996-2011 vyillari arasi yurt digi lisansisti egitime gonderilen personel
tarafindan doldurulacaktir. Ankete verilen yanitlar kesinlikle sakl tutulacaktir.
Degerlendirmeler genelleme seklinde yapilacagindan anketi dolduranlarin tercihleri
ortaya cikmayacaktir. Dolayisiyla, sorulari samimi ve gercek disinceleriniz isiginda
yanitlamanizi rica ediyorum.

Anketin doldurulmasi yaklasik 10 dakika sirmektedir. Saglayacaginiz katki ve
destek icin simdiden tesekkur ediyorum.

Bursiyer adayhgi: Kisinin yurt digi lisansisti egitim adayhginin aciklandidi tarih ile
yurt disina ¢ikis icin Yonetim Komitesi kararinin alindidi tarih arasindaki donemi
ifade etmektedir.

Bursiyerlik: Yurt disina ¢ikis icin Yonetim Komitesi kararinin alindigi tarih ile egitim
sonrasi Banka’'da goreve baslanilan tarih arasindaki donemi ifade etmektedir.

Sagladiginiz katki ve destek igin ¢ok tesekkir ediyorum.

Evrim GURLER
Uzman Yardimcisi

Kisisel Bilgiler:

1. Lutfen biriminizi seginiz:
Arastirma ve Para Politikasi Genel Mudurlugu
Bankacilik ve Finansal Kuruluglar Genel Muduarlagu
Banknot Matbaasi1 Genel Mudurligu
Bas Hukuk Musavirligi ve Hukuk isleri Genel Midurliigii
Bilisim Teknolojileri Genel Mudurlugu
Denetim Genel Mudurlagu
Emisyon Genel Maduarlagu
iletisim ve Dis iliskiler Genel Mudirlug
insan Kaynaklari Genel Mudurlugi
istatistik Genel Midurliigi
isci Dévizleri Genel Midurligi
Lojistik Destek Hizmetleri Genel Madurlagua
. Muhasebe Genel Mudurligu
Piyasalar Genel Mudurlugu
Uluslararasi Arastirma ve Egitim Merkezi
Subeler

TOS3ITARTTIQ 00T
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2. Yurt disi lisansusti egitime gittiginiz andaki unvaniniz hangisidir?
Memur
Sef Yardimcisi
Sef
Uzman Yardimcisi
Uzman
Aragtirmaci
Ekonomist
Egitim Arastirmacisi
Denetci Yardimcisi
Denetci
Mufettis Yardimcisi
Mufettis

. Diger (lutfen belirtiniz)

3T AT T S@moo0T

3. Yurt disi lisansustl egitim dereceniz hangisidir?
a. Yuksek Lisans
b. Doktora

4. Yurt disi lisansustl egitim alaniniz hangisidir?
Ekonomi

Finans

MBA

istatistik

Muhasebe

insan Kaynaklari

Bilisim

Diger (litfen belirtiniz)

S@~eo0oTp

5. Yurt disi lisansustl egitime kac yasinda gittiniz?
a. 22-24

b. 25-27

c. 28-30

d. 31-33

e. 34 ve yukarisi

6. Yurt disi lisansusti egitime Bankaya giris tarihinizden ne kadar siire sonra
gittiniz?

2vyil

3yil

4 yil

5yil

6 yil

7 il

8 ve daha fazla

@ oooow

Basvuru Ko sullari:

7. Basvuru tarihi itibariyla Banka'da en az 2 yil fiilen calismis olma kosulu
hakkinda ne distiniyorsunuz?

a. pzun
b. Ideal
c. Kisa

7.a- Cevabiniz uzun ise sizce minimum fiili calisma sidresi kag¢ yil olmalidir?
7.c- Cevabiniz kisa ise sizce minimum fiili calisma suresi kag yil olmalidir?
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8. Bursiyer adayligi i¢in yag sinirt olmal midir?
a. Evet
b. Hayir

8.a- Cevabiniz evet ise sizce yas siniri kag olmalidir?

9. Yurt disi lisansusti egitime gittiginiz dénemde Banka’ca belirlenen minimum
TOEFL puani agsagidakilerden hangisiydi?

TOEFL-PBT: 500, TOEFL-CBT: 173

TOEFL-PBT: 525, TOEFL-CBT: 193

TOEFL-PBT: 550, TOEFL-CBT: 213

TOEFL-PBT: 577, TOEFL-CBT: 233, TOEFL-IBT: 90

Minimum puan yoktu

Diger (ltfen belirtiniz)

~0o0ow

10. Banka'ca belirlenen minimum TOEFL puanini alana kadar ka¢ defa sinava
girdiniz?

1

2

c. 3

d. 4

e. 5ve uzeri

oo

11. Yurt digi lisansistu egitime gittiginiz ddbnemde Banka’'ca belirlenen minimum
TOEFL puani hakkinda ne distintyorsunuz?

a. _YUksek
b. ldeal
c. Dislk

12. Su anda uygulanan minimum TOEFL puani (TOEFL-IBT icin 90, TOEFL-
PBT icin 577) hakkinda ne disunidyorsunuz?

a. )(Uksek
b. Ideal
c. Dustk

12.a- Cevabiniz yiksek ise sizce minimum TOEFL puani ka¢ olmahdir?
(Latfen TOEFL-Internet Based Test puanlamasina gore (0-120 araligi)
yaziniz)

12.c- Cevabiniz dusik ise sizce minimum TOEFL puani ka¢ olmalidir?
(Latfen TOEFL-Internet Based Test puanlamasina gore (0-120 araligr)
yaziniz)

13. Yurt disi lisansistii egitiminiz sirasindaki ingilizce seviyeniz hakkinda ne
dustiniyorsunuz? (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz).
a. Dersleri/ sozel anlatimlari takip etmekte (listening) zorlandim
b. Ders kitaplarini / yazili metinleri anlamakta (reading) zorlandim
c. Sinavlarda / 6devlerde (writing) zorlandim.
d. Derse katimlarda / grup ¢alismalarinda (speaking) zorlandim.
e. ingilizce seviyem yeterliydi, zorlanmadim.

Aday Siralama Puant:

14. Asagidaki kriterler, bursiyer adaylarinin belirlenmesinde kullanilan Aday
Siralama Puani hesabinda yer almali midir?
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Evet Hayir

GRE (Graduate Record Examination)
Birim Baskaninin siralamasi
Performans puani

Banka’daki hizmet suresi

Lisans egitimindeki mezuniyet notu

15. Asagidaki kriterlerin Aday Siralama Puani hesabindaki agirhgr hakkinda ne
dustindyorsunuz? (Parantez icinde kriterlerin mevcut agirliklari verilmigtir)

Fazla, ideal Az,
azaltiimali arttiriimali

GRE (%40)

Birim Baskaninin siralamasi (%15)
Performans puani (%15)
Banka’'daki hizmet siresi (%10)
Lisans egitimindeki mezuniyet notu
(%20)

16. Aday Siralama Puani hesabinda baska bir kriterin yer almasi gerektigini
dusiindyor musunuz?
a. Evet
b. Hayir

16.al- Cevabiniz evet ise Aday Siralama Puani hesabinda yer almasi
gerektigini disuindugindz kriteri yaziniz.

16.a2- Cevabiniz evet ise Aday Siralama Puani hesabinda yer almasi
gerektigini dusundiagindz kriterin agirligini yaziniz.

17. Bursiyer aday!1 olabilmek icin gerekli minimum Aday Siralama Puani (ytksek
lisans icin 70, doktora i¢in 75) hakkinda ne distiniyorsunuz?

a. Yiuksek

b. Ideal

c. Dustk

d. Fikrim yok

Universiteler

18. Basvuru yapilabilecek tniversitelerin sinirlandiriimasi (2012 yili icin ABD’de
ilk 40, ingiltere’de ilk 15 tniversite) hakkinda ne disuniyorsunuz?
a. Sinirlandirma olmali ama Universite sayilari arttiriimal
b. Sinirlandirma olmali ama Universite sayilari azaltiimali
c. Sinirlandirma olmamal

Basvuru ve Bursiverlik Sireci

19. Bursiyer adayliginizin aciklandigi Eylal ay1 sonrasinda Universite basvurulari
ve kabul alma icin taninan sre yeterli miydi?
a. Evet
b. Hayir

19.b- Cevabiniz hayir ise sizce bunun nedenleri nelerdir? (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz).
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Adayligim gec aciklandidi icin Universitelere bagvuru icin gerekli
sinavlara (TOEFL, GRE, GMAT vb.) gec girdim.

Adayligim gec aciklandidi igin ilk basvuru turunu kacirdim.
Universitelerin istedigi kabul sartlarini saglamada zorlandim.

Egitim Mudurliginden kaynaklanan nedenlerle basvurularim gecikti.
Kisisel nedenler (hastalik, is yogunlugu vb.)

Diger (lttfen belirtiniz)

20. Bursiyer adayhginiz suresince Egitim Mudurliginden gerekli destegi

aldiginizi diastiniyor musunuz?

a.
b.

C.

Evet
Kismen
Hayir

21. Bursiyer adayhginiz suresince Egitim Mudurliginden hangi konularda

gerekli destegi aldiginizi dusundyorsunuz? (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz).

a.
b.

C.

d.
e.

f.

g.
h.

Bursiyer adayldi bagvuru sireci

Universite ve program segimi

Universitelere bagvuru (Finansal destek yazisi vb. gerekli yazilarin
temini )

Sosyal konular (aile, askerlik, gcocuk vb.)

Bursiyerliginiz stiresince yapmaniz gerekenler (bilgilendirme
toplantisi)

Vize basvuru sireci

Yurt digina ¢ikis 6ncesi yapiimasi gerekenler (ilisik kesme iglemleri
vb.)

Diger (litfen belirtiniz)

22. Bursiyer adayhginiz saresince Egitim Mudurliginden hangi konularda

gerekli destegi alamadiginizi disiundyorsunuz? (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz).

a.
b.
c.

d.
e.

g.
h.

Bursiyer adaylgi basvuru sireci

Universite ve program segimi

Universitelere bagvuru (Finansal destek yazisi vb. gerekli yazilarin
temini )

Sosyal konular (aile, askerlik, gcocuk vb.)

Bursiyerliginiz stiresince yapmaniz gerekenler (bilgilendirme
toplantisi)

Vize basvuru sireci

Yurt digina ¢ikis 6ncesi yapiimasi gerekenler (ilisik kesme iglemleri
vb.)

Diger (lutfen belirtiniz)

23. Yurt digi lisansusti egitiminiz siresince Egitim Maduarligunden gerekli
destegi aldiginizi distiniyor musunuz?

a.
b.
C.

Evet
Kismen
Hayir

24. Yurt digi lisansusti egitiminiz siresince hangi konularda gerekli destegi
aldiginizi distntyorsunuz? (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz).

coow

idari konular (maas ve egitim gideri demeleri vb.)
Akademik konular (Gniversite ve program)

Sosyal konular (saglk, aile, askerlik, cocuk vb.)
Diger (litfen belirtiniz)
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25. Yurt disi lisansusti egitiminiz siresince hangi konularda gerekli destegi
alamadiginizi distntyorsunuz? (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz).
a. Idari ve finansal konular (maas ve egitim gideri édemeleri vb.)
b. Akademik konular (Universite ve program)
c. Sosyal konular (saglk, aile, askerlik, cocuk vb.)
d. Diger (lutfen belirtiniz)

26. Yiksek lisans bursiyerlerinden, isteyenlerin doktoraya devam etmesine izin
verilmesi gerektigini distinliyor musunuz?
a. Evet
b. Hayrr

27. Arastirma ve Para Politikasi Genel Mudurlugu disindaki birimlere taninan 1
kisilik doktora kontenjanini yeterli buluyor musunuz?

a. Evet

b. Hayir
27.b- Cevabiniz hayir ise kag kisilik kontenjan olmasi gerektigini
dustntyorsunuz?

a. 2

b. 3

c. 4

d. 5veya daha fazla

Odemeler:

28. Gittiginiz donemde ne kadar aylik 6deniyordu? (Egitiminiz sirasinda 6édenen
ayhk degistiyse lutfen ilk gittiginiz andaki miktari isaretleyiniz)
a. $1200
b. $1500
c. $2500/£1650/€2150
d. Diger (lutfen belirtiniz)

29. Odenen aylik yeterli miydi?
a. Evet
b. Hayir

29.b- Cevabiniz hayir ise sizce bunun nedeni nedir? (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz).

a. Buyuk sehirde yasiyor olmam

b. Ailemle gitmis olmam

c. Kisisel harcamalarimin yiksek olmasi

d. Diger (lutfen belirtiniz)

30. Kitap ve yazilim harcamalari icin her akademik yil basina 6denen $500

yeterli miydi?
a. Evet
b. Hayir

30.b- Cevabiniz hayir ise kitap ve yazilim harcamalari icin kac dolar
6denmesi gerektigini distiniyorsunuz?
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Yurt DisI Lisansistl E_gitim Programi:

31. Yurt disi lisansustl egitiminizi hangi Glkede yaptiniz?
ABD

ingiltere

Hollanda

ispanya

italya

Diger (lttfen belirtiniz)

~0o0 oW

32. Tekrar se¢me sansiniz olsa, bitirdiginiz yurt disi lisansusti egitim programini
degistirmek ister miydiniz?
a. Evet
b. Hayir

32.b- Cevabiniz hayir ise nedenleriniz nedir? (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz).
a. Programim zor idi
b. Program beklentilerimi kargilamadi
c. Farkh bir program Banka'daki kariyerim icin daha iyi olurdu
d. Diger (lutfen belirtiniz)

33. Yurt disi lisansustl egitimin kisisel gelisiminize katkisi oldu mu?

a. Evet
b. Kismen
c. Hayir

33.a/b- Cevabiniz evet / kismen ise bu katki ne sekilde olmustur? (Birden
fazla sik isaretleyebilirsiniz).

a. Bilgi yoninden

b. Kisilik yéniinden (kendine glveni gelistirmesi vs.)

c. Sosyal yonden

d. Yabanci dil yéninden

e. Diger (lutfen belirtiniz)

34. Yurt disi lisansustl egitimin kariyerinize katkisi oldu mu?

a. Evet
b. Kismen
c. Hayir

34.a/b- Cevabiniz evet / kismen ise bu katkl ne sekilde olmustur? (Birden
fazla sik isaretleyebilirsiniz).

Terfi etme sansimi arttirdi

Birimimde daha fazla deger verilen bir ¢calisan olmami sagladi
Birim degistirme sansimi arttirdi

Diger (litfen belirtiniz)

coow

35. Yurt disi lisansustl egitimin Banka'daki yaptiginiz ise katkisi oldu mu?

a. Evet
b. Kismen
c. Hayir

35.a/b- Cevabiniz evet / kismen ise bu katki ne sekilde olmustur? (Birden
fazla sik isaretleyebilirsiniz).
a. Bilgi birikimimin artmasi sonucu isimi daha iyi yapabiliyorum
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isime ve olaylara daha farkl perspektiflerden bakabiliyorum
isimle ilgili yabanci yayinlari daha iyi takip edebiliyorum
Raporlama, bilimsel yazin hazirlama vb. becerilerim artt
Daha iyi aragtirma / analiz yapabiliyorum

Diger (lutfen belirtiniz)

~ooo0o

36. Yurt disi lisansusti egitimden dondikten sonra yaptiginiz iglerin niteliginde
bir degisiklik oldu mu?
a. Evet
b. Hayir

36.a- Cevabiniz evet ise bu degisikligi nasil tanimlarsiniz? (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz).

a. Daha arastirma agirlikh calismalar

b. Daha cok yabanci dil kullanimi gerektiren ¢alismalar

c. Daha fazla raporlama / bilimsel yazin ¢alismalari

d. Diger (lutfen belirtiniz)

37. Yurt dis! lisansustl egitim sonrasi ¢alistiginiz birim degisti mi?
a. Evet
b. Hayrr

37.al- Cevabiniz evet ise birim degisikligi streciniz ne sekilde bagsladi?
a. Kendi talebim ile
b. Bagka bir birimin talep etmesi ile
c. Diger (lutfen belirtiniz)

37.a2- Cevabiniz evet ise birim degigikliginde yurt digi lisansistu egitiminizin
katkisi oldugunu dusiuniyor musunuz?

a. Evet

b. Hayrr

37.a3- Cevabiniz evet ise birim degisikliginiz yurt digi lisansusti
egitiminizden sonraki ka¢ yil icinde gerceklesti?

a. 1
b. 2
c. 3
d 4
e. 5ve dahafazla

38. Mecburi hizmet uygulamasi (burs alinan surelerin iki kati, sadece 6deneksiz
aylk alinan sirelerin bir kati kadar) hakkinda ne diginiyorsunuz?
a. Fazla, azaltiimal
b. Ideal
c. Az, arttirlimali

Genel De gerlendirme

39. Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Personelinin Lisanststi Egitimi ile Yurt
Disinda Mesleki inceleme ve Aragtirma Programlarina Génderilmeleri
Hakkinda Uygulama Talimati’'nin iglevi hakkinda ne disindyorsunuz?

a. Cok iyi hazirlanmig, tim sorularima cevap bulabiliyorum
b. lyi hazirlanmig, fakat bazi sorularima cevap bulamiyorum
c. lyi hazirlanmamis, cogu soruma cevap bulamiyorum

d. Hic iyi hazirlanmamis, hicbir soruma cevap bulamiyorum
e. Fikrim yok
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40. Yurt dis! lisansustl egitim surecinin (bursiyer adayligi basvurusu, Universite
basvurulari, yurt disina ¢ikis éncesi islemler, yurt digi egitim sireci, Banka'ya
donis vb.) aksayan yonlerine iligkin gorus ve 6nerileriniz nelerdir?

41. Yurt disi lisansustl egitim hakkinda diger gorus ve onerileriniz nelerdir?
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EK7

TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI
YURT DI§I LISANSUSTU EGITIM UYGULAMALARI:
1996-2011 DONEMININ ANAL izi VE DEGERLENDIRMESI

YONETICI ANKETI

Bu anket Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi Uzmanlik tezimin bir parcasi olup
Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi yurt digi lisansisti egitim uygulamalarinin
incelenmesi,  degerlendiriimesi  ve  politika  Onerilerinde  bulunulmasini
amaclamaktadir.

Anket, Mdudidr Yardimcisi ve daha dst dizeydeki yoneticiler tarafindan
doldurulacaktir. Ankete verilen yanitlar kesinlikle sakl tutulacaktir. Degerlendirmeler
genelleme seklinde vyapilacagindan anketi dolduranlarin tercihleri ortaya
cikmayacaktir. Dolayisiyla, sorulari samimi ve gercek distnceleriniz 1s1ginda
yanitlamanizi rica ediyorum.

Anketin doldurulmasi yaklasik 5 dakika strmektedir. Saglayacaginiz katki ve destek
icin simdiden tesekkur ediyorum.

Sagladiginiz katki ve destek i¢in ¢ok tesekkir ediyorum.

Evrim GURLER
Uzman Yardimcisi

Kisisel Bilgiler:

1. Lutfen biriminizi seciniz:
1. Arastirma ve Para Politikasi Genel Mudurlugu
2. Bankacilk ve Finansal Kuruluglar Genel Maduarlagu
3. Banknot Matbaasi Genel Mudurltgu
4. Bas Hukuk Musavirligi ve Hukuk isleri Genel Midurligi
5. Bilisim Teknolojileri Genel Mudurlugu
6. Denetim Genel Mudurlugu
7. Emisyon Genel Mudurlaga
8. lletisim ve Dis iligkiler Genel Mudurlugi
9. insan Kaynaklari Genel Midurliigii
10. Istatistik Genel Mudirltgu
11. isci Dovizleri Genel Mudirltigu
12. Lojistik Destek Hizmetleri Genel Mudurligu
13. Muhasebe Genel Mudurltgu
14. Piyasalar Genel Mudurluga
15. Uluslararasi Arastirma ve Egitim Merkezi
16. Subeler

2. Lutfen unvaninizi seginiz:
Mudur Yardimcisi
Mudir Bas Yardimcisi
Mudar

Genel Midir Yardimcisi
Genel Mudur

Diger (lutfen belirtiniz)

~ooooTp

3. Bankamizdaki toplam yoneticilik tecriibeniz (Mudur Yardimcihigi ve Ustl) kag
yildir?
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0-3

4-6

7-9

10-12

13-15

16 ve daha fazla

Yurt DisI Lisansiusti E_gitim Programi

4. Biriminizde yaplilan isler g6z 6niine alindiginda en az lisans derecesinde
egitim gerektiren isler nelerdir? (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz).

@~oooop

Haberlesme isleri

Sekreterlik isleri

Operasyonel (gunlik rutin) isler
Raporlama ve bilimsel yazin caligmalari
Arastirma ve analiz gerektiren igler
Yonetsel isler

Diger (litfen belirtiniz)

5. Lisans derecesinde egitim gerektiren igleri ylrtten calisanlarinizin unvanlari
nelerdir? (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz).

AT T S@mea0 T

Memur

Sef Yardimcisi

Sef

Kisim Amiri
Uzman Yardimcisi
Uzman

Denetci Yardimcisi
Denetci

Mufettis
Aragtirmaci
Ekonomist

Diger (lutfen belirtiniz)

6. Hangi unvan gruplarindaki caliganlarin yiiksek lisans / doktora yapmasi
gerektigini dusundyorsunuz? (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz).

—ATTS@Tmoa0 Ty

Memur

Sef Yardimcisi

Sef

Kisim Amiri
Uzman Yardimcisi
Uzman

Denetci Yardimcisi
Denetci

Mifettis
Arastirmaci
Ekonomist

Diger (lutfen belirtiniz)

7. Birim ¢calisanlarinizin hangi alan ya da alanlarda ytiksek lisans / doktora
yapmasinin uygun oldugunu distiniyorsunuz? (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz).

a.
b.
C.

Ekonomi
Finans
Isletme Yuksek Lisans (Master of Business Administration — MBA)
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d. istatistik

e. Muhasebe

f. insan Kaynaklari

g. Bilisim

h. Diger (lutfen belirtiniz)

Yurt DisiI Lisansisti E_gitim Programinin Bankaya Katkisi:

8.

10.

Yurt digi lisansisti egitim sonrasi personelinizde olumlu degisiklik
gb6zlemlediniz mi?

a. Evet
b. Kismen
c. Hayir

8.a/b- Cevabiniz evet / kismen ise bu degisikligi nasil nitelendirirsiniz?
(Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz).

d. Bilgi yoninden

e. Sosyal yonden

f. Kisilik yoninden (kendine olan gliveninin artmasi vs.)

g. Diger (lutfen belirtiniz)

is verimliligi acisindan yurt digi lisansiistii egitim yapan personelin pozitif
farkhhgi oldugunu distndyor musunuz?

a. Evet
b. Kismen
c. Hayir

9.a/b- Cevabiniz evet / kismen ise bu farki nasil tanimlarsiniz?

Bilgi birikimimin artmasi sonucu igini daha iyi / hizli yapabiliyor
isine ve olaylara daha farkli perspektiflerden bakabiliyor

isiyle ilgili yabanci yayinlari daha iyi takip edebiliyor
Raporlama, bilimsel yazin hazirlama vb. becerileri artti

Daha iyi arastirma / analiz yapabiliyor

Diger (litfen belirtiniz)

~oooow

Personelinizin yurt digi lisansisti egitim sonrasi yaptigi isin niteliginin
degismesi gerektigini dustiniyor musunuz?

a. Evet

b. Hayrr

10.a- Cevabiniz evet ise lutfen nedenini belirtiniz. (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz)
a. Daha fazla arastirma / analiz agirlikh igler yapmal
b. Daha fazla raporlama / bilimsel yazin gerektiren igler yapmal
c. Daha fazla yabanci yayin takibi gerektiren isler yapmali
d. Diger (lutfen belirtiniz)

10.b- Cevabiniz hayir ise lutfen nedenini belirtiniz. (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz)
a. Lisansustu egitiminin halihazirda yaptigi islerle ilgisi
bulunmamaktadir
b. Kisinin lisansisti egitim yapip yapmadigina bakiimaksizin
yuruttlmesi gereken rutin igler bulunmaktadir
c. Diger (lutfen belirtiniz)
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Yurt DisI Lisansistl E_gitim Programi Sonrasi Birim De _gisikli §i

11. Biriminiz elemanlarindan yurt disi lisansusti egitime gidenlerin déndukten
sonra baska bir birime ge¢cme taleplerini nasil degerlendirirsiniz?
a. Olumlu
b. Olumsuz

11.a- Cevabiniz olumlu ise latfen nedenini belirtiniz. (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz)
a. Baska bir birimde Bankamiza daha fazla katkisi olacagini distntrim
b. Kendi birimimde motivasyonunun azalacagini distntrim
c. Bagka bir birimde daha fazla is tatmini yagsayacagini distntriim
d. Kisisel talebine saygi duyarim
e. Diger (lutfen belirtiniz)

11.b- Cevabiniz olumsuz ise litfen nedenini belirtiniz. (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz)
a. Calisanimi kaybetmek istemem
b. Lisansisti egitim yapmasinin birim degisikligi talebi icin mazeret
olamayacagini disundriim
c. Diger (lutfen belirtiniz)

12. Diger birimlerin yurt digi lisansistu egitim yapmis elemanlarinin biriminize
gecme taleplerini nasil degerlendirirsiniz?
a. Olumlu
b. Olumsuz

12.a- Cevabiniz olumlu ise litfen nedenini belirtiniz. (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz)
a. Halihazirda donanimli bir elemani almanin birimime katki
saglayacagini distntrim
b. Kisinin lisansisti egitim alani geregi kendi birimimde ¢alismasinin
Bankamiza daha fazla katki saglayacagini distntrim
c. Kisisel talebine saygi duyarim
d. Diger (lutfen belirtiniz)

12.b- Cevabiniz olumsuz ise lutfen nedenini belirtiniz. (Birden fazla sik
isaretleyebilirsiniz)
a. Birimimin, ayriimak istedigi birim ile iligkilerini kotl yénde
etkileyecegini distntrim
b. Lisansisti egitim yapmasinin birim degisikligi talebi icin mazeret
olamayacagini dasuniriim
c. Kendi birimimde is tatmini yasayip yasamayacag! konusunda kaygi
duyarim
d. Diger (lutfen belirtiniz)

Genel De gerlendirme

13. Yurt digl lisansustu egitim sidrecinin (basvuru, Universite basvurulari, yurt
disina c¢ikig, egitim, Banka'ya donis vb.) aksayan yonlerine iliskin gorus ve
Onerileriniz nelerdir?

14. Yurt digi lisansisti egitim hakkinda diger gorus ve onerileriniz nelerdir?
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