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OZET
Nakit dis1 6deme araclarinin ginimuzdeki kullanim yogunlugundan
yola cikilarak gelecekteki nakit kullaniminin tahmin edilmesi, uzun vadeli

emisyon ve para politikalarinda dikkate alinmasi gereken bir konudur.

Bu tez calismasinda 6ncelikle nakit disi édeme araglarinin tanimlari,
cesitleri, avantaj ve dezavantajlari ile banknotun basimindan muhafazasina,
dagitimindan iglenmesine, depolanmasindan tim vezne islemlerine ve
nihayet imhasina kadar gecen sirecte e-paranin tim bu emisyon islemlerine

olasi etkileri incelenmisgtir.

Banknotlarin yasal édeme araci olmasi ve elektronik para ihrag
edenlerin bu paralarin iadesi halinde bedelini hesaben veya nakit olarak
6demek durumunda olmalari, emisyon igslemlerinin tamamen ortadan
kalkamayacagini gdstermektedir. Ancak elektronik paranin ve elektronik
6deme araclarinin yayginlasmasiyla birlikte dolasimdaki paranin daha az el
degistirmesi ve bu nedenle banknot kullaniminda oransal bir azalma olmasi

kaciniimazdir.

Bu durumu daha iyi analiz etmek ve gelecekteki projeksiyonlari
olusturmak amaciyla, daha énce Avrupa Ulkeleri banknotlari icin yapilmis bir
calisma Turk Lirasi icin yeniden diizenlenerek uygulanmistir. Bu uygulamada
ekonometrik modeller olusturulmus ve Turkiye'de 1994-2002 yillari arasinda
satis noktalarindaki (POS) nakit kullanim orani tahmin edilmistir. Tahmin
sonucunda POS’ta nakit kullanim orani 1994 yilinda ortalama % 99,95 iken,
kredi ve banka kartinin kullaniminin artisindan dolayr 2002 yilinda bu oran
ortalama % 75,77 seviyesine inmistir. Yapilan bu tahminlerin ayni konuyla
ilgili olarak Turkiye’de yapilmis olan anket sonuclarl ile uyumlu oldugu

g6zlenmisgtir.



Bu tez calismasinda ayrica, teknolojinin buyime egrisini gésteren
S-Egrisi ile nakit kullanimi icin 2003-2010 yillari i¢in de bir tahmin yapilmistir.
Buna gére, 2008 yilindan itibaren Turkiye’de satis noktalarinda nakit kullanim
oraninin % 50’ler seviyesine dismesi beklenmektedir. Bununla birlikte, nakit
kullanimindaki azalma hizinin bu dénemde olduk¢ca yavaslayacagl da

gozlenmistir.

Modellerle elde edilen tahmin sonuclari bu konuda bazi Avrupa

tlkeleri icin yapilan diger calismalardan ¢ikan sonuclarla da karsilastiriimigtir.

Sonug olarak, nakit kullaniminda oransal olarak azalma gériilmesine
ragmen énumuizdeki yaklasik 10 yillik dénemde banknotlarin etkili bir 6deme

araci olmay! surdirecedi ortaya ¢cikmaktadir.

Tarkiye’de 6édeme araglar iginde nakitin kullanim paylr konusunda
birkac anket calismasi disinda yapilmis ekonometrik bir c¢alismaya
rastlanmamigtir. Bu calismanin, Turkiye’de alaninda ilk olma &zelligini
tasimasi ve satis noktalarinda nakit kullanimi hakkinda istatistiki bir kayit
bulunmamasi nedeniyle bundan sonra bu konuda c¢alismak isteyecek kigilere

de yararli olacagi dustnilmektedir.

Anahtar kelimeler: Nakit, E-Para, Fersude, Odeme Sistemleri,

S-Egrisi, Emisyon.



ABSTRACT

Forecasting future cash utilization based on today’s non-cash
payment instruments’ volume is a major subject to be considered in

determining long term issue and monetary policies.

This thesis work deals with terminology, kinds, pros and cons of
non-cash payment instruments’ usage and their likely effects on cycles from
production to protection of banknotes, distribution and processing, and

storage through counter operations till final destruction.

Banknotes being legal tender and electronic money issuers’ liabilities
for redeeming the stored amounts in cash or on records to the holders proves
that issue operations will not completely cease to exist. However, with the
proliferation of electronic money, physical cash transfers and banknote usage
are expected to decline.

A study previously conducted for European countries has been
adapted to the Turkish Lira to provide better accuracy in analyses and
structure future projections. Econometric models have been set up and share
of cash utilization in payments has been estimated at points of sales (POS)
during the period 1994 through 2002. Estimations showed that this figure
declined to 75.77 % in average in the year 2002, while it was evaluated as
99.95 % back in 1994, indicating a growing usage of credit and debit cards.
These figures point out a parallel behaviour with public surveys performed on
the same topic in Turkey.

Furthermore, cash utilization trend in Turkey has been estimated for
the years 2003-2010 using S-Curve Method that illustrates technological
growth. This study indicates a decrease to levels at around 50 % for the
years beyond 2008 in terms of cash usage at points of sales. In addition, the

same analysis shows a deceleration of cash usage rate for this period.

Xi



Estimated results computed in models have been compared to other
figures reached in various studies previously conducted for European

countries.

Based on the results obtained, it can be concluded that cash will still
keep its importance as an effective means of payment in the near future
despite relative decline of its usage.

Except a few surveys, no significant econometric studies could be
obtained related to cash utilization among other payment instruments in
Turkey. It is believed that being the first research in this field and due to lack
of reliable statistical records for cash usage at points of sales, this study will

be a reference for those who would like to work on this topic.

Key words: Cash, E-Money, Unfit, Payment Systems,

S-Curve, Emission (or Issue).
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GIRIS

Genel olarak nakit paranin (banknot ve madeni paranin) kredi karti,
cek, banka karti gibi diger 6deme araclarina gére birtakim avantajlari
bulunmaktadir. Dolagsim kolayhgdi, anonimligi, kabul edilirligi ve kayit disi
islemlerde kullanilabilirligi bunlardan sadece bir kacidir. Fiziki para kullanimi
uzun yillardan gelen aligkanliklarin etkisiyle c¢ekiciligini korumakta, satici
acisindan guven vermektedir. Ayni zamanda diger 6deme araclarinda
oldukca masrafli olan provizyon ve diger sistematik islemler nakit 6demede
yoktur. Fiziki para kisiden kisiye gectiginde parayi alan her an i¢in her yerde,
onu kullanabilme imkanina sahiptir. Bu da satici icin cezbedici bir unsurdur.
Batin bunlarin yaninda bir tlkenin milli parasi o Ulke icinde zorunlu tedavil

araci olup, sinirsiz d8deme glicline sahiptir.

Nakit paranin bu &ézelliklerinin yani sira ekonomi blyldikce ve
globallestikge uzak édemelerin gerceklestiriimesinde zorluklar yasanmakta,
nakitin kirlenmesi, eskimesi, agirhdi, depolanmasi, naklediimesi gibi
sorunlarla karsilagiimaktadir. Nakit kullaniminin bu dezavantajlarini gidermek
icin kredi karti, banka karti, EFTPOS sistemleri gibi yeni édeme araclari
ortaya ¢cikmig, nakitin bazi avantajlan gézénine alindiginda ayni avantajlar
ve hatta daha fazlasini sunabilecek olan elektronik para, nakit paranin yerini
alabilecek bir sistematik yapida gelistiriimeye baslamistir. Burada elektronik
para, bir ¢cok ortak 6zellige sahip olan nakit paranin dijital sekli olarak

tanimlanabilmektedir.

Elektronik paranin daha genis bir tanimini vermek istedigimizde ise,
tUketicinin mulkiyetindeki bir elektronik cihaza, istenilen bir parasal birimle
elektronik formda yiklenen parasal deger olarak ifade edebiliriz
(BIS,1996, s.2). On-line alisveris islemlerinde, ©6demenin de internet
Uzerinden yapilmasi isteniyorsa, elektronik para bir zorunluluk haline

gelmektedir.



Nakit paranin énimuizdeki yillarda ortadan kalkacagi, nakitsiz bir
toplumun olusmasinin ise an meselesi olduju dusuncesinde olanlar
(Read, 1989) yaninda bunun tam tersini ileri surenler érnedin banknot ve
madeni paranin ortadan tamamen kalkmasinin bir “hayal” oldugunu
dusinenler de mevcuttur (Harrop, 1989). Nakit kullaniminin ortadan
kalkacagini disunenler bu parayi kirli, agir, ancak tarihi olarak eski olmasi
nedeniyle cekiciligini korumasi yaninda teknolojik olarak pahali ve modasi
gecmis bulmakta, buna karsin elektronik édeme araclarini temiz, teknolojik
olarak gelismis ve ucuz oldugunu ileri sirmektedirler (Gleick, 1996). Bundan
dolayi, endustri temsilcilerinin elektronik 6deme araclarinin kagit paranin
yerine gececedi konusundaki iyimserlikleri sirpriz degildir (Capie and
Gormez, 2000; Craig, 1998). Benzer sekilde, Dowd (1998), Friedman (1999)
ve King (1999) gibi parasal iktisat¢cilar da yakin zamanda nakit paranin

olagan kullaniminin ortadan kalkacagini dngérmektedirler.

Elektronik para olarak adlandirilan parasal varliklarin internet'e dayali
ekonominin gelecekteki "kaditsiz" parasi olacagi disunulmektedir (Turk,
1997).

Warwick (1992, s.5), nakit kullaniminin ortadan kalkmasinin bir ¢ok

yarari olacagi gérustundedir:

“Nakitin calinmasi imkansizlasacaktir. ...Banka soygunlari, nakit
dagitim sirasinda olusabilecek soygunlar, marketlere, taksi soférlerine,
kasiyerlere yapilan saldirillar ortadan kalkacaktir. ...Yasadisi ila¢ satislar
azalacak, nakit nedeniyle yapilan silahli saldirilar azalacak, bu nedenle
dolan hastanelerin acil servisleri daha az kalabalik olacaktir. ...Sokaklar
daha glvenli olacaktir. ...Glvenlik maliyeti ve sigorta oranlari
azalacaktir’.

E-para 6rneklerinin sadece kigik miktarli 6demelerin yapilmasinda
kullaniimaya devam edecegi ve bdylece ileride banka mevduatlar yerine
sadece ve kademeli olarak banknot ve bozuk paralarin yerini alacaklar
dusitntlmektedir (BIS 2000b). Freedman (2000) ise her ne kadar bu géruse
katiliyor olsa da elektronik paranin banknotlarla yer degistirmesinin yakin

gelecekte goérilemeyecegini savunanlardandir.

Uluslararasi literatirde yer alan calismalarda, fiziki paranin

alisveriglerde vyerini degisik tirde elektronik édeme araclarina birakarak



ortadan tamamen kalkmasi konusunun son bir iki yilda hizlhi bir ivme
kazandigi gorulmektedir. Capie ve Gormez (2000, s.11)’in anket icerikli
calismasinda, ankete katilanlarin % 3%’i e-paranin banknot ve madeni
paralarin yerini alabilecegini séylemis, 2003 vyilinda yaptiklari benzer
calismada ise bu oran % 63’e cikmistir (Capie and Gormez, 2003, s.63).
Buradan da gorulecedi Uzere 3yillik bir slrede elektronik paranin
yayginlasabilme hizi merkez bankalarinin bu konuyu daha yakindan

izlemeleri gerekliliginin bir géstergesi olmustur.

Rogers (1995, s.5) ise teknolojinin yayllmasini “bir icadin belirli
kanallar yoluyla, zaman icinde, toplumsal sistemin {yeleri arasinda
yayllmasi|” olarak tanimlamaktadir. Ayrica kisilerin yeni bir teknolojiye
adaptasyonunda; yenilik hakkinda bilgi edinme, yenilige karsi olumlu veya
olumsuz tutumu, yenilige adapte olma istegi, uygulamaya gecirmesi ve
yenilige gegcme fikrinin bagkalarinca onaylanmasi gibi asamalardan gectigini
belirtmistir. Yeni bir teknoloji yayllmadan 6énce kigik bir grup tarafindan
kullanilir, daha sonra bu insanlar digerlerini bu yeniligi kullanmalari
hususunda etkilemeye calisirlar. DUndn birkag bulusuna baktigimizda,
6rnegin 1873’te kullanimina baglanan elektrik 46 yil, 1926’da bulunan
televizyon 26 yil, 1975'lerde PC'lerin kullanimi 16 yil ve nihayet 1991'de
internetin kullanimi sadece 6 yil kadar bir zamanda cogunluk tarafindan
kullanilir hale gelmistir (Good, 1998, s.1).

Kredi kartlarinin Ulkemizdeki kullaniminin  hizh artigi, édeme
sisteminin yeniliklere hizli adaptasyonunun bir bagka gdstergesi olmustur.
Turkiye'de 1995 yilinda her 100 kisiden 25’inde elektronik bazli édeme
aracglarindan olan kredi karti ve banka karti varken, 2002 yilinda yaklasik
% 188 oraninda artarak bu sayi 73’e ulagsmistir. Bu yaklasimla insanlar yeni
teknolojileri  “6grenme  slrecini” hizh  gecerek vyeniliklere adapte
olabilmektedirler. 2000 yilinda Turkiye nufusunun % 66’lik kismini olusturan
ve yeniliklere cok daha hizli adapte olan geng¢ nufusun cogunlukta oldugunu
g6zénunde bulundurursak elektronik paranin 2010 yilinda hayatimizin bir

pargasi olarak kullaniimasi ¢ok da uzak bir olay degildir.



Birgok acidan ulasim, telefon gibi kiigik harcamalar icin tek bir kart
kullanmak cep dolusu nakit kullanmaktan daha uygundur. Plastik kartlarin
kullanimi gun gectikce artarken daha énceden nakit parayla gerceklestirilen
6demelerin bir kismi da bu kartlar kullanilarak gerceklestiriimektedir. Hatta,
ilgili finansal kurulusun anlik midahalesi olmaksizin kredi bakiyesinin bir
cliizdandan digerine dogrudan transfer olanagi veren “elektronik clizdanlar”

gelistiriimektedir.

Elektronik para icin bir hesap veya uclncl Kkisi otoritesi
gerekmemektedir. Uglinctl kisilere gerek duyulmamasi ise e-paranin en
6nemli 6zelligidir.

Isimleri ne olursa olsun para ve 6deme transferleri yillar icinde énemli
Olcuide degismis deniz kabuklarindan agirlidi olmayan bit ve byte’lara kadar

uzun bir yol kat etmisgtir.

Finans digi kurumlarin kendi paralarinin elektronik ortamda birer
mibadele araci olarak yayginlasmasi kimilerine hayal gibi gérinmesine
ragmen bundan kisa bir sire 6ncesine kadar kredi kartlarina da Utopya
olarak bakilmistir. Fakat teknolojik gelismeler ve musteri memnuniyeti kredi
kartlarini kisa zamanda en yaygin 6deme araci haline getirmis, bugln
yasanan gelismeler ise yeni bir Gtopyanin gerceklesmekte oldugunu yani
elektronik paranin yakinda fiziki parayl buyik o6lgide ikame edecek bir
milbadele araci haline getirecedi sinyallerini vermistir (Sahin, 2001, s. 6). Bu
amacla elektronik para nakitin yerine kullaniimaya baslandijinda Merkez
Bankasinin emisyon iglemlerine ve para politikasina etkisi kacinilmaz

olacaktir.

Bu calismanin amaci; paranin dogumundan su anki durumuna kadar
gecen slreci ve buglin de kullaniimaya baglayan ve gelecekte teknolojinin
ilerlemesiyle daha da artacagi disunilen elektronik éddeme araglarinin
banknot kullanimina etkisini incelemek ve Turkiye'de 1994-2002 yillari
arasinda satis noktalarinda (POS) kullanilan tim &deme araclar iginde
ekonometrik bir hesaplamayla nakit kullanim payini bulmaya calismak, yakin

gelecekteki nakit kullanim payi hakkinda bir projeksiyon yapmaktir.



Burada elektronik para kullaniminin nakit kullanimi (zerindeki
etkisine 1g1k tutacagi dusinilen ve elektronik 6deme araglarindan biri olan
kredi ve banka kartlari kullaniminin nakit kullanimi (zerindeki etkisi

incelenmistir.

Tedavilde bulunan para miktari merkez bankalarinin ilgili
birimlerince’ duizenli olarak yayimlanmaktadir. Ancak, tedavile ¢ikan
paralarin ne kadarinin perakende alisverigte kullanildigi hakkinda herhangi
bir istatistiki kayit bulunmamaktadir. Bu nedenle, bu konuda yapilmis anket
calismalari ya da ekonometrik élciimlerden yararlaniimaktadir. Turkiye'de ise
bu tir calismalar yok denecek kadar azdir. Birka¢ uluslararasi kurulus bu

konuda anket yapmislardir, fakat ekonometrik bir calismaya rastlanmamistir.

Bu calismada sadece satis noktalarindaki nakit kullanimi tahmin
edilmeye calisilmis, diger nakitle ilgili islemler® burada kullanilmamistir.
Ayrica, hizh degisen 6deme sistemlerinde en son gelismeler Uzerinde
yogunlasiimis olup, alisveriste kullanilan kredi ve banka karti ile yapilan

6demeler Gizerinde durulmustur.

Elektronik 6deme sistemlerinin gelistiriimesinde ve uygulanmasinda,
tam c¢ézime kavusturulamamig; givenlik, gizlilik, kimlik belirleme, koétl
amaclarla kullanilabilme olasiligi ve bu konudaki yasal bosluklar bu

calismanin konusu disinda tutulmustur.
Calismanin yapisi su sekildedir:

Birinci Bdlumde paranin ne oldugu, kisa gecmisi ve paranin édeme
fonksiyonunu yerine getirirken kullanilan nakit, cek, kredi karti, banka karti
ATM, e-para gibi araclar incelenecek, avantaj ve dezavantajlar ile
Turkiye'deki islemler hakkinda bilgi verilecektir. Ozellikle e-paranin tanimi,

cesitleri ve Turkiye’'deki durumu belirtilecektir.

Ikinci Bélumde Turkiye’de banknot tedavilini saglamakla gorevli
TCMB Emisyon Genel Mudurlagid’'niin banknot emisyonu ile ilgili iglemleri

tanimlanacak ve e-paranin bu islemleri hangi yénde etkileyecegi Uzerinde

'Turkiye'de banknot tedaviliint saglamakla gorevli olan Merkez Bankas! birimi Emisyon Genel Mudurlagi’dar.
2 Fatura 6demeleri, kasa islemleri gibi.



durulacak, ayrica elektronik paranin senyoraj gelirine olasi etkileri

incelenecektir.

Uglinci Bélimde Turkiye igin ampirik bir uygulama yapilacak olup,
bu uygulamadan dnce literatiirde nakit ikamesi konusunda yapilan calismalar
hakkinda on bilgi verilerek, Turkiye’de 1994-2002 vyillari arasinda satis
noktalarinda (POS) kullanilan tim &demeler icinde (nakit, kredi karti ve
banka karti) nakitin payr uU¢ ayhk veriler kullanillarak hesaplanmaya
calisilacaktir. Daha sonra Gompertz “S-Egrisi” metodu kullanilarak gelecek
yillarda POS’ta nakitin payl tahmin edilecek ve bazi Avrupa Ulkeleri ile ¢cikan
sonuclarla karsilastirilacaktir. Buradan c¢ikan sonuclar Turkiye'de 6zellikle
alisveriste kullanilan kart ve nakit kullanim oraninin elektronik paraya isik

tutmasi amaciyla 6nemli olacaktir.

Dérdincti Bélumde Turkiye icin  yapilan tahminlerin  sonug

degerlendirmesi yapilacak, yararlanilan kaynaklar ve ekler sunulacaktir.

Bu calismada ekonometrik yontem olarak En Kigik Kareler Yéntemi
(EKK) kullaniimig, degiskenlerin katsayilari “PC GIVE” ve “EVIEWS” paket
programlariyla tahmin edilmistir. Ayrica, nakitin kullanim payr “S’nin
hesaplamasinda Excel ortamindan da yararlaniimig, gelecek nakit kullanimi

ise MATLAB paket programiyla tahmin edilmigtir.



BiRiINCi BOLUM
GENEL OLARAK ODEME ARAGLARI

1.1. Paranin Tanimi

Literatlirde paranin tanimi yapilirken genellikle fiziksel 6zelliklerden
¢ok fonksiyonlarina énem verilmektedir. Nitekim para tarih boyunca degisik
sekillere girmig, 6érnedin deniz kabugundan, bugdaya, altindan baskili kagida
dénismustir. Ancak, paranin ana fonksiyonu olan “6deme araci” olma

6zelligi her zaman gecerliligini korumustur.

Paranin en ¢ok bilinen fonksiyonlari olan hesap araci, 6deme araci
ve deger saklama araci olma &zellikleri gézéniune alindidinda elektronik
paranin da bu (¢ o6zelligi icermesi gerektigi akla gelmektedir. Ama
Lanskoy (2000, s.22)’'un dedigi gibi “para bir 6deme aracidir, ancak her

6deme araci para degildir”.
Bu nedenle paranin baska 6zelliklerinin de olmasi gerekmektedir.

Paranin diger fonksiyonlarina baktigimizda Glyn Davies “Paranin
Tarihi” adl kitabinda (Davies,1996, s.27) 10 adedini siralayabilmistir. Bunun

6 tanesi 6zel, 4 tanesi genel fonksiyondur.

Ozel fonksiyonlar; deger olciist, degisim araci, édeme araci, hesap
birimi, gecikmis éddemeler icin 6lcut ve varlik birikimi; genel fonksiyonlar, likit
mal olmasi, pazar ekonomisi sistemleri icin c¢ati olusturmasi, ekonomide

nedensel bir faktér olmasi, ekonominin kontrolérii olmasi sayiimaktadir.

Davies, paranin fonksiyonlarinin zaman karsisinda degisiklikler
gbsterebilecegini belitmekte ve “para, 6deme yapmak ve borglarla alacaklar
hesaplamak icin yaygin olarak kullanilan her seydir” seklinde bir tanim
yapmaktadir. Oh (1989) ise paray! biraz daha kisitlayarak, “genel olarak

kabul edilmis alisveris araci” olarak tanimlamaktadir.



Bu tanimlardan da goérilecegi Uzere paranin fiziksel sekli degil,
6deme araci olarak kullanilabilecek ve herkes tarafindan kullanimi
benimsenebilecek bir ara¢ olmasi édnemlidir. Dolayisiyla kredi karti, banka
karti gibi elektronik 6deme araclarinin, paranin genel tanimina uyum
sagladigi, ancak yayginlasip kabul gérme slrecini basariyla kat etmesi

gerektigi ortaya ¢cikmaktadir.

1.2. Paranin Tarihgesi

Tarihte farkli nesneler farkli zamanlarda para olarak kullaniimistir.
Oyle ki buyiikbas hayvanlar bile para olmustur (Davies, 1996, s.28). Degerli
madenlerin para olarak kullaniimasi ise milattan 6nce 2500 vyillarinda
Misirlilarda gérulmustir. Ancak, bu paralar bildigimiz bozuk para seklinde
degil, metal yluzik seklinde olmustur. Buginkil bozuk para gérinimundeki ilk
metal paranin milattan énce 700l yillarda Lidyalilar tarafindan kullanildigi
bilinmektedir. Metal bozuk paranin ortaya ¢cikma nedenleri olarak; dayanikli
olmalari, o dénemde diger 6deme araclarina gére taginmasinin kolay olmasi

ve metal olarak bir deger tasimasi gdsterilebilir.

Kagit parayi ise ilk defa Cinliler milattan sonra 618-907 yillarinda
Tang hanedanligi sirasinda kullanmaya baslamiglardir. 1300l yillarda Ming
hanedanligi sirasinda ise paranin Uzerine imparatorun mihri ve devlet
haznedarinin imzasi ilave edilerek insanlara devlet glivencesi hissettirilerek
kagidin para olarak kullaniminin herkes tarafindan daha cabuk
benimsenmesi saglanmaya calisiimistir. Batida kagdit paranin kullanimi ise
1600’0 yillarin sonunda Amerika Birlesik Devletleri’'nde ve kisa bir siire sonra

Avrupa’da baslamistir.

Osmanli imparatorlugu ise kagdit parayr Tanzimat déneminde ihrag
etmistir. Bu zamana kadar nikel, gumis ve altin paralar dolagimda iken
Tanzimat devrinde reformlari finanse edebilmek ve savas nedeniyle devletin
artan masraflarini karsilamak amaciyla kagit para ihracina baslanmistir.
Tanzimat yénetiminin 1840’da cikardigi para “Kaime-i Nakdiye-i Mutebere”
yani “para yerine gecen kagit” bir anlamda para olmaktan ¢ok faiz getiren
bor¢ senedi veya hazine bonosu niteliginde ¢ikariimis ve yalniz Istanbul'da



dolagsima verilmistir. Bu paralar matbaa baskisi olmayip el yazisi ile
duzenlenmis ve her birine resmi muhir basiimistir. Bu paralarin, taklitlerinin
kolayca yapilmasi ve paraya olan glivenin azalmasi nedeniyle, daha sonra
matbaada bastirimasina baslanmis ve 1862 yilina kadar cesitli sekil ve

miktarlarda ihrac¢ edilmistir.

Osmanli imparatorlugu tarafindan kagit para ihrag¢ imtiyazi verilen
Osmanlh Bankasi ilk olarak 1863 yilinda, istendidinde altina ¢evrilmek Uzere

Maliye Nezareti ve kendi mihurlerini tagsiyan banknotlar tedaviile ¢cikarmistir.

Turkiye'deki ilk TC banknotlar ise 1927 yilinda Ingiltere’de De La
Rue firmasina bastirimis ve Osmanlh Bankasi tarafindan dolasima
cikartilmistir. Turkiye’de banknot ¢ikarma imtiyazina sahip bir yapida Turkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi 1930 yilinda kurulmus ve 1937 yilindan itibaren
Latin alfabesiyle hazirlanmis yeni banknotlari piyasaya sirmeye baslamistir.
1958 yilina kadar ABD, ingiltere ve Almanya’da bastirilan banknotlar,
banknot matbaasinin kurulmasiyla Turkiye'de bastiriimaya baglamigstir.
Banknot Matbaasi’'nda basilan ilk banknot Besinci Emisyon Grubu Ill. Tertip
100 Turk Lirahk banknottur. Cumhuriyetin kurulugsundan ginimiize kadar
7 emisyon grubunda 21 farklh degderde, 114 tertip banknot dolasima
cikartilmistir (TC Banknotlari, 2002, s.12).

Bluylk bas hayvanlardan, deniz kabuklarindan metal yuzuklere,
degerli madenlerden bozuk paraya ve nihayet kagit paraya dogru gelisen
paranin fiziksel seklinin 20’'nci ylizyilda yerini teknolojik gelismelere birakarak
modern bir boyut kazanmis oldugu goérulmektedir. 21’inci ylzyilda ise

elektronik para kullaniminin artmasi beklenmektedir.

1.3. Genel Olarak Odeme Araglari

Gunumuzde 6deme sistemi elektronik gelismelerle nakitin yaninda
nakit digi édeme araclarinin kullanimina da olanak tanimaktadir. Bu nedenle
burada ddemeler sisteminde kullanilan 6deme araclarini genel olarak nakit

6demeler ve nakit disi 6demeler olarak iki grupta inceleyebiliriz.



1.3.1. Nakit Odemeler

Nakit 6demeler, merkez bankalarinca bastirilan banknot ve madeni
paralar araciligiyla yapilan édemelerdir. Bu paralar yasal 6deme araci olma
Ozelliklerini yasalardan almaktadirlar. Banknot ve madeni paralarin basimi
konusunda merkez bankalarinin bugiin yiklenmis olduklar gérevler tlkeden
Ulkeye bazi kicuk farkhliklar gosterse de genel olarak ayni cercevede
gelismistir. Ornegin madeni para basimi konusunda, irlanda, Danimarka,
Macaristan, Norve¢ ve Cek Cumhuriyeti gibi Ulkelerde merkez bankalari;
Turkiye, ingiltere, Finlandiya, italya, Ispanya ve Fransa'da ise Hazine
yetkilidir. Euro banknot ve madeni paralara gecildikten sonra, Avrupa Para
Birligi'ne Uye ulkeler Avrupa Birligi Kurulus Kanunun 106’nci (eski 105a)
maddesine goére tarihsel gelenedi korumak amaciyla banknot basimi igin
merkez bankalarina, madeni para basimi icin Maliye Bakanliklarina ayri ayri
sorumluluk verilmigtir. Bu nedenle Avrupa Merkez Bankasi (ECB) ulusal
merkez bankalariyla birlikte tek basina banknotlarin basiimasindan ve
dolasima surldlmesinden sorumludur. Madeni paralar konusunda ise Uye
Ulkeler basilacak miktarin ECB tarafindan onaylanmasi kaydiyla basma

yetkisine sahiptirler (Euro Commission, 2000, s.4).

Turkiye'de ise para basiimasina karar verilmesi TC Anayasasi’nin
87’'nci maddesine goére, Turkiye Blyuk Millet Meclisi’'nin gdrev ve yetKkileri
arasindadir. Tarkiye Buyik Millet Meclisi bu yetkisini Tirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankas’'na, Banka’nin  kurulmasina esas teskil eden
11 Haziran 1930 tarih ve 1715 Sayilli Kanunla devretmistir. Tirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi’'nin 14 Ocak 1970 tarih ve 1211 Sayili Kanunla
yenilenen ve 25 Nisan 2001 tarih ve 4651 sayili kanunla degisiklik yapilan,
“Temel Goérev ve Yetkiler’ baslikli 4’Gncli maddesinde belirtilen ve bugiin en
temel yetkilerinden biri olan banknot ihra¢ etme imtiyazi tek elden Turkiye

Cumhuriyet Merkez Bankasi’'na aittir.

Ayni Kanunun, “Banknot lhraci ve Tedavill Mecburiyeti” baslikli
36’'nci maddesi “Bankanin ihra¢ etmis oldugu ve edeceg@i banknotlarin
tedavili mecburi olup, bunlar hudutsuz 6deme kudretini haizdir” seklindedir.
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Tarkiye’de madeni paralarin tedavile g¢ikariimasi ise 1264 Sayili
Madeni Ufaklik ve Hatira Para Bastirimasi Hakkinda Kanuna goére
TC Basbakanlik Hazine Mustesarligi yetkisindedir. 1984 yilinda kabul edilen
Kanun Hikminde Kararname ile Hazine Mustesarligi binyesinde Darphane
ve Damga Matbaasi Genel Mudurliga kurulmus olup anilan Muadarlik
madeni paralarin basim ve tedavllinia gergeklestirmektedir. 1264 Sayili
Kanunun 3’GUncl maddesi geregince madeni paralarin kabul hadleri Hazine
Mistesarliginca ilan olunmaktadir®. Tedaviilden gekilen madeni paralar ise

en az 1 yilhk zaman asimina tabidir.

Diger taraftan, 24 Aralhk 1937 tarih ve 3290 sayilli Devlet
Hesaplarinda Liranin Esas ittihaz Edilmesi Hakkinda Kanunun 1’inci
maddesi, Devlet Hazinesince yapilan tahsilat ve 6édeme islemlerinde ve
hesap kayitlarinda “lira’nin esas alindigini ve “kurus”’un da onun kesiri

sayildigini belirtmistir.

Grossman (1991, s.329-322) cagdas kagit paranin devletin yaptirim
glcl nedeniyle yasal bir 6deme araci (legal tender) olarak kabul edildigini

ileri sirmektedir.

Turkiye'de “legal tender™ yani yasal 6deme araci olan para,
Uzerlerinde “Turk Lirasi” yazih Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin
basmis oldugu banknotlar ile Darphane ve Damga Matbaasi Genel

Maduarluga tarafindan basilan madeni paralardir.

Aralik 2002 tarihi itibanyla 20.000.000, 10.000.000, 5.000.000,
1.000.000, 500.000 ve 250.000 Turk Liralik banknotlar tedavilde bulunmakta
olup, en blylk paya sahip olan 20.000.000 Turk Lirasi, deder olarak banknot
tedavulinin % 69,1’ini karsilamaktadir. Sekil 1.1.’de 2002 yili sonu itibariyla

tedaviilde bulunan banknotlarin tutar olarak yiizde paylari bulunmaktadir.

® Madeni paralarin, bugiine kadar ilan edilmis belirli bir kabul haddi bulunmamakla birlikte bu sinir somut olayin
Ozelliklerine, gelenek, gérenek ve objektif iyi niyet kurallarina gére belirlenmektedir. Euro madeni paralarinda ise
madeni paralar basan otoriteler haricinde, kisilerin tek bir 6demede 50'den fazla madeni parayi kabul etme
zorunlulugu yoktur (Euro Commission, 2000, s.4).

* “Legal Tender” ifadesi genellikle yanlis anlagiimaktadir. Genel anlayisin aksine “legal tender” taraflar arasindaki
islemler sirasinda taraflarin kabul etmesi zorunlu olan 6deme araci oldugu degil, borcun sonlanmasinda alacaklinin
reddedemeyecegi o6deme araci olarak tanimlanmaldir (www.bankofengland.co.uk). Tirkiye'de eger alacakl,
sinirsiz 6deme guciinu haiz olan Merkez Bankasi tarafindan basiimis olan banknotlan kabul etmeyi reddederse
hafif para cezasini édemek durumunda kalabilecektir (Bkz. Tirk Ceza Kanunu, m.532).
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Sekil 1.1. Tiirkiye’de Tedaviilde Bulunan Banknotlarin Yiizde Paylar (Tutar Olarak)

Kaynak: 31.12.2002 “TCMB Yapisal Durum”

Darphane ve Damga Matbaasi’nda basilan madeniler ise Aralik 2002
tarihi itibariyle 250.000, 100.000, 50.000 ve 25.000 Turk Liralik kupurlerden
olusmaktadir. En blyilk paya sahip 100.000 Tirk Lirasi madeni tedavilinin
% 53,1'ini karsilamaktadir. Sekil 1.2.°de 2002 yilh sonu itibariyla tedaviilde

bulunan madeni paralarin tutar olarak ylizde paylari bulunmaktadir.
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Sekil 1.2. Tiirkiye’de Tedaviilde Bulunan Madeni Paralarin Yiizde Paylari (Tutar Olarak)

Kaynak: www.darphane.gov.tr
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Gelismis Ulkelerle Turkiye karsilastirildiginda Ulkemizde banknot
kullanimi genel kaninin aksine S$ekil 1.3.ten de goérilecedi lUzere fazla
degildir. Kisi basina disen ortalama tedavildeki banknot sayisi Turkiye'de
15 adettir. Bu sayinin Italya'da 56, Ispanya’da 43, Fransa’da 24 oldugu

gorulmektedir.
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Sekil 1.3. Kisi Basina Diisen Banknot Adedi (2000)
Kaynak: BPC (2001)
Paranin gelisiminde her ne kadar teknolojik yenilikler yeni édeme
araclarinin gelismesini saglasa da yapilan anketlerde nakitin hala bir ¢ok

insan tarafindan tercih edilen bir yéntem oldugu gérilmektedir. Tablo 1.1.'de

1995 yillinda ABD’de yapilan bir anketin sonuclari gésteriimektedir.

TABLO 1.1. TUKETICI TARAFINDAN TERCIH EDILEN ODEME SEKILLERI

ODEME SEKLI Y%
Nakit % 54,2
Kredi Kart % 38,5
Cek % 23,4
Magaza Karti % 6,5
Banka Karti % 1,0

Kaynak: BusinessWeek, 1996, s.24

Benzer sekilde 1993 yilinda Payment Systems Inc. tarafindan
yapilan anket sonucunda % 54 ile nakit 6demenin baskin édeme sekli oldugu
sonucu ¢ikmistir (Caskey and Gordon,1994, s.85)
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Tiarkiye’de de nakit 6deme baskin édeme seklidir. 2001 yilinda NFO
Infratest tarafindan yapilan ve Tablo.1.2.’de goérilen anket sonucuna gore
alisveriste nakit kullanim payi % 81.2, 2002 yilinda Masterindex International
tarafindan yapilan ve Tablo 1.3.’ten de goérilen anket sonucuna goére ise

ortalama % 74 seviyelerindedir.

TABLO 1.2. TURKIYE’DE ALISVERISTE TERCIH EDILEN ODEME SEKILLERI (YUZDE)

(2001)
YAS
ODEME SEKLI | GENEL
1824 | 2534 | 3544 | 4554 | 55-65
Nakit Para | %812 | %884 | %729 %753 | %86,0 %948
KrediKarti | %188 %116 %271 %247 %140 %52

Kaynak: www.nfoeurope.com/turkey

TABLO 1.3. TURKIYE’DE ALISVERISTE TERCIH EDILEN ODEME SEKILLERIi VE
EN GOK KULLANILDIKLARI YERLER (YUZDE) (2002)

) _ | BANKA KREDI Ny
ODEME SEKLI NAKIT| KARTI KARTI | DIGER
Akaryakit Istasyonlari 56 2 40 2
Giyim Magazalari 56 2 37 5
SlUpermarket 63 1 34 2
Mobilya Magazasi 50 2 18 30
Lokanta/Restaurant 81 1 17 1
Otel/Konaklama 79 1 17 2
Seyahat Acentasi 82 2 15 1
Beyaz/Elektronik Esya Magazasi 52 22 15 31
Havayollari 81 2 14 3
Otomobil Kiralama 85 1 12 2
Bar/Meyhane 88 0,3 10 2
Hastane/Saghk Kurulusu 84 1 10 5
Bakkal/Market 84 03 | 9 6
Kirtasiye/Kitap 88 1 9 2
Okul/Dershane 83 1 | 8 8

Kaynak: www.mastercard.com.tr
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1.3.2. Nakit Dis1 Odemeler

Odeme sistemleri nakit paranin kayit, iletisim ve mulkiyet aktarimi
icin cok sayida arag, sistem ve ydntem icermektedir. Sanayilesmis Ulkeler
blyuk o6lcekli fon transfer sistemlerinin yani sira artan sayida perakende
6deme sistemi araclari gelistirmiglerdir (Group of Ten, 1997). Burada nakit
digi 6deme sistemleri icinde 6zellikle perakende aligveriste kullanilan, ¢ek,
kredi karti, banka karti, EFTPOS ve ATM sistemleri ile elektronik paradan
s6z edilecek olup, blylk O&lcekli 6deme sistemleri konumuz disinda

tutulmustur.

1.3.2.1. Gek

Kagida dayal nakit disi édemedir. Cekler, banka cekleri, posta
cekleri ve kamu kuruluslan ceklerini igerir. Cek tasima risklerini ortadan
kaldirmak ve cek takasini hizlandirmak amaciyla isteyen bankalarca takas
islemlerinin, ceklerin fiziken ibraz edilmeden sadece c¢ek bilgileri Gzerinden
elektronik ortamda yapilmasi kararlastiriimis olup, buna iligskin diizenleme de
tamamlanmistir. Ankara ve istanbul Takas Odalarinda takas islemleri
16 Nisan 1998 tarihinden itibaren bagslamistir. Kisisel posta ¢ekleri bazi vergi
6demeleri ve taksit ddemeleri icin kullaniimaktadir. Tablo 1.4.’te Turkiye’'de

yillara gore gerceklesen c¢ek islem adedi ve ¢ek islem hacmi gérilmektedir.

TABLO 1.4. TURKIYE’DE YILLARA GORE iSLEM GOREN GEK VERILERI

' GEKISLEM ADEDI CEK ISLEM MIKTARI

YIL (bin) (Milyar TL.)

1994 18.780 1.129.470
1995 19.083 2.242.619
1996 20.919 4.286.677
1997 27.173 8.605.396
1998 29.222 14.900.956
1999 28.127 21.723.945
2000 29.525 38.365.144
2001 25.693 52.630.033
2002 25.294 79.653.788

Kaynak: TCMB Ug Aylik Biilten, 2002
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Burada sunu da belirtmekte fayda vardir. Turkiye’de c¢ek ile 6demeler
perakende aligverislerde degil daha ¢ok is ¢cevrelerinde bor¢ yayma amaciyla

tercih edilmektedir.

1.3.2.2. Kredi Kartlan

Kredi karti, kart hamiline acilmis bir potansiyel krediyi ifade
etmektedir (Yetim, 1997, s.7). Kredi karti uygulamasina ilk kez 1914 yilinda
Kaliforniya Genel Petrol Sirketinin (simdiki adi Mobil-Oil) kendi satis ve
hizmet yerlerinde kullaniimak (zere misterilerine kredi karti vermesiyle

baslamistir.

Bu tir kartlarin kullanimi ézellikle Ikinci Diinya Savasindan sonra
yayginlasmistir. 1949 yilinda Diner's Club isletmesinin ¢ikardigi kredi karti
cok sayida is yerinde 6édeme araci olarak kabul edilen ilk kart olmustur.
Diner's Club isletmesinden sonra ayni tirde bagska kredi kartlari gériilmeye
baslamistir. 1959 yilinda Bank of American National Trust and Savings
Association Bankasrnin Kaliforniya’da eyalet dizeyinde gecerli olan
Bankamericard adli kredi kartini ¢ikarmigtir. Bankamericard 1966 yilindan
sonra diger eyaletlerde de kullaniimaya baslanmis ve 1976-1977 yillarindan
itibaren kartin adi VISA olarak degistiriimistir. Oteki énemli kredi kartlari

arasinda ise Mastercard ve Barcay’s sayilabilmektedir.

Nakit para 6édemeksizin mal ve hizmet satin alma olanag! taniyan
kredi kartlarinda hamilin imzasi ve adi gibi kimlik bilgileri bulunmaktadir. Bu
sistemde banka is yerince génderilen satis bildirimleri eline gectik¢e bildirim
bedelini satis yapan sirketin bankadaki hesabina kaydeder ve harcama
bedellerini toplayarak dénem sonunda kart sahibine 6deme ihbari
gondermektedir. Kart sahibi édemeyi toptan yada aylik taksitler halinde

6demekte, ayrica belli bir faiz ve hizmet 6demesi de yapmaktadir.

Ulkemizde ilk kredi karti uygulamasi 1968 yilinda Setur Diners Club
Kredi Kartlari ve Turizm A.S. tarafindan c¢ikarilan, “Diner’s Club” kartlarinin
cikariimasiyla baslamistir (Teoman, 1996, s.45). 1980’lerden sonra
bankalarin kredi karti piyasasina girmeleri ile bu alanda hizli gelismeler
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olmustur. Kredi karti islemleri Tiirkiye’de ilk basladiginda kredi karti imprinter®
adi verilen bir makinede operasyona tabi tutulmusg, cikan satig belgesinin
(slip) imzalanmasi ve telefonla provizyon alinmasi suretiyle yapiimistir. Daha
sonra uye isyerleri topladiklari slipleri anlasmali olduklari bankalara ibraz
ederek mal bedellerini almakta, tGye igyerinin bankasi ise ilk zamanlarda bir
takas merkezinin bulunmamasi nedeniyle karti veren bankaya sliplerini
vererek tahsilatini yapmistir. Daha sonraki dénemde yogun teknolojinin
kullanildigi EFTPOS denilen cihazlarla kart islemleri yapilmistir. Tarkiye’de
Visa, MasterCard / Eurocard, Diner’s Club, Prestige ve American Ekspress
kartlari yaygin bir sekilde kullaniimaktadir.

Ulkemizde elektronik édeme araclarindan olan kartlar konusunda
2002 yil icinde Turkiye'deki kart kullanim ve kullanici profilini ¢izmek
amaciyla MasterCard ve Maestro icin Yéntem Arastirma Danismanlik Ltd.
tarafindan hazirlanan arastirmanin (MasterIndex Arastirmasi) sonucunda
kredi kartinin hangi cesit mal ve hizmet alimlarinda kullanildidi ortaya
koyulmustur. Tablo 1.3.’ten de goérilecedi Uzere bu arastirmaya goére
Ulkemizde kredi karti sahipleri daha ¢ok akaryakit, giyim ve gida icin kredi
karti kullanmay tercih etmislerdir. Ayni arastirmada kredi kartinin nerelerde
gecerli olmasini istiyorsunuz sorusuna ise “Her yerde” cevabi % 52 civarinda

olmustur (www.mastercard.com.tr).

2002 yili sonu itibariyla Ulkemizde c¢ikartilan kredi karti sayisi
16 milyona ulasmis ve 638 milyon adet islemle 25 katrilyon TL. islem hacmi
gerceklesmistir. Tablo 1.5., GUlkemizde kullanilan kredi karti sayisinin her yil

giderek arttigini géstermektedir.

® Kredi karti tizerinde bulunan kabartmali bilgileri satis belgesine gegirmeye yarayan ve mekanik olarak galisan bir
makina
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TABLO 1.5. TURKIYE’DE YILLARA GORE KREDi KARTI VERILERI

KREDI KARTI | KREDI KARTI ISLEM

TOPLAM KREDI ISLEM ADEDI MIKTARI

YIL KARTI SAYISI (bin) (Milyar TL.)

1994 1.564.107 30.696 47.304
1995 2.216.010 48.009 122.123
1996 3.202.970 89.284 358.708
1997 4.847.166 147.980 1.014.067
1998 7.118.358 241.360 2.565.985
1999 10.045.643 360.204 5.315.500
2000 13.408.477 465.206 10.498.175
2001 13.996.806 512.495 15.128.566
2002 15.743.064 638.000 25.613.000

Kaynak: www.bkm.com.tr

1.3.2.3. Banka Karti, ATM ve EFTPOS

Bankalararasi Kart Merkezi A.$.nin banka kartt tanimlamasi
soyledir:

“Banka Karti: Bankalardaki bir vadesiz hesaba bagl oldugu
hesabin kullanilabilir bakiyesi kadar otomatik vezne (ATM) ve satis
noktas! terminallerinden (EFTPOS) mal ve hizmet alma ve/veya para
cekme, bakiye 6grenme gibi hizmetleri kullanma olanagi veren édeme
kartlaridir.”

Kart sektoériinde banka karti, bor¢ karti, debit kart ve ATM karti
deyimleri ayni anlamlan ifade etmektedir. Bu kartlarin temel 6zelli§gi kart
sahibine bir kredi olanagi tanimamasi ve kisinin hesabina ulasarak hesap
bakiyesindeki tutar kadar nakit cekilmesine imkan vermesidir. Bazi bankalar
ek hesap uygulamasi ile banka kartini kredili banka kartina da

doénulstirebilmektedir.

ABD’de c¢ok yaygin olan cek kullanimina alternatif olarak kullanilan
bu kredisiz banka kartlari Glkemizde de daha cok is sahibi olmayan, égrenci
ve ev hanimlari gibi kredi karti alma imkani olmayan kesimler tarafindan

tercih edilmektedir.

Tarkiye 1994 yilinda “alisveriste banka karti” uygulamasina baglamis
olup 2002 tarihi itibariyla kullanilan banka karti tipleri ve banka karti adetleri
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Tablo 1.6.’da verilmigtir. Yillara gére bakildiginda ise Tablo 1.7.de Glkemizde

kullanilan banka karti sayisinin giderek arttigi gérulmektedir. Devlet ve 6zel

sektérde calisanlarin maas ve Ucret 6demelerinin banka hesaplari (izerinden

banka kartlariyla yapilmaya baslanmasi da banka karti kullanimini artirici

etkenlerden birisi olmustur.

TABLO 1.6. TURKIYE’ DE BANKA KARTI TIiPLERI VE ADETLERI (2002)

BANKA KARTI TiPI BANKA KARTI ADETLERI
Electron(Visa) 7.801.830
Plus(Visa) 50.766
Electron ve Plus(Visa) 3.080.776
Cirrus ve Maestro (MasterCard) 16.966.124
Bankalarimiza ait kendi logolarini 7.157.812
tasiyan kartlar

TOPLAM 35.057.308

Kaynak: www.bkm.com.tr

TABLO 1.7. TURKIYE’DE YILLARA GORE BANKA KARTI VERILERI

TOPLAM POS BANKA KARTI | POS BANKA KART!
BANKA KARTI iSLEM ADEDI ISLEM MIKTARI

YIL SAYIS (bin) (Milyar TL.)
1995 13.175.241 353 661
1996 15.397.435 833 1.603
1997 18.399.599 897 3.078
1998 19.359.755 1.610 6.883
1999 24.107.323 2.491 14.434
2000 29.560.303 3.590 31.163
2001 31.656.944 5.449 55.855
2002 35.057.308 8.551 123.239

Kaynak: www.bkm.com.tr

EFTPOS ise kredi karti veya banka kartiyla mal veya hizmet alimina

olanak veren bir yéntem olup fonun alicinin hesabindan saticinin hesabina

gercek zamanl olarak transferidir (www.ethoseurope.org). Satis noktasinda
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elektronik fon transferi igsleminin gerceklesmesi icin alicinin sisteme dabhil bir
bankada hesabinin bulunmasi ve bu bankanin ATM kartina sahip olmasi
yeterlidir. EFTPOS islem slirecinde, alici banka kartini ¢ikis bankosunda
ibraz etmekte, banka karti (izerindeki manyetik bantta yer alan kart sahibinin
numara, sube, hesap numarasi ve hesap bakiyesi bilgileri, kartin gegerliligi
ve bagli oldugu hesapta yeterli bakiye olup olmadidi kontrol edildikten sonra
havale mesaji génderilmektedir. Cihazin iglem ayrintilarini gésteren makbuzu
basmasi ve alicinin bunu imzalayarak onaylamasi ile birlikte islem bitirilmis
olmaktadir. EFTPOS diinya capinda 6zellikle de marketlerde, restoranlarda

ve benzin istasyonlarinda kullaniimaktadir.

Turkiye'de son vyillarda kredi kartt ve banka kartt kullaniminin
artmasiyla EFTPOS sayisinda da artis gdézlenmistir. Sekil 1.4’ten de
gorilecegdi Gizere 1995 yilinda 24.951 olan EFTPOS sayisi 2002 yili sonunda
495.718’e ulasmistir.
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Sekil 1.4. Tiirkiye’de Yillar itibariyla EFTPOS Sayilari

Kaynak: www.bkm.com.tr

Gunimuzde elektronik bankacihigin bireysel musteri dizeyinde
simgesi haline gelen ve nakit para ¢ekilmesine olanak veren otomatik vezne
makinalari (ATM-Automated Teller Machines) ise ilk olarak 1969 Eylulinde

Chemical Bank tarafindan Long Island subesinde hizmete sunulmustur.
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Aradan gecen yaklasik 30 yillik strede g¢esitli sorunlara sagladigi ¢ézimler

ve faydalar sonucunda sistem bitin dinyada yayginlagsmistir.

Turkiye'de Sekil 1.5.’ten de gorilecegdi tzere 1995 yilinda 4.656 olan
ATM adedi, 2002 yilinda 12.069’a ¢cikmistir.
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Sekil 1.5. Tiirkiye’de Yillar itibariyla ATM Sayilari

Kaynak: www.bkm.com.tr

Yillar itibariyla bankalarin sayisindaki artis sube adedi ve ATM adedi
artisini da beraberinde getirmis ancak bankalar islem hacminin az oldugu
yerlerde ATM kurup subelerini kapatarak tasarrufa gitmislerdir. Klasik sube
bankaciligindan, elektronik ortam olan ATM’lere gecmeye baslamiglardir. Kigi
basina dusen ATM sayisindaki artig diger Uulkelerle karsilastinidiginda
Tarkiye’'de % 20 ile en fazla artis kaydeden Ulkelerden biridir. 2000 yilinda
Turkiye'yi Belcika, Isvicre ve ABD izlemistir (BIS, 2000a). Son vyillarda
bankalar ATM kurma maliyetini de azaltmak amaciyla “ortak ATM” hizmeti
vermeye baslamistir. Ortak ATMlerde birden c¢ok banka ile islem
yapilabilmektedir.

1.3.2.4. Elektronik Para (E-Para)

Dlnya Uzerinde internetin gittikge yayginlasmasi sonucu ticaretin bu
yeni iletisim kanalinda yapilmaya baslamasi, Uretici ve tiketicilere yeni alim

ve satim olanaklari sunmus, buna bagl olarak da yeni 6édeme sekilleri
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dogmustur. Elektronik para (e-para) bu gelismeler sonucunda ortaya ¢ikmis
ve o6nemli bir perakende ¢6deme araci olarak kullaniimaya baglamistir.
Burada kullanilan e-para kavrami “deger yUkli” veya “6n &demeli” diye

bilinen Grunleri igermektedir.

Genel anlamda e-para denildijinde her ne kadar satis noktalarinda
elektronik fon transferi (EFTPOS) ile ATM’ler ve PC’ler lzerinden kredi
kartlari veya banka kartlarinin sagladiklari mevcut imkanlar akla gelse de,
burada s6z konusu olan elektronik para GrGnleri kigik miktarli
alisveriglerdeki nakit kullanimini yok edebilecek ve bdylelikle tam anlamiyla
nakitsiz bir toplum yaratilmasini saglayabilecek sayisal para cesitleridir. Bu
anlamda genel olarak elektronik para, tlketicinin mulkiyetindeki bir elektronik
cihaza istenilen bir parasal birimle elektronik formda ylklenen parasal
degerdir (BIS,1996, s.2).

Avrupa Merkez Bankasi (ECB) ise elektronik parayi;

“ihrac edenin iglemdeki banka hesabina girmesi istenmeksizin
ancak, énceden 6édenmis hamili arac gibi islem gdérerek, parasal degerin,
6deme yapmada yaygin olarak kullanilan teknik bir alet Gzerine elektronik
olarak depolanmasidir (ECB, 1998, s.7).”

seklinde tanimlamaktadir.

Elektronik araca yuklenmis olan bu deger kisi araci kullandik¢a azalir
ve yiklenmis olan degerin bitimi sonucu tekrar deger vyuklenmesi
gerekmektedir. E-para ¢alisma mantidi ile bir sirketin verdigi hizmete karsilik
olarak yapilacak édemelerin gerceklesmesi igin tiketiciye verdigi telefon karti
ve benzeri aracglar arasinda benzerlik gorilse de e-paranin amaci bu tir
kartlar gibi tek islemle ilgili bir édeme icin degil, her turli 6demenin
yapilabilmesidir. E-paranin en énemli 6zelligi kiicik ¢apl édemelerde hizli
6deme imkani saglamasidir. Ayrica, e-para kullaniminin yuz vyilze
gerceklesmesi  gerekmemektedir.  Bdylece  birbiriyle  fiziki  olarak
karsilasmadan herhangi bir iletisim araci kullanan alici ve saticinin bir araya
gelmesi ve islemi gerceklestirmesini takiben édemenin yapilmasi mimkin

olmaktadir.
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E-para, islemlerin taklit edilmesini ve gizlilik ilkesinin bozulmasini
onlemek amaciyla kriptoloji® kullanmakta, paranin elektronik yolla transfer
edilmesi, yapilan islemin butin detaylarinin kayit edilebilmesi imkanini

saglamaktadir.

Bu sistem hi¢ stphesiz yeni bir 6deme araci olacaktir. Nakit paranin
yani kagit ve madeni paranin bir ikamesi olmasi distnulen bir yenilik olarak
goriilmektedir. internet ile arasindaki iligki ise oldukca yenidir. Elektronik para
projesinin basarisi bir édeme araci olarak kabul edilip genis kullanici
kitlelerinin yararlanmalarina baglidir. Seyahat cekleri de bir ¢esit nakit digi
6deme aracidir. Yasal olarak da kullaniimaktadir. Elektronik parada ise

seyahat ceklerinin aksine kagida degil de cip’e yuklenmektedir.

Elektronik paranin, kart tabanli ve yaziim tabanli olarak iki tard
bulunmaktadir. Kart tabanli elektronik para, degeri kart icerisine yerlestirilmis
olan cipe vyuklenirken, yaziim tabanli sayisal para cesitlerinde deger
bilgisayarin hard diskine veya baska bir hafiza tUnitesine kayit edilmektedir.
Kart tabanl Grtnlerle agd tabanli Griinler arasindaki temel fark, teknik guvenlik
6zellikleri ve elektronik parayl depolama araclaridir. Bununla beraber, birgcok
benzerlikleri vardir. Her iki durumda da kullanici elektronik para birimi olarak
yiklenen deger icin énceden 6deme yapmak zorundadir ve daha sonra

6deme amaciyla kullanabilmektedir.

1.3.2.4.1. Kart Tabanl E-Para Uriinleri

Gorinim olarak manyetik banth kredi kartlarini andiran smart kart ya
da akillh kart da diyebilecedimiz bu drlnler, iclerine mikrobilgisayar cip’i
yerlestiriimis olan plastik karttlardir. Kartlara akilli denilmesinin sebebi
Uzerine yerlestirilen, pul buyuklugundeki bu gip’tir. Bu mekanizma sayesinde
kart, herhangi bir yerde alisveris yapilirken kullanildiginda islem vyapip
yapmayacagina karar verir. Karttaki program sayesinde kart igerisine
istenilen bir deger yuklenmekte ve bu deder kart aligveriste kullanildik¢a

azalmaktadir. Dlnyada cesitli firmalarca degisik isimlerde ve degisik

® Bilginin kanallar tizerinden iletimesi sirasinda, calinma ve degistirilme riski olmadan aliciya génderilmesi biiytik
o6nem tasimaktadir. Bunun igin, gesitli kriptografi yontemleri ve araglari gelistiriimistir. Kriptografi veya kriptoloji
(cryptology), glivenli bilgi iletisimi ve/veya saklanmasi igin, sifreleme ve sifre ¢ozme ydntemlerini tireten, gelistiren
ve inceleyen bir bilim dahdir (Elektronik Ticaret Terimler Sézlugu, 2001).

23



amagclarla Uretimi gerceklestirilerek kullanima sunulan’ bu kartlarin kullanimi
olduk¢a kolaydir. Kart sahibi alisveris yaptid1 veya hizmet aldigi isletmenin
smart kart okuyucusuna kartini taktigi anda, kart okuyucunun tzerindeki bir
ekranda mevcut yukli para miktar, diger bir dedisle harcanabilecek para
miktari belirmektedir. Daha sonra satici yada hizmet veren igletme elemani
6demesi gereken miktari yazmakta ve ekranda girilen bu miktar kart sahibi
tarafindan kabul edildigi taktirde cihazin kabul tusuna basilarak hesap
transferi gerceklestirimektedir. Bu anda kartta bir sonraki aligveris igin kalan
para miktari da goértlebilmektedir. Son olarak kart cihazdan c¢ikartilarak islem
tamamlanmis olmaktadir (www.visa.com). Bu sistemde kart okuyucular,
aligveris aninda herhangi bir yerle on-line baglanti icinde degildir. Yani
aligveris nakit para kullaniminda oldugu gibi yalnizca alici ile satici arasinda
gecmektedir. Cep olcllerinde imalati gergeklestiriien bu kart okuyucular
sayesinde smart kartlarin kigsiden kigiye yapilan édemelerde kullanimi da séz
konusu olmaktadir. Smart kartlarda deger yikleme iglemi yeni donanimlar ve
yazihmlar eklenerek gelistiriimis ATM’ler vasitasiyla kigilerin  kendi
hesaplarindan kartlarina para aktarmalari seklinde de gerceklesmektedir. Bu
6zellik sayesinde mevcut sistemde ATM’lerden cikarken banknot degil

elektronik para alinabilmektedir.

Akilli kartlar degisik sekillerde siniflamaya tabi tutulmakla beraber en
yaygin siniflandirma sekli temasli ve temassiz akill kartlar, tek kullanimlik ve
cok kullanimlik kartlar ve tek amacl ve ¢ok amach kartlar ayrimi seklinde

yapilabilmektedir.

Temassiz akill kartlarda, kart herhangi bir yuvaya sokulmadan
sadece uzaktan gosterilerek iglemler gergeklestirilirken, temash akill
kartlarda tipki EFTPOS ve ATM cihazlarinda oldugu gibi bir kart okuyucu
Unitenin bulundugu cihazdan gecirilerek kart Gzerindeki ¢ip ile okuyucunun

birbirlerine temas etmeleri sonucu bilgi aligverigi ile islem yapilmaktadir.

Ayrica kartlarin disinda yapi itibariyla benzer sekilde iglem yapan
akilh dugmeler de temasli akilli kartlarin soyundan gelmistir. Sadece ambalaj
tipinde farkhlik bulunmaktadir. Yine bir bellek ve mikro islemciden olusan

7 Ek.1°de bazi Uilkelerin 2000 ve 2001 yillarina ait mevcut elektronik para triinlerinin baslica ozellikleri ile istatistikleri
verilmistir.
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digmelerde tim devre, paslanmaz celik bir mahfaza igine yerlestiriimistir.
Genel olarak TOM (Touch Memory) sistemi denen bu akilli digmeler
ergonomik ve kolay kullanimli, paslanmaz celik gévdesiyle saglam ve uzun

dmurladir. —40°C ila +85°C sicakliklar arasinda kullanilabilmektedir.

Cok kullanimhk kartlarda, kartin icindeki para bittiginde tekrar
yukleyip kullanmak mumkindir. Tek kullanimhk kartlar ise kullanildiktan

sonra atilan kartlardir.

Tasidid1 elektronik degerin kullanilabildigi yerin (mal karsihdi édeme,
ulasim, telefon v.b.) cesitlenmesine gére tek amacl ve cok amacl kullanilan
kartlar bulunmaktadir. Cok amacglh kartlara ise “elektronik clzdan”
denilmektedir (Group of Ten, 1997).

Dinyada c¢ok degisik amaclarla kullaniimakta olan 1 milyarin
Uzerinde akilli kart oldugu tahmin edilmektedir. Akilll kart konusunda ilk
calismalar Fransa’da baslamis daha sonra ABD, Finlandiya, Belcika,
Danimarka, Ingiltere, Almanya, Avusturya ve Uzakdogu ile devam ederek
bugin 30’a yakin ulkede akilli kart g¢aligmalari ve uygulamalari devam
etmektedir. ABD’'de VISACASH, Almanya’da GELDKARTE, Avusturya’da
QUICK, Belgika'da PROTON, Danimarka’da DANMONT, Finlandiya’da
AVANT, Fransa ve ingiltere’de MONDEX, markalariyla pilot akilli kart
uygulamalari yuratilmektedir. Ayrica, belirtilenler disinda bircok Ulkede de

benzeri pilot uygulamalar yapilmaktadir.

1.3.2.4.2. Ag Tabanh E-Para Uriinleri

Ag tabanh (yazilm tabanli) sistemler yayginlik bakimindan kart
tabanli sistemlerin gerisindedir. Bu sistemlerde 6demeler internet gibi bir acik
bilgisayar agi Gzerinden gerceklesmekte; ag erisimi bulunan tuketiciler ayni
ag Uzerinde bulunan mal ve hizmet saticilarina 6deme yapabilmektedirler. Bu
islemi gerceklestirebilmek icin aga baglh kisisel bilgisayarin ve Uzerinde ilgili

yazilimin bulunmasi yeterlidir (Group of Ten, 1997).

25



Elektronik para heniiz yolun baginda olup, kisi basi elektronik para
kullanimi Tablo 1.8.’den de gériulecegi Uzere su anda ¢ok azdir. Ancak
insanlarin yenilige adaptasyonu hizlandik¢a bu 6deme aracinin da kullanimi

artacaktir.

TABLO 1.8. ULKELER IiTIBARIYLE KiSi BASI E-PARA iSLEMI (1999)

) KISI BASI ELEKTRONIK
ULKE PARA ISLEMI (ADET)
Belcika 4,45
Danimarka 1,48
Almanya 0,25
italya 0,01
Finlandiya 0,10
Isvec 0,02

Kaynak: Drehmann, Goodhart and Krueger, 2002, s.202

1.3.2.4.3. Baz1 E-Para Uygulamalari

Ag tabanli elektronik para o6rneklerinden ECASH, CYBERCASH,
NETCASH ve hem ag tabanli hem de kart tabanl calisabilen MONDEX'in

calisma sekilleri kisaca asagida verilmistir.

1.3.2.4.3.1. Ecash (DigiCash)

Ecash (DigiCash), David Chaum tarafindan kurulan elektronik
6demeler ve elektronik para konusunda uzmanlasan Hollanda ve ABD’de
yerlesik bir sirkettir. Ecash, kisisel bilgisayarlardan tye igyerlerine elektronik
posta (e-mail) veya internet Uzerinden guvenli 6édemeler yapmak igin

gelistiriimigtir (O’Mahony ve digerleri, 1997, s.146).

Gercek para degerine esit Ecash parasi St. Louis, Missouri’deki Mark
Twain Bankasr’nin Ecash parasini ABD Dolari olarak ihragc etmeye
basladigindan beri Ekim 1996 yilindan itibaren elde edilebilmektedir. Bu
sistemde mdusteriler ve saticilarin bir Ecash bankasinda hesaplari vardir.

Musteriler bu hesaplan karsiliginda sanal para cekebilmektedirler ve bunu
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bilgisayarlarindaki Ecash clizdanlarinda (cyberwallet) saklayabilmektedirler.
Bu clzdan mausterinin parasini saklamakta ve idare etmektedir ve tim
islemlerin kaydini tutmaktadir. Ancak banka, musterisinin ne kadar harcama
yaptigini  goérebilmesine ragmen hangi saticiya para 6dedidini
gérememektedir. Bu durumda musteri nakit parada oldugu gibi anonim olarak
harcama yapabilmektedir (Furche and Wrightson, 1996, s.48). Ancak,

anonimlik konusu geleneksel nakit kullanimi kadar gucliu degildir.

1.3.2.4.3.2. CyberCash

CyberCash Agustos 1994 yilinda internet lGzerinden givenli finansal
islemler icin yazilim programlari ve hizmet ¢ézimleri saglamak amaciyla

kurulmustur.

CyberCash sisteminde hem miusterinin hem de saticinin ilave bir
yazilim programini kullanmalari gerekmektedir. Misterinin yazilimi “ctizdan”
olarak adlandirilmaktadir. Bu yazilm programi musteri ve satici arasinda

6deme icin gerekli iletisimi idare etmektedir (Weber, 1998).

Adustos 1996 yilinda CyberCash, internet lzerinden glvenli bir
sekilde kucuk miktarli 6demelerin gerceklestirimesi icin tasarlanmig
CyberCoin’i piyasaya cikarmistir. Sistem kredi kartiyla 6demenin ekonomik
olmadigi 10 $ ve altindaki 6demeler icin distnltimustir. Bu sistem ECash’e
benzemektedir. Mlsteriler CyberCash’den CyberCoin satin alarak bunu kredi

karti veya banka hesaplariyla 6demektedir.

1.3.2.4.3.3. NetCash

NetCash, Giney Kaliforniya Universitesi tarafindan 1993 yilinda
gelisgtiriimigtir. Bu internet Uzerinden yapilan para benzeri bir édeme
sistemidir (O’Mahony ve digerleri, 1997, s,168).

Musteri bankaya herhangi bir sekilde para géndermekte, banka da
gonderilen miktari “sanal banknot” olarak, bir seri numarasi igceren e-posta ile
cevap gdéndermektedir. Mlsteri bu banknotu aligveris icin saticiya e-posta ile
iletmekte, satici da dogrulamasi icin bankaya geri géndermektedir. Karsiligini

isterse farkli bir seri numarasiyla sanal banknot olarak veya gercek para
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olarak yatiriimasini talep edebilmektedir (Furche and Wrightson, 1996, s.60).
Bu sistemin avantaji, basit olmasi, ek yazihm programina gerek duymamasi

ve cok disuk islem maliyetiyle calisiyor olmasidir.

1.3.2.4.3.4. Mondex

Mondex, en yaygin kullanilan kart tabanli elektronik paradir. Esas
itibariyle nakit paranin alternatifi olarak uygulama bulmustur. 1996 yilinda
kurulan Mondex International, sistemin imtiyaz hakkina ve Subat 1997'den
beri MasterCard'dan sonra ¢ogunluk hisselerine sahiptir. 1996 ortalarindan
beri Mondex, Yeni Zelanda ve Avustralya’daki ileri gelen on bankaya teklifte
bulunmustur. Farkh buylk banka kurumlar sistemi kabul etmistir (Weber,
1998). Musteri, imzalanmis veri formundaki parayl bankasindan cekerek
kendi Mondex kartina yiklemektedir. Bu iglem bir telefon Uzerinden kart
okuyucu ile gerceklesmekte para karta yerlestirilen bir cip'e
kopyalanmaktadir. Para ihrag eden kurumun, ulkedeki ihra¢ bankasi veya
katilimci  bankalarin  kurdugu 6zel bir ortaklik olmasi gerekmektedir.
Elektronik para merkezden dagitilmaktadir. Uye bankalarin paralarini bu
merkezi kurumdan almasi gerekmekte bdylece para ihraci kontrol altina
alinmaktadir. Para birimi herhangi diger bir katihmciya génderilebilmekte
bunun igin ise "elektronik cuzdan" kullaniimaktadir. Elektronik para bir defa
tedavile ciktt mi, hesaba kayit arttk bankanin araya girmesine gerek
olmadan yapilabilecektir. Sifreleme 6deme islemi sirasinda dogrudan
dogruya cip'ten cip'e gerceklesmektedir. Sifre Mondex tarafindan idare
edilmekte ve karta yerlestirimekte, kullanilan sifre, periyodik olarak
degistiriimektedir. Kartin kaybedilmesi durumunda ise bu karta kopyalanmis
olan miktarda para kaybedilmis olmaktadir. Ancak kart PIN kodu sayesinde
bloke edilebilmektedir. Bu kartin 6zellikleri ise, off-line 6deme araci olmasi,
kiicik 6demelerin yapilmasina uygun olmasli, son derece az islem giderleri
olmasi, nakit paraya gore goreceli anonimlik saglamasidir®. Ancak ek bir
donanim da gerektirmektedir Bunun igin gerekli donanim ise; Mondex-¢ip
Karti, EFTPOS terminali, bakiye okuma aleti, Mondex para hesabi (Clizdan)
6zel bir telefon, PC igin kart okuma aletidir (Weber, 1998).

8 saticinin bankadaki bilgilere miidahale etmesi mumkiin degildir.
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1.3.2.4.4. Turkiye’deki E-Para Uygulamalari

Tarkiye genelinde banka ve kredi kartlarinin yaygin olarak
kullaniimasiyla beraber e-para araclari Turkiye icin yeni bir gelismedir. Su
anda, cesitli bankalar e-para araglari gelistirmektedir. Tam anlamiyla e-para
tanimi kapsamina girmemekle beraber, bankalar kredi karti ve banka
kartlarina ilaveten sadece internette kullanilabilecek kartlar da c¢ikarmaya
baslamiglardir. Bu kartlar kredi karti veya banka karti 6zellikleri yaninda taksit
yapma, harcadik¢a para kazanma gibi birden fazla fonksiyonun yuklenebildigi

ve aynl zamanda deger biriktirebilme 6zelligine sahip olan kartlardir.

Bu kartlara 6rnek olarak; sadece internette alisveris yaparken
kullanilabilecek sekilde Garanti Bankasi’nin ¢ikarmis oldugu “Garanti Sanal
Kart” ve Citibank'in “e-kart” modelleri elektronik paranin PC ortaminda
kullaniimasina érnek teskil etmektedir. Bu kartlarin kredi limiti bulunmamakta,
kullanilacagi sirada hesaptan karta para aktariimakta, internette alisveris

yapildiktan sonra kalan para tekrar hesaba iade edilmektedir.

Tarkiye’deki sinirlari belli bélgeler iginde kullanilan bazi kartlar da
mevcuttur. Ornegin Bahcesehir Universitesi icin Kent Bank (Kent Bank
tasfiye edildikten sonra bu proje Oyak Bank’a devredilmigstir.) tarafindan
“Kampuskart”, Bogazici Universitesi icin Garanti Bankasi tarafindan
“BUCard” ve Orta Dogu Teknik Universitesi icin is Bankas! tarafindan

“Parakart” adli e-para trunleri plot uygulamalar yapmistir.

Kampuslerde kullanilan bu tip kartlarla nakit parayla ugrasmak, para
Ustl  beklemek, bozuk para aramakla ugrasilmayacak, yemekhane,

kutiphane, otopark gibi yerlerde kullanabileceklerdir.

Bu drtnler, akilli kart teknolojisi kullanilarak yapilmig, temasli ve ¢ok
kullanimlik kart tabanli Grtinlerdir. Sistem ufak ¢apli édemelerin yapilabilecegi
sekilde duzenlenmistir. Karta vyapilan deger vyiklemeleri bir banka
hesabindan yapilabilecegi gibi cesitli 6demeler yoluyla da yapilabilmekte ve
yapilan iglem bir sisteme bagh bir EFTPOS cihazi ile bankaya
aktarilmaktadir. Yapilan iglemlerin aktarimi ise her islem sonunda ya da giin
sonunda toplu olarak yapilabilmektedir.
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Diger bir uygulama da Garanti Bankasi ve Akbank tarafindan
geligtirilen Bonus Karti ile Axess karttir. Bu kartlar manyetik banth kartlarin
Uzerinde mikro cip bulunan temasli kartlardandir ve EFTPOS terminalleri ve
ATM’ler Uzerine yerlestirilen akilli kart okuyuculari araciligiyla islem
yapmaktadirlar. Ayrica bu kartlarin en buyik 6zelligi Gye is yerlerinde bu
kartlarla yapilan aligveriglerde harcadik¢a cip para kazaniimakta ve bu cipte
biriken paralar harcanabilmekte, yani bir para yaratiimaktadir. Paranin
disinda mil kazandiran Shop&Miles kredi karti da bu kategoride
degerlendirilebilmektedir. Simdi hemen hemen tim kartlarda harcadik¢a

puan para, ¢ip para tirl uygulamalar yapilabilir hale gelmistir.

Kogbank’in ¢ikarmis oldugu Uzerinde mikrogip bulunan “Akilli Kart”
da EFTPOS islemlerinde, kartin hafizasinda yer alan PIN (Personal
|dentification Number) ile guvenlik sorunu ¢ozulmektedir. Kart EFTPOS
cihazindan gegirildikten sonra musteri PIN numarasini girerek iglemin devam

etmesini saglamaktadir.

Bankalar diginda, c¢esitli kuruluslarin cikartmis olduklari elektronik
6deme araclari da halen kullaniimaktadir. Bu araclar, Turk Telekom’un
cikartmis oldugu telefon kartlari, Ankara Belediyesi tarafindan cikartiimis

olan dogal gaz kartlari, metro ve otobis kartlaridir.

Banknot veya madeni paralarin siklikla kullanilmasini gerektiren
toplu tasima araclar icin gelistiriimis, Istanbul’da Buyiiksehir Belediyesi
tarafindan cikarilmis “Akbil’, digme seklinde dizayn edilmis 6n 6demeli
temash akilli kartlardandir. Trafigi zaten yodun olan Istanbul bogdaz
képrulerinde ve otoyol gecislerinde bozuk para cikarma, para Usti alma,
paranin sahteliginin veya tamhginin kontroli gibi zaman alici iglemleri
azaltmak igin tam otomatik elektronik (cret toplama sistemi olan OGS
(Otomatik Gegis Sistemi) kullaniimaya baslamistir (E. Yilmaz, 2000, s.88).

Ayni sekilde Izmir Biyiiksehir Belediyesi'nin toplu tagima sistemi igin
uygulamaya konulan Kentkart projesi de bir e-para uygulamasidir. Bu kartin

temel islevi hafizasinda sanal para tasimasidir. Bu kart otoblse, vapura veya
herhangi bir tasita binildiginde biletlerin veya jetonlarin yerini almakta ve
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hizmet bedeli kadar maddi bir bedel, kartin hafizasindaki sanal clizdandan
cekilmektedir.

Turkiye capinda uygulama alani bulan ve 1993 yilinda kullaniimaya
baslayan SodexhoPass yemek cekleri 2002 yilinda “PassCard” akilli kart
sistemine gecmistir. Bu kartlar harcama, tagsima kolayligi ve glvenli olusu

nedeniyle tercih edilmektedir (www.sodexho.com.tr).

Ayrica elektronik para bir cok tatil kdéyinde son yillarda
uygulanmaktadir. Benzeri uygulamalara 2002 yilinda Turk Silahli Kuvvetleri
Ozel Egitim Merkezlerinde (www.dos.com.tr) ve 2003 yilinda da TCMB

egitim ve dinlenme tesisinde baslanmistir.

Akilli kartlarin ¢ok sayida Ustinligl bulunmasina karsin heniiz
tlkemizde yaygin kullanima tam anlamiyla gecilememistir. Bunun temel
nedenlerinden biri evrensel standartlarin tam anlamiyla olusturulamamis
olmasi, patent maliyeti nedeniyle fiyatlarinin diger kartlara goére yiksek
olmasi, standardizasyonun olmamasi ve akilli kart okuyucusu bulunan
EFTPOS ve ATMlerin yaygin bulunmamasidir. Bu tur akilli kartlarin
kullanilabilmesi icin ATM ve EFTPOS’larin akilli karta uyumlu olmalari
gerekmektedir. Bu amagla dinyada ve Tirkiye’de Europay, Visa ve
Mastercard (EMV Standartlari) énciliginde 2005 yilinda kredi kartlarinin
tamaminin cip sistemine gecirilmesi, her bir kredi kartinin “akill” hale
getiriimesi, ayrica sadece kartlarin ¢ip sistemine gegmesiyle kalinmayip ayni
zamanda bu kartlarin kullanildigi alisveris merkezlerindeki EFTPOS
cihazlarinin da bu sisteme uyumlu hale getiriimesi planlanmaktadir. Ancak,
tim bu dénisim icin Turk bankacilik sistemine tam 150 milyon dolar para
gerekecedi de Bankalararasi Kart Merkezi tarafindan sdylenmektedir
(R.Yiimaz, 2002).

Elektronik para hususunda; Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
teknolojik gelismeleri yakindan izlemesine ragmen, direkt bir rol
Ustlenmemistir. Bunun yani sira, yasal ve teknik sorunlar giindeme getirmek
amaciyla Tirkiye Bankalar Birligi blinyesinde, Turkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi’'nin koordinasyonu altinda 11 bankanin da uye oldugu “Elektronik

Para Calisma Grubu” olusturulmustur.
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Bu konuda, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Banka Meclisi
Uyesi Z. Nevbahar Sahin’in 2001 yilinda “Yeni Ekonomi Sempozyumu’nda

yaptigi acilis konusmasinda;

“Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi bu gelismeyi dinyanin
onde gelen pek ¢cok merkez bankasi ile es anli olarak, hatta bir kismindan
daha 6nce 6ngordii ve gerekli tedbirleri almaya bagladi. Ozellikle
hardware ve software imkanlari bu yénde gelistirimeye baslandi. Bu
kapsamdaki en son degisiklik ise Tiurkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’'nin
4651 sayih kanunla yenilenen mevzuat altyapisinda bu gelismeler icin
gerekli tedbirleri ve yeniden yapilanmalari mimkin kilacak unsurlara yer
vermesidir (Sahin, 2001, s.7-8).”

sozleriyle Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasr’nin 25.04.2001 tarih ve 4651
Sayil Kanunun Kisim |, “Temel Goérev ve Yetkiler’ bashkh madde 4/I-f

bendinde yer alan

“Turk Lirasinin hacim ve tedavilini dizenlemek, 6édeme ve
menkul kiymet transferi ve mutabakat sistemleri kurmak, kurulmus ve
kurulacak sistemlerin kesintisiz islemesini ve denetimini saglayacak
dizenlemeleri yapmak, édemeler icin elektronik ortam da dahil olmak
Gzere kullanilacak yéntemleri ve araclari belirlemek”

ve ayni Kanunun Kisim IV, Bélim IlI, Madde 40, Il. Bendinde elektronik
6deme araglarini c¢ikaran kuruluglarin da yukumlalukleri dahilinde zorunlu
karsilik uygulamasina tabii olacaklari ve bu uygulamaya iliskin her turlt usul
ve esasin Tarkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca belirlenecegi, seklinde

yazilan maddelerin degistiriime gerekcesini de bir anlamda aciklamistir.

1.3.3. Nakit Odemelerin Avantajlari ve Dezavantajlari

Elektronik 6deme sistemlerinin hizla gelisip yayginlagsmasina karsin
6demelerde nakit kullaniminin hala cok édnemli bir yer isgal etmesini banknot
ve madeni paranin kendine has &zelliklerine baglayabilir, buna bagli

avantalarini ise su sekilde siralayabiliriz (Matonis,1995) :

Genis kabul edilirlik: Kagit paranin arzi tim dinyada merkez
bankalari tarafindan saglanmakta ve yasal édeme araci olma statlsini
(legal tender) tasimaktadir. Bu da kullanicilarin édeme aracina olan givenini
artirmakta ve herkesce kabul edilebilir bir ara¢ olmasinin psikolojik etkisini de
yansitmaktadir. Herhangi bir mal veya hizmet satin almaya gittigimizde
cebimizde tasidigimiz paranin isyeri sahibi tarafindan kabul edilmeyecegi

endigesi tasimamamizi saglamaktadir.
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Anonimlik: Borglu ve alacaklinin birbirine yeterince glivenmemesi,
Ucuncl sahislarin bu islemlerden haberdar olmalarini istememeleri ve
kisilerin 6zel hayatlarini muhafaza etme arzusu, nakit kullanimini diger
ddeme araclarina gére avantajli kilmaktadir. Ozellikle nakit para ile elektronik
para arasindaki en 6nemli farklilik, elektronik para, harcama kaliplarinin
kaydinin tutulmasini kolaylastiriyor ve arttiriyor iken nakit paranin tam olarak
anonim olmasidir (Goodhart and Krueger, 2001, s.4). Banknotlarla yapilacak
6demelerde banknotu alan kisinin banknotun sahte olup olmamasi disinda
kisinin kimligi hakkinda bilgi sahibi olmak zorunda degildir ve detaylar kayit

edilmediginden hicbir iz birakmamaktadir.

Cift-ydnlilik: Geleneksel nakit konu oldugu islemlerde tek yénla

deger tasimamaktadir. Yani bir tuketici herhangi bir mal veya hizmet alimi
sonrasinda cebindeki nakdi ne derece kolaylikla saticiya devredebiliyorsa
ayni derece kolay bir bicimde bir bagkasina da devredebilmektedir
(BIS, 1999, s.3). Tedavile cikan para merkez bankasina gelip imha

edilinceye kadar sistemde defalarca kullanilabilmektedir.

Off-line kapasiteye sahip olmasi: Para 6dememiz gereken herhangi

bir islem yaptigimizda, parayi verdigimiz taraf normal kosullarda paranin
gecerli olup olmadigi konusunda yetkili bir kuruma basvurarak onay almaya

calismayacaktir.

Béllnebilirlik: Gunluk iglemler sirasinda kullandigimiz kagit ve
madeni paralar bdélinebilme 6zelligine sahiptir. Para bozmak olarak da
adlandirdigimiz bu durum isleme konu olan farkh fiyatlardaki mal bedellerinin

farkll kupurlerle 6denebilmesini saglamaktadir.

Tasinabilirlik: Fiziki para herhangi bir farkh aygita ihtiyac
duyulmaksizin Uzerinde tasidigi deger ile birlikte her yere tasinabilen

Ozelliktedir.

Teklik: Banknotlar tek elden dolagsima cikarnldigi icin Ulke iginde
tektir. Hatta Avrupa Para Birligi Euro banknotlarin kullanimina gegerek birlige
dahil Avrupa Ulkelerinde tek para kullanmaktadirlar. Nakit paranin e-para gibi
farkli cesitleri, farkli iglevleri yoktur.
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Gider avantaji: Nakit para ile yapilan édemelerde bu banknotun

kullanilabilmesi i¢cin herhangi bir ek gider verilmemektedir.

Kullanici dostu olma: insanlarin egitim diizeyi ve becerileri ne olursa

olsun, hi¢c kimse cebindeki paray! harcarken ¢cok 6zel ve karmasik bir takim
islemler yapmak zorunda kalmamaktadir. Cepte bulunan parayi clizdandan

cikartip uzatilmasi islemin tamamlanmasi icin yeterlidir.

Nakit ddemelerin dezavantajlarini ise; Gleick (1996, s.1) nakit 6deme
aracl olarak nitelendirdigimiz, banknot ve madeni paralari kirli, agir, pahal ve

teknolojik olarak antika olarak toparlamistir.

Kirlenmesi: Insanoglunun toplu hayata gecisinden itibaren gerekli
ihtiyacini temin igin gelistirilen bir ara¢ olan paranin kullaniima sikligina bagli
olarak kirlenme ihtimali de artmaktadir. Bu kirlenme 6&zellikle piyasada
eskimis, yipranmis ve kirli banknotlarin  (zerinde bulunabilecek
mikroorganizmalar nedeniyle bazi enfeksiyon hastaliklarina yol acabilmeleri
dolayisiyla, fert ve toplum saglig ile calisanlarin saghgr Uzerinde olumsuz

etkilere neden olabilmektedir (Tuncer ve digerleri, 1991, s.356).

Adirhgi: Cok miktarda parayi tasimanin cesitli acilardan sakincalari
vardir. Agirhgr  ve caldirma riski nakit para kullanimini  olumsuz

etkilemektedir.

Kabelac (1999), nakitin diger édeme araclar iginde o6zellikle de
e-paraya gore kaybetme, caldirma ve sahtesinin yapilma oranin en yiksek

olani oldugunu sdylemistir.

Sahtecilik: Dezavantajlari icinde sayabilecegimiz bu unsurlara
ilaveten, nakit para ayni zamanda renkli fotokopi ¢adinda sahtecilie de
uygun bir 6édeme aracidir. Her nekadar merkez bankalari sahtecilikle
miicadelede banknotlar tzerinde bulunan filigran, ultaviyole isikta yansima
veren murekkep, hologram, emniyet seridi, butiinlesik gérintl gibi glvenlik
Ozelliklerini artirsa da kalpazanlar disik kalitede de olsa en iyi banknotun

sahtesini Uretebilmektedirler.

Muhafazasi: Nakit iyi muhafaza edilmelidir. Genellikle calindiktan

sonra bulunmasi mumkun degildir. Rogoff (1998, s.277) sug ile nakit tasima
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arasinda bir iligki oldugunu belirtmistir. Daha az sug¢ islendiginde insanlar
daha rahat nakit tasirken, su¢ orani arttiginda 6zellikle kapkag olaylarinin

artisindan sonra insanlar nakit tasimada fazla istekli davranmamaktadirlar.

Getiri_kaybi: Nakiti elde bulundurmanin bir firsat maliyeti vardir.
Cunkl para bankada iken az da olsa bir faiz getirisi saglamaktadir. Cepte

bulundugunda ise bu getiriden mahrum kalinmaktadir (Mayer, 1997, s.141).

Depolama ve nakil: Nakit para; depolama, guvenligini saglama,

transfer ve nakletmede de diger 6deme araglarina gére elverigli degildir.
Ornegin, banknotlarin depolanmasi sirasinda muhafaza edilecegi ortamin dis
etmenlere karsi dayanakli ve glvenli olmasi gerekmektedir. Banknotlarin
zarar goérmemesi icin muhafaza edilmesi sirasinda ortamla ilgili,
havalandirma, nem gibi alt yapi dizeninin sadlanmasi, banknotlara zarar
verecek yangin, sel ve kemirgenlerden uzak tutulmasi gerekmektedir
(www.bankofengland.co.uk). Ayrica nakitin bir sehirden digerine nakledilirken
ucak veya zirhli ara¢ kullaniimasi, polis eskortu gerektirmesi gibi ylksek

maliyetli glivenlik énlemlerinin alinmasini gerektirmektedir.

Kayit disi_ekonomiye hizmet: Anonimlik &zelligi nakit édemelerin

avantajli yonlerinden biri olmasina ragmen Ulkede kayit disi ekonomi
acisindan dezavantaj da yaratabilmektedir. Nakitin bu &zelliginden dolayi
Ozellikle de buyuk kupurli banknotlar yer alti ekonomisi igin gayet kullanigh
olabilmektedir (Rogoff, 1998, s.286). Drehman, Goodhart ve Krueger (2002),
banknot talebini olusturan 2 farkli piyasanin bulundugunu, birinci piyasanin,
gunluk harcamalarin yapilabilmesi icin ihtiya¢ duyulan nakit talebinden; ikinci
piyasanin ise tasarruf amaciyla, siyah veya gri ekonomi® nedeniyle ve yiiksek
enflasyonlu diger ulkelerden gelen nakit talebinden olustugunu, &zellikle
siyah veya gri ekonomik faaliyetlerden kaynaklanan nakit talebinin

kiicimsenmeyecek kadar yaygin oldugunu belirtmislerdir.

9 Siyah veya gri ekonomi uyusturucu ticareti, vergi kagirma gibi yasa disi aktivitelerin yani sira kumar, alkol,
pornografi gibi ahlaki bulunmayan islemlerden olugsmaktadir.
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1.3.4. Nakit Disi1 Odemelerin Avantajlar ve Dezavantajlari

Nakit digi 6deme araglarinin her birinin kullanicilarina sagladigi
avantajlar ve dezavantajlar birbirinden pek farkli olmamakla birlikte bunlarin

olusum sekilleri degismektedir.

1.3.4.1. Gek

Cek kullanmanin en blyldk avantaji diger nakit digi 6deme
araclarinda oldugu gibi kisileri yanlarinda buyik meblaglarda nakit tasima
kilfetinden kurtarmasidir. Ancak, kayboldugunda veya c¢alindiginda uzun bir
bUrokratik ve hukuki sireg ile iptaline iliskin dava acilmasi gerekmektedir.
Cek karnesi de nakit gibi kirlenmekte, ayrica kartlara gore fiziksel olarak daha
cok yer kaplamaktadir. Ayrica ¢ek karnesi tasimak daha az islem yapma
olanagina neden olmaktadir. Ornedin yaninda 25 yaprakl cek karnesi

bulunan kisinin o giin ¢ceki kullanma olanagi 25 kereyle sinirlidir.

1.3.4.2. Kredi Karti
Kredi kartinin kullanici agisindan yararlari sunlardir:

- Kredi karti sahibi olma, kisi agisindan bir prestij kaynagidir.
Sayginlik, given ve itibar saglayan etkili bir mal ve hizmet satin alma

aracidir.
- Kredi karti, kart sahibini nakit tagsima kulfetinden kurtarmaktadir.

- Kredi karti calindiginda veya kayboldugunda bir telefonla iptal

etmek ve yenisini ¢ikartmak mimkundur.

- Kredi karti kisiye faizsiz kredi olanadi tanimaktadir. Kisi
harcama yapilan tarih ile kredi kartt borcunun 6édendigi son gine kadar

faizsiz kredi olanagindan yararlanmaktadir (E.Yilmaz, 2001, s.24).

- Kredi kartiyla aligveris imkani tiketicinin 6deme yéninden valér
kazanmasina neden olmakta bdylece nakit yerine kredi karti kullanmak
suretiyle elde tutulan nakit para, son &6deme gilnine kadar
degerlendirilebilmektedir (Hurriyet Gazetesi, 1997, s.8).
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- Yurtdiginda kullanim kolayhgi bakimindan, kredi karti diger
6deme araclarindan daha avantajlidir. Yurtdisina ilgili tlke parasini géturme,
cevrilmesi, yabanci efektif alirken sahtecilik bakimindan zarara ugrama
tedirginligi kredi kartinda bulunmamaktadir. Ornegin, Mastercard tarafindan
yapilan bir arastirmanin sonugclarina gére “Turk halkinin yurtdis1 seyahatlerde
nakit para yerine kart kullanma aliskanliklari artmis durumdadir ve Turklerin
% 47’si yurtdigl seyahatlerinde en glvenli yol oldugu igin kart kullanmayi

tercih etmektedir (Europay, 1996).

- Bazi bankalar daha ¢cok musteri elde etmek ya da mevcut kart
hamillerinin kendi bankalarinin kartlarini daha fazla kullanimini saglamak
amaclyla cesitli promosyonlar yapmaktadir. Kart hamilleri bu kartlarla
alisveris yapmalari halinde bu tir promosyonlardan yararlanma imkanina
sahip olmaktadir. Ayrica Bankalar musterilerine harcama tutarlarina bagli
olarak belirli puanlar vererek 6diul yada hediye adi altinda bir kisim mal ve

hizmetler vermektedir.

- Bircok banka kredi karti hamilleri icin ¢esitli sigorta hizmetleri
sunmaktadir. Kayip, calinti kart sigortasi yapmakta, ayrica, seyahat, kaza
hastalik, alinan egyanin calinmasi, kirilmasi yada bozulmasi gibi ¢cok cesitli

alanlarda sigorta hizmeti sunmaktadir.
Kredi kartinin dezavantajlari ise;
- Her aligveris noktasinda kredi karti gecgerli olmayabilmektedir.

- Kredi karti kiginin iradesine sahip olamayip, asiri derecede

harcama yapmasl sonucu borcunu 6deyememesine neden olabilmektedir.

- Elde edilen gelirden daha fazlasinin harcandigi durumlarda,
yada son 6deme guninde 6denemedidinde yiksek faiz édemek zorunda

kalinmaktadir.

- Kredi karti kabul eden igyerinin kredi kartt kurumuna édemek
zorunda oldugu komisyonu fiyatlara yansitabilecedi icin tiketici zarar

gbrebilmektedir.

37



1.3.4.3. Banka Karti, ATM ve EFTPOS

GUnUmuizde artan bir sekilde magazalar ve diger isyerleri EFTPOS
cihazini kullanmaktadir. EFTPOS ve banka karti kullaniminin avantajlarina

bakacak olursak;

- Banka kartt EFTPOS cihazdan geciriimekte ve islem nakit
islemlere gére daha hizli gerceklesmekte, yani cikis bankosunda gececek

slre kisalmaktadir.

- Uye isyeri nakit sayma, sahtesini ayirtetme ve eski para
kilfetinden kurtulmus olmakta, daha hizli ve rahat islem yapmakta ve hata

yapma riskini ortadan kaldirmaktadir.

- EFTPOS sisteminin  kullaniimasiyla gerekli  kontrollerin

yapilmasi sarti ile 6deme garanti edilmektedir.

- Hirsizlik, sahtekarlik gibi olaylardan dolayr dogabilecek

kayiplarin azaltilmasi gibi yararlari bulunmaktadir.

- Ayrica banka kartlari kart sahibinin finansman durumunu kontrol

etmesine olanak tanimaktadir.

- Bankalar acisindan baktigimizda ise musterilerinin nakitlerini
kendi bankalarinda tutmalarini sadlayarak parayi fonlama imkani bulmakta
ve mdusterilerine bu imkani saglayan bankalar digerlerine gére rekabet

Ustinlugl elde etmektedirler.
EFTPOS ve banka karti kullaniminin dezavantajlari ise;

- EFTPOS ilk kurulus maliyeti eger bankayla maliyetin paylasimi
s6z konusu degilse satici acisindan yiksek bir meblagdir. Bu maliyeti

dusliirmek isteyen bankalar diger bankalarla isbirligi yapmak zorundadirlar.

- EFTPOS sisteminde banka karti kullanilarak yapilan islemler
ayni gin hesaptan dustiginden musteriler ¢cek ve kredi karti kullanirken
sahip oldugu vade avantajini kaybederler. Bu durum kart hamilinin gelecek
ay alacagi maasi simdiden harcamak yerine halihazirda mevcut parasini

kullanmasi anlamina gelmektedir.
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ATM’lerin avantajlan ise, ATM’lerde banka musterilerine sunulan
hizmetler arasinda para ¢cekme, hesap bakiyesi goéruntileme, para yatirma,
kisisel kredi basvurulari, hisse senedi, fon alim satimi, yatirrm Grln0
sorgulamalari, déviz alimi, havale islemleri, cep telefonlarina kontér yikleme,
hatta elektronik clizdana nakit aktarimi gibi bir ¢cok islem yapilabilmektedir.
Bu tir bankacilik hizmetleriyle 7 gin 24 saat musteriye hizmet
sunulmaktadir. Kisiler her zaman (zerlerinde vyeteri kadar para
tasiyamayabilir, hastalik, kaza, felaket, 6lim gibi acil durumlarda Kkisinin
cebinde yada hesabinda parasi yoksa belli bir miktar faiz 6demeyi kabul

etmek sartiyla kredi karti kullanilarak ATM’den nakit para c¢ekilebilmektedir.

ATM’lerin dezavantajlari ise; bankalar acisindan, ATM kurmanin belli
bir maliyeti vardir. ik sermaye, isletim ve bakim maliyetlerinin yani sira
makinalarda yeterli nakit bulundurulmasi, glvenlik énlemlerinin artiriimasi,
sahtekarlik olaylarinin azaltiimasi ve makinalarin ariza ve calismama
durumlarinin  maliyetleri de g6zénine alinmalidir. Bankalar ATM’leri
birlestirerek bagka bir maliyetten kurtulmus olacaklardir. Suphesiz sube
acmanin maliyeti ATM kurmanin maliyetinden fazladir. Bu ylzden ATM

kurmak bankalar acisindan daha caziptir.

1.3.4.4. Elektronik Para

Elektronik para hem nakitin hem de kredi ve banka kartinin

avantajlarini beraberinde tasiyabilmektedir.

Avantajlar icinde en édnemlisi, giin boyunca yapilan iglemler sirasinda
gecikmis veya hatali édemeler nedeniyle dogdabilecek finansal riskleri

azaltmasi veya ortadan kaldirmasidir.

E-paranin sagladidi diger bir avantaj ise ¢ok cesitli d5deme olanaklari
saglamasi ve O&demelerin ylz ylze vyapilmasi zorunlulugunu ortadan
kaldirmasidir. Kisinin édeme yerinde bulunmasi zorunlulugunu ortadan
kaldirmasi ise tuketicilerin daha cesitli ve ¢cok miktarda alim yapmasi veya

yaptiklari alimla ilgili &demelerini zamaninda yapmalarini saglar.

Bir akilli kartla; tuketiciler seyahatlerinde c¢ok degisik turdeki Ulke
paralarini tagiyabilme imkanina sahip olabilmekte, ayrica geleneksel kredi ve
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banka kartlarinin fonksiyonlarini bu kartlarla yerine getirebilmekte olup,
aligverigslerde, perakende satis noktalarinda kigilerin para tasima

zorunlulugunu ortadan kaldirmaktadir.

E-paranin, kisiler diginda, e-para kullanan ve 6demelerde e-para
kabul eden kuruluslara da cesitli avantajlar saglar. Kisilerin zamaninda
6deme yapmasini kolaylastirmasi nedeniyle, alacaklarini kolay tahsil
edebilmeleri bu avantajlarin basinda gelmektedir. Béylece, ge¢ édemeler
sonucu dogabilecek nakit akim sikintilarini aza indirmek mimkin olacaktir.
Ayrica, gerekli diizenlemelerin yapilmasini takiben, kuruluslarin vergi, sigorta
veya gumrik ddemeleri gibi yasal yukimliliklerini de yerine getirmelerinde
kolayllk saglayacak ve bu &demelerin zamaninda yapilmasini

kolaylastiracaktir.

Ayrica e-para iglemlerinin kayit altina alinabilmesinden dolayi

istatistiki etkinlik artacaktir.

E-paranin kullanim émru ise diger 6deme araclarindan daha fazladir.
Ornegin, dugme seklinde dizayn edilmis olanlart  1.000.000 kez

kullanilabilmektedir.

Elektronik paranin kart tabanh Urlinlerinden olan akilli kartlarin en
biylk avantaj manyetik seritli kredi kartlarindan daha fazla bilgi
depolayabilmesidir. Saklanan bilgi hacmi ortalama olarak manyetik kartlardan
yaklasik 80 kat fazladir (Alper, 1999, s.56).

Teknoloji maliyetinin azalmaya baslamasiyla ucuzlamaya baslayacak

olan e-para teknolojisi de bu teknolojinin kullanim yayginhgini artiracaktir.

Baska bir avantaji da clzdan tagsimadan édeme yapma imkanina
sahip olmasidir. Bozuk para tasima guclukleri ve zaman kaybi gibi
dezavantajlarn ortadan kaldirmaktadir. Ayrica karta ATM yada PC araciligiyla
para yuklenebilmekte, bdylece 6zellikle kredi karti ile yapilamayan kiguk

meblagh alisverisler icin de uygun olmaktadir.

Elektronik paraya ATM araciliiyla para vyuklenebilmesi 6zelligi
sayesinde Kigiler maaslarini banknot ve madenilere el surmeden

harcayabileceklerdir. Bdylece nakit paranin dezavantajlari icinde sayilan
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nakitin kirlenmesi sonucu olusacak mikroorganizmalarin yaratti§i enfeksiyon

riskini de en aza indirmektedir.

Guveng (1999, s.103), cip’in guvenlik fonksiyonlarinin fazla olmasi
nedeniyle, kredi kartinin henliz giremedidi kicik montanl alisverisleri
yapabilme imkani getiren fonksiyonunu sayesinde gazete alirken veya

taksiye binerken de kullanma imkaninin olacagini belirtmistir.

Akillh kartlarin para kullanimindan daha hizli olmasi ve kagit
islemlerini (form doldurma, imzalama gibi) ortadan kaldirma gibi faydalarinin
yani sira guvenlik ve kullanim kolayhdi gibi avantajlari da bulunmaktadir.

Ayrica bankalar acisindan da daha az sube bagimhligi saglamaktadir.

Guvenlik acisindan sahtekarlikla micadelede en basarilisi akilli
kartlardir. Kart tGzerindeki bilgiler gizli bir algoritma ile korundugu icin taklit
edilmesi diger plastik kartlardan zor ve maliyetli olmakta dolayisiyla kart

sahteciligine kargi dnemli bir glivence saglamaktadir.

Ancak, elektronik para ihrag edicisinin sinirsiz gegerlilikte anonim
e-para gelistirmeleri beklenmemektedir. Teknolojik gelisme hem elektronik
para ihra¢ edenlerin hem de hackerlarin'® islerini kolaylastiracak bir sekilde
ve cok hizh olarak gelistiginden ihra¢c edenler elektronik paralarini periyodik
olarak yeni teknolojiye uyumlu hale getirmek zorundadirlar. Aksi takdirde
sahtecilik faaliyetlerinde bulunanlar kodlar kirarak yuksek miktarda sahte
elektronik para uretmeleri riskiyle kargl karsiya kalacaklardir. Bu, elektronik
para kullanicilarinin zaman zaman eski sifrelerini yenileriyle degistirmek

zorunda olacaklari anlamindadir.

E-para’nin calinmasi veya illegal kullanimi sonucu olusabilecek
finansal kayp riski ise dezavantajlari icinde sayilabilir. Bunun yaninda, her ne
kadar diger 6deme araclarindan daha zor ve pahali olsa da kullanilan
bilgisayar aglarina yasal olmayan yollardan ulasiimasi yoluyla e-para
sisteminde bulundurulan miktarin bir kisminin veya hepsinin ¢alinmasi ya da
bilgisayar sisteminin c¢alismasini durduracak, hatali calismasina neden

olacak virus ve benzeri programlarin sisteme girmesi sonucu islemlerin hatal

1% Bilgisayar sistemleri ve iletisim aglarinin yapisini derinlemesine anlayan ve izinsiz bagkasinin bilgisayar agina
girmeye calisan kisi (www.omnisturk.com).
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yapilmasi ya da hi¢ yapilamamasi miamkindir. Buna ek olarak, sistemin
elektrik kesintisi, hat vyetersizligi ve benzeri eksiklikler nedeniyle
calisamamasi veya gegici olarak ¢okmesi de e-para olarak elde tutulan
miktarlarin kullanilamamasina ve  6demelerin istenildigi  anda

yapilamamasina sebep olabilir.

E-para cesitleri icinde tamamen anonim olma 6zelligi tasiyanlar da
bulunmaktadir. Ancak ¢odu e-para érneginin, nakit gibi tam anlamiyla anonim
olmamasindan dolayl kisisel bilgilere erigsimle ilgili sorunlar da
yasanabilecektir. Kisisel gizlilik prensibi, kullanicilarin e-para yoluyla
yapacaklari harcama ve &édeme kabulleri sistem tarafindan aninda

kaydedilmesiyle cignenebilecektir.

Elektronik paranin diger bir olumsuz yani ise hukuki anlamda
karsimiza ¢ikmakta, alacakli tarafindan kabul edilmedigi takdirde hukuken

6deme gerceklesmis olmamaktadir.

“Para disinda diger ekonomik degerlerle yapilan 6demeler,
alacakll tarafindan kabul edilmedigi takdirde hukuken 6deme
gerceklesmis olmamakta baska bir ifadeyle hukuken bor¢ ortadan
kalkmamaktadir. ...Elektronik para denildiginde genel anlamda paranin
dijitallestiriimesi ifade edilmekte ve elektronik para olarak kullanilan araca
6nceden belirli bir miktarin yiklenilmis olmasi sebebiyle elektronik para
ile yapilan 6édemelerin nakit 6deme niteligi belirtiimekteyse de yukarida
belirttigimiz sekilde yasal olarak yetkili kilinan otorite tarafindan ¢ikariima
ve kabulinin zorunlu olmamasi nedeniyle hukuki anlamda para olarak
kabul edilmesi mimkiin olamamaktadir. Bu nedenle elektronik para da
diger araclar gibi nakit disi bir 6deme araci olarak kabul edilebilecektir
(Gunver ve Baykal, 2000, s.26).”

Akilli kartlarin éniindeki en buylk engel yiksek maliyetidir. Bugtn
plastik kredi kartinin maliyeti 10 cent dolayinda iken akilli kartin ézelliklerine

g0re 2-8 dolar civarinda maliyeti olmasidir.

Bunun digsinda dogabilecek &nemli risklerden biri de merkez
bankalarinin uygulamakta oldugu para politikalarinin e-para kullaniminin
artmasina bagl olarak ne gibi degisikliklere ugrayacadi ve etkilerinin ne

sekilde olacaginin tam olarak heniliz anlagilamamasidir.

Cesitli iktisatgilar, elektronik para kullaniminin merkez bankalarinin
uygulamakta oldugu para politikasi aracglarina olan etkilerini gézden

gecirmelerinin gerektigini disinmektedir. E-paranin tamamen banknotlarin
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yerini aldigi durumlarda bile merkez bankalarinin kisa vadeli faiz oranlarini
etkilemeye devam edebilecedini dislinenler (Freedman, 2000, s.32; Tabak,
2002, s.5) yaninda para tabaninda blyuk bir paya sahip emisyonun yerine

gececek bu paranin politikalar etkileyecegini distnenler de bulunmaktadir
(Friedman, 1999; King,1999).
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IKINCi BOLUM
ELEKTRONIK PARANIN EMiSYON iSLEMLERINE OLASI ETKILERI

Paranin gecirdigi evrim surecinde bankalarin ve merkez bankalarinin

fonksiyonlarinin farklilastigi gértilmektedir.

Odemelerde banknotlarin her zaman kabul edilirliginin saglanmasi,
merkez bankalarina banknotlarin basilmasi zorunlulugunu yuklemistir
(Parasiz, 1985, s.172). Ancak, bugin merkez bankalarinin temel
goérevlerinden olan banknot ihraci da degisimin esigindedir. Ornegin,
Singapur'da tedaville banknot ve madeni paralardan olusan yasal para
cikarmakla tek elden yetkili olan ve Nisan 1967°de kurulan Singapur Para
Komisyonerler Meclisi (The Board of Commissioners of Currency, Singapore
(BCCS)) para iglemlerinin etkinligini artirma ve nakit dolasim maliyetini
azaltma vyollarini aramaktadir. Cunktl 1998 yilinda 656 milyon S$ olan
dolasima para vermenin ekonomiye maliyeti 2006 yili i¢cin  yapilan
projeksiyonda 1 milyar S$ olacagdi tahmin edilmistir. Bu amacla 2008 yilinda
elektronik parayi “yasal 6deme araci” yapmayi planladiklarini belirten BCCS,
bu sekilde banknotlarin basim, depolama, nakil, isleme gibi maliyetlerinde

6nemli azaliglar beklemektedirler (Kok, 2002, s.147).

Turkiye'de kartll 6deme sisteminin 6zellikle de elektronik paranin
emisyon iglemlerine olasi etkilerini inceleyebilmek icin oncelikle banknot
tedavilini saglamakla gérevli olan TCMB’nin Emisyon Genel Mudurligi’'nce

yuratilen banknotlarla ilgili emisyon islemlerine bakmak gerekmektedir.

Emisyon iglemlerinden hangilerinin e-para kullanimindan etkilenecegi
konusu banknotlarla ilgili yapilacak olan basim, muhafaza, nakil, isleme ve

imha iglemlerini belirlemede édnemli yer tutacaktir.
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2.1. Banknotlarla ilgili Emisyon islemleri

Emisyon; Fransizca “émission” kelimesinin Turkce'ye gec¢mis hali
olup, “cikarmak, yaymak, ihrac etmek, dolasima sokmak” gibi anlamlara
gelmektedir (Seyidoglu, 1992, s.222-223). Her ne kadar ses ve Isik
yayllmasinda da emisyon terimi kullanilsa da burada sézi edilecek olan
emisyon11 kavrami, merkez bankasinin ilk kez piyasaya banknot sirmesi

islemini ifade etmektedir.

Banknot emisyonu, banknotun basimindan imhasina kadar belli bir
sureci gerektirmektedir. Turkiye’de banknot ihrag etme yetkisi TCMB Kanunu
ile tek elden TCMB’ye verilmistir. Bu yetki cercevesinde Merkez Bankasi’'nin
temel gorevleri icinde yer alan paranin hacim ve dolasimini dizenleme
gorevi ise TCMB Idare Merkezi Emisyon Genel Mudurligi'nce

yuratilmektedir.

Banknotlarin basimina, muhafazasina, nakil, iptal ve yok etme
islemlerine iliskin esaslarin belirlenmesi amaciyla gerekli olan talimat ve
yonetmeliklerin hazirlanmasi Emisyon Genel Mudurlidi’'nce yapilmakta,
uygulamaya iliskin islemler ise TCMB subeleri Vezne Servislerince yerine
getirilmektedir. Dolayisiyla subeler tarafindan Idare Merkezi adina emisyon

yapiimaktadir.

Banknotlarin dolagsiminin duzenlenmesi amaciyla, éncelikle TCMB
Banknot Matbaasi1 Genel Mudurligu ile es gudim saglanarak Emisyon Genel
Muadurligi’nce banknot baski programi hazirlanmakta, bunu muteakip
Banknot Matbaasi’'nda banknotlarin basimi gerceklestiriimektedir. Emisyon
Genel Mudurluga basilan banknotlarin teslim alinmasi, muhafaza edilmesi,
subelere nakli, subelerden gelen fersude banknot sayimi, tetkiki ve imhasi
gibi islemleri yapmakta, ayrica banknot depolari, vezne merkezi ve gezici
vezne uygulamalari gibi islemleri de dizenlemektedir. Dolasima banknot
clkarma ve dolagsimdan banknot ¢ekme islemlerinin yani sira, banknotlarin

sayim ayirim, tetkik ve imha iglemlerini yapan banknot isleme sistemlerinin

" Madeni paralarin piyasaya gikariimasinda emisyon terimi kullaniimamaktadir (Arda, 2002, s.251).
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calisma esaslarini da Emisyon Genel Mudurligu belirlemektedir. Gin
boyunca TCMB subelerince yapilan banknot islemleri sonucuna gére gin
sonunda  Emisyon  Genel  Mudurlugi'nce  “Emisyon  Hacmi’'2
hesaplanmaktadir. Tim bu islemler asagida ayrintili olarak incelenmis olup,
Turkiye’de mevcut banknot dolagim sistemi Sekil 2.1.'de gérulmektedir. Bu

dolagim sisteminde,
- Emisyon Banknot; kullaniimamis yeni banknotu,

- Fersude Banknot; eskimis-yipranmis veya kismen fiziki parca

kaybina ugramis banknotu,
- Uygun Banknot; dolagima verilebilecek kalitede olan banknotu,

- Islenecek Banknot; bankalarca subelere teslimata getirilen ve

banknot isleme sistemlerinde veya elde islenmesi gereken banknotu, ifade

etmektedir.
Fersude
Banknot
Banknot Matbaasi —» imha
A
Emisyon Fersude
Banknot Banknot
\ 4
. . imha
Idare Merkezi
ersude
4 A anknot
Emisyon Fewsude Emisyon Fersude Emisyon Fersude
Banknot Banknot Banknot Banknot Banknot Banknot
v Uyaun v Uygun v
B K tD Banknot . Banknot
ankKno eposu — » D|ger » | bul b .
Olan Subeler Uygun | Subeler | Uygun stanbul Subesi
Banknot Banknot
A A A
Uygun islenecek Uygun Fersude
Tediye Tahsilat Banknot Banknot Tediye Tahsilat Banknot Banknot Tediye Tahsilat
v v A 4 A 4 y
Tediye . . Tediye . .
Ticari 2 Banknot Ticari Anadolu . > Ticari
Bankalar »  Depolan Bankalar Yakasi ™ Bankalar
Tahsilat Vezne Tahsilat
Merkezi

Sekil 2.1. Banknot Dolagim Sistemi Tiirkiye Ornegi

'2 Merkez Bankasi tarafindan ihrac edilen banknotlarin toplam tutarini ifade etmektedir.
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2.1.1. Banknot Baski Programi ve Banknot Basim islemleri

Emiyon Genel Mudurlagince her yil piyasanin banknot taleplerinin
karsilanabilmesi amaciyla bir sonraki yila ait banknot baski programi
hazirlanmaktadir. Banknotlarin kupir ¢esidi, miktar ve basim éncelik sirasini
gOsteren bu program hazirlanirken, dolasim hacmindeki gelisme, kupur
cesidi tercihleri, yipranma oranlari, banknot baski kapasitesi, tretim ve yedek
banknot politikalari da dikkate alinmaktadir (TCMB Banknot Basim
Yoénetmeligi, m.17). Banknot Matbaasi, hazirlanan bu banknot baski
programi ve TCMB Banknot Basim Y&netmeligi hikimleri cercevesinde

banknotlarin basimini gergceklestirmektedir.

2.1.2. Muhafaza islemleri

TCMB subelerinde, emisyon islemlerinin yuritilebilmesi icin idare
Merkezi'nden génderilen ve dolagimdan dénen banknotlardan olugan “Yedek
Banknot Depolari” bulunmaktadir. Banknotlarin muhafazasinda TCMB
Misterek Muhafaza Yénetmeligi'ne gore giclendirilerek 6zel olarak yapiimis
olan ve sambrfort olarak adlandirilan biylk kasalar kullaniimaktadir. Bu
sambrfortlar ayrica yangin, sel, deprem gibi dogal afetler ile c¢esitli hirsizlik

olaylari icin de 6zel guvenlik sistemleri ile korunmaktadir.

2.1.3. Nakil islemleri

Paranin dolagsiminin kesintisiz ve temiz kupulrlerden olusmasini
saglamak amaciyla, Banknot Matbaas’ndan idare Merkezine, Idare
Merkezi'nden 21 ilde bulunan TCMB subelerine, subelerden banknot
depolarina, vezne merkezine, idare Merkezi'ne ve diger subelere yapilan
banknot nakilleri, TCMB Kiymet Hareketleri Yonetmeligi esaslarina uygun

olarak yurGtiImektedir.

Banknot Matbaasinca Uretilen emisyon banknotlar, TCMB subelerine
hazirlanan haftalik program cercevesinde gdnderilmektedir. Adina banknot
deposu tesis edilen subeler ise emisyon veya emisyon kalitesindeki banknotu
ilgili banknot deposuna goétlirmektedir.
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Bankalarin banknot depolarina getirmis olduklar banknotlar TCMB
subelerine getiriimektedir. Banknot depolarindan getirilen ve dolagimdan
TCMB subelerine dénen bu banknotlar banknot isleme sistemlerinde
islenmekte, islenemeyen banknotlar ise elde islenmektedir. Tekrar tedaviile
cikariimasi uygun olmayan banknotlar sistemlerce otomatik olarak imha
edilmekte, elde islenenlerden imha edilecek olanlar ise subelerden idare

Merkezi'ne sevk edilmektedir.

2.1.4. Banknot Deposu ve Vezne Merkezi Uygulamasi

TCMB’nin subesi bulunmayan bazi il merkezlerinde bankalarin
likidite ihtiyacinin karsilanmasi ve para hareketlerinden kaynaklanan
sorunlarin giderilebilmesi, bu illerde dolasimda bulunan banknotlarin kupir
dagiliminin ve niteliginin iyilestirilebilmesi amaciyla, TCMB’nin dahili muhabiri
olan T.C.Ziraat Bankasi il merkez subeleri nezdinde TCMB subeleri adina

banknot deposu tesis edilmistir.

Istanbul ilinde ise bankalarin para hareketlerinden kaynaklanan
sorunlarinin giderilebilmesi amaciyla, Anadolu yakasinda TCMB Istanbul

Subesi’nin bir birimi olarak igletilmek Gzere Vezne Merkezi kurulmustur.

Bugliin 13 ilde faaliyet gostermekte olan banknot depolar ile

istanbul'da kurulan vezne merkezi aciliglarinda bélgenin;

ekonomik, ticari, mali durumu ve milli gelire katkisi,

- para hareketlerinin yodunlugu, mevduat ve kredi islemlerinin

hacmi,

banka subelerinin tahsilat ve tediye iglemlerinin yogunlugu,

ulasim kolayligi, cografi konumu, TCMB subelerine uzakligi

gibi kriterler dikkate alinmaktadir.
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2.1.5. Gezici Vezne Uygulamasi

TCMB subelerince, kendi reeskont bdlgelerinde faaliyet gésteren
bankalarin fersude banknot degisimi ve kigik kuplrli banknot ve madeni
para taleplerini giderebilmek ve dolasimda daha temiz bir banknot
kompozisyonu bulundurulabilmek amaciyla gezici vezne uygulamasi

yapiimaktadir.
2.1.6. Dolasima Banknot Cikarilmasi

2.1.6.1. Dolagsima Yeni Bir Degerde Banknot Cikariimasi

Banknot Basim Yénetmeligi hikamleri cercevesinde, piyasanin nakit
ihtiyacinin karsilanabilmesinin yani sira banknotlarin basimindan dagitimina,
tahsilinden islenmesine kadar bir¢ok iglemde ortaya cikan fiziki ve teknik
sorunlarin asilmasi amaciyla dolasima vyeni bir degerde banknot

cikariimaktadir.

Banknotlarin dolasim hizi, en Ust degerdeki kupiriin dolagim payi,
toplam islem hacmindeki gelismeler, dolasimdaki banknot adedi, otomatik
banknot isleme sistemlerinin banknotlarn isleme kapasiteleri, banknot basim
maliyeti, Banknot Matbaasi’'nin Uretim kapasitesi ve dolasimdaki banknot
kalitesi gibi dediskenler dolasima yeni bir degerde banknot cikariimasinda

belirleyici rol oynamaktadir.

2.1.6.2. Tediye islemi

TCMB subeleri gunlik gereksinimlerine gére yedek depolarindan
banknot cikarip, TCMB subeleri nezdinde hesaplari bulunan bankalara,

emisyon ve uygun nitelikte banknot olarak tediye (6deme) yapmaktadirlar.
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2.1.7. Dolasimdan Banknot Cekilmesi

2.1.7.1. Banknotun Tedaviilden Kaldirilmasi

Dolagsimda ayni emisyon grubunda altidan fazla kupir cesidi
bulunamaz (Banknot Basim Y&netmelidi, md.7). Bu nedenle, dolasima bir tst
degerli banknot cikarildiginda dolasimdaki en klgik degerli banknot
tedavilden kaldiriimakta ve 10 yillik zaman asimi siresine tabi tutulmaktadir.
Tedavilden kaldirilan banknotlar TCMB subelerine ve TCMB dahili muhabiri
TC Ziraat Bankasi subelerine ibraz edildikce zaman asimi slresi icerisinde

yeni banknotlarla degistirilebilmektedir.

2.1.7.2. Fersude Banknotlarin Dolasimdan Cekilmesi ve imhasi

Tedavilden kaldinimis ve yasal zaman asimi siresi icinde bulunan
banknotlar ile dolasim esnasinda eskiyip, yiprandijindan tedavilde kalmalari
uygun goértlmeyen (fersude) banknotlarin dedistirme, iptal ve imha iglemleri
ise TCMB Kanununun, “Banknotlarin Degistiriimesi" baslikh bdélim,
madde 37 bve ¢ fikralari geregince hazirlanan Yonetmelik'® hiikimleri

cercevesinde gerceklestiriimektedir.

Dolagsimdan TCMB subelerine dénen banknotlar otomatik banknot
isleme sistemlerinde islenmekte, uygun olanlar tekrar tedavile c¢ikariimakta
olup, fersude olanlar otomatik olarak imha edilmektedir. Ancak bu
sistemlerde iglenemeyen banknotlar, subelerde bulunan sayici operatérlerce
elde sayilip perfore edilerek, fersude olarak ayrilmakta ve bu banknotlar
idare Merkezine génderilmektedir. Bu banknotlar, Emisyon Genel
Muadurligi’nde tekrar sayim ve inceleme islemlerine tabi tutularak “imha
komisyonu” nezaretinde Banknot Matbaasi’nda tesis edilmis bulunan imha

Unitesinde imha edilmektedir.

3 “Eskimig, Yipranmis veya Kismen Fiziki Parca Kaybina Ugramis Banknotlarin Degistirilmesi Hakkinda
14 Ocak 1970 Tarihli ve 1211 Sayili Kanunun 37'nci maddesi geregince Maliye Bakanhgi ve Turkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi Arasinda Mustereken Kararlastirilan Esaslarla ligili Yonetmelik”
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2.1.7.3. Tahsilat iglemi

Bankalarin TCMB subeleri nezdindeki hesaplarina yatirmak Uzere
yapmis olduklari teslimatlarla diger bir ifadeyle banknotlarin dolasimdan

TCMB subelerine geri donmesiyle tedavilden banknot ¢cekilmis olmaktadir.

2.1.8. Banknot isleme Sistemleri

Dolasimdaki banknot kompozisyonunun temiz  kupirlerden
olusmasinin saglanabilmesi icin, TCMB subelerinde, dolasimdan dénen
banknotlarin adeden sayimini, gercekliginin kontroliini, temiz olanlarinin
ayrimini ve fersude olanlarinin imhasini saglayan otomatik banknot isleme
makinalari (OBIM) kullaniimaktadir.

Bu makinalarda tahsil edilen banknotlarin fiziki olarak eskime,
kirlenme, boyanma, yirtilma, yikanma, delinme, yanma gibi 6zellikleri ile
gerceklik kontroll sistem bilgisayarinca degerlendirildikten sonra uygun,
fersude ve red olarak Ucgce ayirmaktadir. Uyguna ayrilan banknotlar,
makinanin  dlgimleri  sonucunda tekrar kullanilabilirlik onayr alan
banknotlardir. Fersudeye ayrilan banknotlar, makinanin imha tnitesince imha
edilmektedir. Red’e ayrilan banknotlar ise makinalarin gercgekliginden
stphelendidi (ebat, desen, renk, sahte gibi) tekrar tetkik edilmek ve elde

islenmek Uizere ayirdigi banknotlardir.
2.2. Elektronik Paranin Emisyon islemlerine Olasi Etkileri

Elektronik para ihra¢ edenlerin bu paralarin iadesi halinde bedelini
hesaben veya nakit olarak édemek durumunda olmalari ve banknotlarin
yasal 6deme araci olmasi nedeniyle merkez bankalarinin banknotlarla ilgili
emisyon iglemleri tamamen ortadan kalkmayacaktir. Ancak, elektronik para
kullaniminin  yayginhgi karsisinda azalacak olan banknot kullanimi

sonucunda hi¢ stiphesiz emisyon iglemleri etkilenecektir.
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Oncelikle, e-para kullanimindaki artis sonucunda dolasimdaki
paranin daha az el degistirmesi kacinilmaz olacaktir. Banknotlarin daha az el
degistirmesi sonucu en belirgin olarak da fersudelesme orani azalacaktir
(Bos,1993, s.5).

Genel kural olarak kiglk kupurli banknotlar piyasada daha fazla
degisime tabi olmaktadirlar (Chartres, 1999, s.8). E-para da daha ¢ok kuligik
miktarli ahgverislerde kullanilacadi ve 6zellikle kaguk kuptrli banknotlarin

yerine gececegdinden bu banknotlarin kullanim émri uzayacaktir.

E-paranin etkisini gosterecegdi bir baska emisyon islemi ise banknot
isleme sistemleridir. Dolasimdaki paranin daha az el degistirmesi
fersudelesmeyi azaltacagindan, tedavile cikan banknotlar banknot isleme
sistemlerinde daha c¢ok “uygun”a ayrilarak bu sistemlerin yiksek kapasiteli
calismalarina neden olacaktir. Bdylelikle dolagsimdaki temiz banknot

bulundurma cabalarina destek vermis olacaktir.

Ayrica makinalarin redde ayirdigi banknot oraninda da dususe
neden olarak sayici operatérlerce yapilan elde isleme oranlarini daha alt

seviyelere indirecektir.

Tahsil edilen banknotlari islemenin yatirm maliyeti, yedek parca
tiketimi, personel giderleri, alt yapi gereksinimi gibi maliyetleri vardir. Elde
veya makinede islenen banknotlarin maliyetleri karsilastirildiginda ise yillik
1 milyon paket banknotu elde islemenin maliyeti OBIM’lerde isleme
maliyetinden 4 kat daha fazladir. Bu ¢ercevede, e-para kullanimindan dolayi
azalacak olan elde isleme orani, TCMB icin bu yonde de maliyet azaltici etki

yaratacaktir.

Batin bunlarin diginda banknotlarin kirlenmelerinden dolay1 banknot
isleme sistemlerinin imha Uniteleri cok daha fazla calismakta ve makinelerin
yedek parcalarinin ithalinde de TCMB’ye maliyetini artirmaktadir. Daha fazla
e-para kullanimiyla daha az fersudelesme sonucu imha edilen banknot
oraninda azalma olacaktir. Bu da imha Unitelerinin daha az calismasi, yedek

parga ithalinin azalmasi anlamina gelmektedir.
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Sekil 2.2.’den de goérilecegi Gzere, 1994-2000 yillarinda tedavdlin

imha edilme orani adet olarak ortalama % 73'tur.
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Sekil 2.2. Tiirkiye’de Yillar itibariyla Tedaviiliin imha Edilme Orani (Yiizde)
(Adet Olarak)

Subelerde banknot isleme sistemlerinde imha edilemeyen fersude
banknotlar, Idare Merkezi'ne imha amaciyla goénderiimekte, idare
Merkezi'nde sayimini mduteakip, Banknot Matbaasi’nda bulunan imha
Unitesine goéturilmektedir. Fersude banknot grup hareketlerinin de tim grup
hareketleri gibi bir maliyeti vardir. E-paranin kullanimiyla azalmasi beklenen
elde isleme orani sonucu hem bu fersude gruplari hem de fersude grup

maliyetleri azalacaktir.

Tedavilde olan bir banknot ne kadar dayanikli ise tekrar basimi igin
merkez bankasina o kadar az talep gelecektir (Chartres, 1999). Banknotlarin
dayanikhhgi, Gretimi icin kullanilan malzeme ve tekniklerin yanisira kullanim
sekli ve yogunluguyla da ilgilidir. Babacan (2002)'in banknotlarin kullanim
Omrl konusunda Turkiye icin yapmis oldugu anket ¢alismasinda banknotlarin
yipranmasinin alternatif édeme araglarinin yayginlik kazanmasiyla azalacagi
sonucuna ulasiimistir. Bu cercevede alternatif 6deme araclarindan biri olan
e-paranin yayginlasmasi banknot baski programinin hazirlanmasinda rol
oynayan yipranma oranlarini azaltacaktir. Dolayisiyla fersudelesme
nedeniyle basilacak olan banknot orani da azalacaktir.
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Banknotun émrand halkin kullanim aliskanligi kadar iklim sartlar da
etkilemektedir (Heij, 2002, s.1). Sicak ve nemli bdlgelerde daha fazla
fersudelesmenin olmasi nedeniyle bu bdlgelerde kullanilacak e-para, eskimis

banknot sayisini azaltacaktir.

Ozellikle TCMB’nin banknot kalitesini artirmak amaciyla banknot
deposu tesis etmis oldugu Balikesir, Mugla ve Aydin gibi sicak ve nemli iller
depo islem hacmi bakimindan ilk siralarda yer almaktadir. Turistik bdlgelerde
e-para kullanim yodunluguna baglh olarak bu banknot depolarinin islemleri ve

maliyetleri de azalacaktir.

Emisyon iglemleri icinde yer alan gezici vezne uygulamasi
yogunluguna bakildiginda elektronik paralarin devreye girmesiyle bu
uygulamanin da maliyeti azalacaktir. 2002 yilinda Antalya, izmir gibi tatil
bolgelerinde agirlik kazanan gezici vezne uygulamasinin maliyeti e-paranin

tatil kdylerinde yayginlagsma egilimiyle birlikte azalacaktir.

Banknotlarin kontroli ve imhasi gibi iglemlerin yani sira banknot
kullaniminin azalmasi diger islemlere de yansiyacaktir. Tasinmasi, tasima
sirasinda korunmasi, génderen ve alan tarafindan sayimi, banknotlarin
depolanmasi ve depolama sirasinda korunmasi gibi islemlerin getirdigi

masraflari dislrecektir.

TCMB’'de “Aktiviteye Dayali Maliyet Muhasebesi” calismalarina
gbre”, 2002 yilinda gerceklestirilen toplam 14 temel aktivite icinde % 44 ile
“‘Emisyon” aktivitesi ilk sirada yer almaktadir. Bu maliyetin % 44’lik payi
idare Merkezine, % 56’lik payi ise TCMB subelerine aittir. Emisyon temel
aktivitesi icindeki en maliyetli islemler idare Merkezi'nde banknot basim
islemleri, subelerde ise sube giseleri ve banknot isleme ve imha
islemlerinden olusan vezne iglemleridir. Banknotlarin basimindan imha
edilmesine kadar gecen sireci Banknot Basim, Banknot Dagitim, Vezne
islemleri ve Fersude Islemleri olarak dérde ayirirsak Sekil 2.3.’ten de

gérilecegdi tzere % 51,8 ile en fazla maliyet vezne islemlerine harcanmistir.

“ TCMB Muhasebe Genel Mudiirlugi'nce hazirlanmaktadir.
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Sekil 2.3. Emisyon iglemleri Maliyet Dagilimlari (Yiizde) (2002)

Merkez bankalari banknotlarin guvenli bir sekilde islenmesi ve Ulke
capinda etkin dagitiminin saglanabilmesi icin gereken dizenlemeleri
yapmaktadirlar. Ginimizde teknolojik gelismelerin ve maliyet unsurlarinin
getirdigi baskilar banknot ihracini yuriten otoritelerin Gretim ve dagitim

calismalarinda sirekli gelisme icinde olmalarini gerektirmektedir.

Sadece merkez bankalari degil makine, murekkep, kagit, guvenlik
teknolojileri gibi banknotlarla ilgili konularla ilgilenen Ureticilerin de teknolojiyi
takip etmeleri gerekmektedir. Ornegin bir banknot isleme sistemi firmasi
sadece bu makinalarin teknolojisini ilerletmekle kalmamis, Quick, Mondex,
Danmont ve Ecash gibi elektronik paralarin dreticiligini de yapmis ve son
6 yida 100 milyondan fazla smart kart teknolojisiyle kart Uretmistir
(www.gi-de.com). Buradan da gérilmektedir ki, banknotlar Gzerinde deneyimi
olan ve banknot igleme sistemleri Uzerine yatirnm yapip, bunu gelistirmeye
calisanlar bile, elekironik para UGrlnlerinde piyasada birinci olma
cabasindadirlar. Bu da nakitin bir gin tamamen ortadan kalktiginda bile

piyasada olma cabalarindan biridir.

2.3. Elektronik Paranin Senyoraj Geliri Uzerindeki Etkileri

Soylu (1997, s.7) “senyoraj’t en basit tanimiyla, devletin para

basmak suretiyle elde ettigi reel gelir olarak ifade etmektedir.
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Laster ve Wenninger (1995)’e goére elektronik paranin yayginlasmasi,
devletin elde ettigi senyoraj gelirlerinin azalmasina neden olacaktir. Para
tabaninin blyuk kisminin emisyondan olusmasi sebebiyle, e-paranin basil
parayl tamamen ikame etmesi ve onun yerini almasi durumunda, ulkelerin

para tabanlarinda énemli daralmalar meydana gelebilecektir (Tabak, 2002).

Sekil 2.4.’te Tarkiye’de 1995 yilindan 2002 yilina kadar emisyonun

para tabani igindeki payinin ortalama % 65 civarinda oldugu gérulmektedir.
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Sekil 2.4. Emisyonun Para Tabani igindeki Payi (Yiizde)
Kaynak: TCMB EVDS (www.tcmb.gov.tr)

BIS, 1996 yilinda yapmis oldugu calismasinda, senyoraj gelirinde
ingiltere’de % 55, Fransa ve Kanada'da % 45 civarinda azalma
beklemektedir. Buradan dolagimdaki madeni ve kagit paranin, toplam para
arzinin ancak cok kicik bir kismini olusturdugu Ingiltere’de, Merkez
Bankasi’’'nin senyoraj gelirinin yarnsini kaybedecedi sonucu c¢ikmaktadir
(Tabak, 2002, s.45).
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ABD Merkez Bankasi yetkilileri devletce basilacak elektronik paranin
muhtemelen bu s6z konusu gelir kayiplarini 6nleyecedi ve bdylelikle
musteriler icin risksiz bir 6deme araci sunulmus olunacagi gérusu ile birlikte
elektronik para isine devletin dogrudan girmesinin rekabeti ve
neticesinde olumlu yenilikleri engelleyici olabilecegi de belirtiimektedirler
(Gleick, 1996, s.6). Ayrica kar maksimizasyonu merkez bankalarinin hedefi
olmadigindan s6z konusu yenilikler igin olusturulacak politikalarda kar amaci

olmasi beklenmemektedir.
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UCUNCU BOLUM
NAKIT KULLANIMININ TAHMIiNi VE TURKIYE UYGULAMASI

3.1. Literatiirde Nakit Ikamesi

Literatirde her ne kadar para talebi konusunda bir ¢cok calisma
bulunsa da, satis noktalarinda nakitin (banknot ve madeni para) ve diger
alternatif 6édeme araglarinin kullanim payi konusunda c¢ok sinirli calisma

mevcuttur.

Bunlardan biri Bos (1993, s.8)’'un “Avrupa ulkeleri’'nde kicuk miktarli
6demelerde kullanilan 6n 6demeli elektronik paranin tedavildeki banknot ve
madeni paraya olan etkisi” adli galismasidir. Bu ¢alismada belli bir miktarin
altindaki 6demelerin elektronik parayla yapildidi ve tiketici ve saticinin
tamamen bu ydntemi tercih ettigi varsayimiyla yola c¢ikilmistir. Sonucta
Avrupa Ulkeleri arasinda bilyuk farklar oldugu, genelde banknot adedinin
miktarindan daha ¢ok etkilendigi belirtiimistir. Ornegin Belgika’da 2 ECU’nun
altindaki 6demelerde tedavil miktarinda % 1,5 azalma olacagi, ayrica
10 ECU’nun altinda piyasada yar yariya e-para kullanildiyi zaman Avrupa
Birligi Glkelerinde tedaviiliin adet olarak % 12, miktar olarak % 2,4 oraninda
azalacagi tahmin edilmistir. 20 ECU’nun altindaki édemeler icin tedavil
miktarinin tamamen e-para kullanildijinda Hollanda’da % 6,8, Yunanistan’da
% 41, yarn yariya e-para kullanildijinda ise tedavil miktarinin % 0,1 ile
% 9 arasinda azalacadi belirtiimistir. Ayrica madeni paralarin bu

dénlsimden banknotlardan daha ¢ok etkilenecegini de aciklanmistir.

Boeschoten (1992) mikro ekonomik ¢alismasinda Hollanda’da 1990
yilinda hane halkinin édeme aligskanliklarini incelemis, ATM ve EFTPOS

terminal kullaniminin nakit kullanimini azalttigini belirtmistir.
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Duca ve Whitesell (1995) ise Amerikan hane halkinin kredi karti
kullaniminin para talebi Gzerindeki etkisini incelemistir. Burada her % 10’luk
kredi karti sahipligi artisinda mevcut muhasebe dengesi % 9, para fonu

dengesi % 11 artmaktadir.

Humphrey, Pulley ve Vesela (1996)'nin 14 dlke i¢cin yapmis oldugu
calisma da benzer sonuglara ulagsmistir. Snellman ve Vesela (1999) ise nakit
digi 6deme araclarinin elektroniklesmesini incelemis ve 1980-1990 yillari
arasinda hizlh bir gelisme gésterdigini belirtmislerdir. Bu c¢alisma nakit
ikamesi ile elektroniklesmeyi “S” sekilli 6grenme slireci egrisi seklinde
modellemistir. Burada nakit kullaniminin elektronik 6édeme araclarnyla
ikamesinin belli bir doyum seviyesine gelecegini belirtmistir. Ozellikle
Finlandiya’da nakit digi 6deme araglarinin nakitin yerini almaya basgladigi

sonucuna ulasmislardir.

Finlandiya Merkez Bankasi Arastirma Boliminden Snellman,
Humphrey ve Vesela (2000), Finlandiya ve 9 Avrupa Ulkesi igin panel veri
kullanarak yaptiklari ampirik bir ¢galismayla, nakit disi 6demelerin 6zellikle
karth 6demelerin nakitin yerini alarak nakitin kullanim payini azalttigini
belitmiglerdir. Satis noktalarinda (POS’ta) nakit kullanim payini (S)
hesaplayan Snellman ve digerleri (2000), “Gompertz S-Egrisi” metoduyla
nakitin gelecek payini da tahmin etmiglerdir. 10 Avrupa Ulkesi i¢in yapmis
olduklari calismada 1988 yilinda ortalama % 90 olan nakit kullanim payinin
1996 yilinda % 87 seviyesine indigini tahmin etmis olup, 2006 yilinda ise bu
oranin ortalama % 86’ya inecegini tahmin etmislerdir. Ulke bazinda
baktigimizda ise Belgika, Finlandiya ve Danimarka’da, 1988 yilinda sirasiyla
% 66, % 72 ve % 70 olan nakit kullanim payi, 1996 yilinda sirasiyla, % 57,
% 57 ve % 61 seviyelerine inmistir. 2006 yili tahminleri sonucunda ise bu
Ulkelerde yine sirasiyla, % 60, % 58 ve % 61 seviyelerinde doyum noktasina

ulasacagini tahmin etmiglerdir.

Bunlarin yanisira, ingiltere, Almanya ve Isvicre’de 1988 yilinda
sirasiyla % 96, % 97 ve % 96 olan nakit kullanim payi, 1996 yilinda sirasiyla

% 94, % 95 ve % 91 seviyelerine inmis, bu Ulkeler icin 2006 yili tahminleri ise
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yine sirasiyla % 92, % 94 ve % 84 seviyelerinde doyum noktasina ulasacagi
seklinde olmustur.

Norve¢ Merkez Bankasi Arastirma Bélimi’nden Humphrey, Kaloudis
ve Qwre (2000), Snellman ve digerleri (2000)'nin Finlandiya ve diger
9 Avrupa Ulkesi icin yapmis olduklari ampirik modeli Norve¢ igin
uygulamiglardir. 1980-1999 doénemi icin POS’ta nakit kullanim payini (S)
hesaplayan Humphrey ve digerleri (2000), 1980 yilinda % 90 olan nakitin
kullanim payini 1999 yih icin % 50 olarak tahmin etmislerdir. S-Egrisi metodu
bu calismada da kullaniimis olup, 2015 yilinda % 15 seviyesine inecegi
tahmin edilerek Norvec icin nakitin azalan paylr ¢cok daha belirgin olarak

goérualmastar.

Rinaldi (2001), Belgika icin yapmis oldudu ¢alismasinda ise; para
talebinin tahmininde alternatif édeme araclarinin etkisini arastirmis, bu
tahmini yaparken geliri, kart sayilarini, faiz oranini, ATM sayilarini ve kart
kabul eden igyerlerinin sayilarini esas almigtir. Calismasinin sonucunda para
talebinin gelirle ve dolagimdaki parayla ayni yonlu, faizle ve kart kabul eden

isyeri sayisiyla ters yonlu iliskisi oldugunu belirtmistir.

Drehmann, Goodhart ve Krueger (2002) da benzer bir calisma
yapmiglardir. Nakit talebini etkileyen faktorleri tespit etmek amaciyla, gelir,
faiz orani, vergi oranlari, EFTPOS terminal sayisi ile ATM sayisini kullanarak
bir model olusturmus ve 1991-1998 dénemini avrupa Ulkeleri igin panel veri
kullanarak tahmin etmeye calismislardir. Nakit talebinin faiz oranlarindaki
degisimden ve EFTPOS terminallerinden negatif, gelirdeki dedisimden, vergi

oranlarindan ve ATM’lerden pozitif olarak etkilendigi sonucunu ¢ikarmiglardir.

Turkiye'de ise bu konuda yapiimis ekonometrik bir calismaya
rastlanmamigtir. Ancak &deme aracglarn icinde nakitin  kullanim payi
konusunda birkac tane anket calismasi bulunmaktadir'®. Satis noktalarinda
nakit kullanimi tahmininin ekonometrik olarak &lgtlmesi ise ilk defa bu

calismada yapilmaktadir.

'8 Bu galismanin ikinci bélimiinde verilen Tablo 1.2. ve Tablo 1.3. bu konuda yapilmis iki anket sonucudur.
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3.2. Nakit Kullaniminin Tahmini

Kisiler ellerinde islem, spekulatif ve ihtiyat gidistyle nakit para
tutarlar. Nakit para talebinin blyuk bir b6lumuni olusturan islem gudusuyle
elde tutulan para ise genellikle giinlik harcamalarin karsilanmasi ile ilgilidir.
Ancak, son zamanlarda ATM ve EFTPOS sayisinin artmasi, kredi karti ve
banka kartinin kullaniminin yayginlagsmasi islem gudusuyle elde tutulan para

miktarini azaltmistir.

Bir 6deme aracinin digeriyle ikame edilebilme becerisi 6demede son
kullanimin ne olduguna énemli miktarda bagli olup, 3 ana son kullanim vardir

(Snellman ve digerleri, 2000).
- Satis noktasinda (Point of Sale) (POS)
- Fatura Odemelerinde
- Kasa islemlerinde

Degdisik 6deme araclar —nakit, ¢cek, kredi karti veya banka karti gibi-
aralarinda ikame edilirler. Satis noktasindaki (POS) 6édemeler tiketicilerin
kiguk miktarl 6demelerinde gunlik mal ve hizmet alimlarini temsil
etmektedir. Fatura 6demeleri ise tlketiciler, is ¢cevreleri ve hukimetlerin konut
veya hizmet faturalari ile dayanikh mallar icin yaptiklari édemeleri temsil
eder. Kasa islemleri ise duzenli bir seyir izler ve genellikle hikimet maas

bordrosunu dizenleme ve 6deme islemini igerir.

Calismanin  bu  béliminde  nakit  kullaniminin  azaligini
gorebilecegimiz dolayli gbéstergelere bakilacak ve POS’ta kullanilan nakitin

ekonometrik bir model araciligiyla tahmin edilmesine caligilacaktir.

3.2.1. Dolayl Gostergeler

Nakit kullanimindaki degdisimin goérulebilmesi amaciyla bazi dolayli
gostergelere bakilmaktadir. Ornegin, Uzunoglu (1995, s.39) emisyon/M1
oranini ekonomideki parasallasma olarak alip, bu orani ekonomide para
kullaniminin artip artmadigini ve para benzeri 6deme araclarinin kullaniminin

artip artmadigini géstermek icin kullanmistir. Ancak dar anlamda para arzi
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tanimindan hareketle emisyon yerine dolagimdaki para ifadesi piyasada
dolasan nakiti cok daha iyi agiklayacaktir'®.

Emisyon ile dolasimdaki para ise ayni seyi ifade etmemektedir.
Emisyon, Merkez Bankasi’'nin ¢ikarmis oldugu banknot tutarini géstermekte,
ancak hepsi piyasada dolasmamaktadir. Bir kismi bankalarin kasasinda
bulunmaktadir. Bu nedenle, banka kasalarindaki miktari emisyondan
cikardigimizda ve buna madeni para mevcudunu ekledigimizde dolasimdaki

para elde edilmektedir.

M1 para arzinin diger énemli bir kismini da vadesiz mevduatlar
olusturmaktadir. Vadesiz hesaplar ticari bankalardaki vadesiz mevduat
hesaplar ile Gizerine ¢ek yazilabilen dider hesaplardan olusmaktadir. Bilindigi
Uzere gerek vadesiz ticari mevduat gerekse de vadesiz tasarruf mevduatlari

mudilerin talebi Gzerine aninda nakde doénustirilebilmektedir.

Nakit kullanimi genel olarak plastik kartlarin kullaniminin artigiyla
Avrupa’da 1980’lerden 1990’lara oransal olarak azalmistir. Nakit
kullanimindaki bu azalmayi dolayli géstergelerden biri olan dolagimdaki
paranin M1 icindeki payina bakarak gérebiliriz. Tablo 3.1.den gérilecegi
Uzere cogu uUlkede bu oranda diusis yasanmistir. Ortalama sekiz llkede
1987 de % 23,1 olan nakitin M1 icindeki payl 1996 da % 17,3’e diserek
% 25’lik bir azalma géstermistir. Hollanda’da (% 38) ve Finlandiya’da (% 60)
bu dusls biraz daha fazla olmus, elde nakit bulundurma istegi bankalar arasi
nakit disi transferde kullaniimak Uzere vadesiz mevduata dogru kaymaya

baslamistir.

'® TCMB ve bankalar icin yapilan konsolide bilangodan hareketle para arzi (M) dolagimdaki para ve mevduattan
olusmakta, M icinde yer alan halkin bankalardaki mevduati, vadesiz mevduat olarak alindiginda M1 olarak
tanimlanan para arzina ulagiimaktadir (M1=Dolagimdaki Para+Vadesiz Mevduat) (Serdengegti, 1997, s.49).
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TABLO 3.1. DOLASIMDAKI PARANIN M1 VE GSYIH iGINDEKi YUZDE PAYLARI

) Dolagimdaki Dolasimdaki Para
ULKELER para/M1 % /GSYIH %
1987 1996 1987 1996
Belcika 37,9 30,3 7,8 53
Danimarka 10,6 9,5 2,8 3,1
Finlandiya 24 .1 6,7 1,9 2,4
Fransa 15,2 14,2 4.2 3,3
Almanya 22,1 18,2 3,9 4.5
italya 13,7 16,6 52 5,3
Hollanda 32,1 19,8 7,7 5,8
Isvec - - 5,2 4,3
Isvicre 28,7 22,9 9,3 8,1
ingiltere - - 3,4 2,8

Kaynak: Snellman ve digerleri (2000)

Dolagsimdaki Para/GSYIH 10 ulke ortalamasi olarak (10 Ulke igin
agirhklandiriimis ortalama) 1987'de % 5,2’den 1996'da % 4,5e diserek

% 0,7 azalmigtir.

Turkiye’de dolagsimdaki paranin M1 icindeki payi ise yillar itibariyle
Sekil 3.1.’de goruldugu Uzere giderek azalmistir. Dolagimdaki paranin GSYIH
icindeki pay! ise Sekil 3.2.’den gérilecegi Gizere 1994’te % 2,20 iken 2002'de
% 2,17 olmustur.
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Nakit kullaniminin azalisini diger géstergelere bakarak da goérebiliriz.
Tasarruf amacl nakit bulundurma ézellikle Almanya, isvigre ve Hollanda’da
daha fazla 6nemli olmakla birlikte Danimarka, Finlandiya, Fransa, Norveg ve
Ingiltere’de daha azdir (Boeschote 1991 ve 1992).

Ayni zamanda tasarrufun énemli oldugu yerler

Dolasimdaki Para/GSYIH oraninin yiksek oldugu dlkelerdir. Burada
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Turkiye'nin rakamlarina baktigimizda tasarrufun Isvigre veya Hollanda kadar

énemli olmadigi gérilmektedir.

Humphrey ve digerleri (1996) ve Hancock ve Humphrey (1998)’nin
arastirmalarinda belirtildigi gibi butiin gelismis Ulkelerde tiketiciler ve is
cevreleri benzer 6deme sistemlerine sahiptirler. Ancak, bunlarin arasinda
kullanim  yogdunlugu degisiklik gdstermektedir. Buna maliyet-yarar
karsilastirmasi yaparak karar verilmekle birlikte, farkli 6deme sistemlerinin
kullaniminda, kullanici maliyeti, yarar akisi, kurulma hizi, karmasikhgi,
kullanim tercihi, yaygin kullanimi ve kabul edilebilirligi de Marquardt (1994)’a

goére anahtar faktérler olmaktadir.

Kucuk miktarli 6demelerde en ¢ok kullanilan nakitin en yakin ikamesi
e-para, daha sonra da kredi kartlari ve banka kartlaridir. Ancak elektronik
paranin su anki kullanimi ¢ok dusik oldugundan kartlar e-paradan 6énce
gelmektedir. Bu nedenle nakit disi bir 6deme araci olan kredi ve banka
kartlarinin kullaniminin nakit kullanimi (zerindeki etkisi elektronik para

kullaniminin nakit kullanimi Uzerindeki etkisine 1s1k tutacagi dusunulmektedir.

Burada daha ¢cok nakiti ikame eden nakit disi édemelerle ilgilenirsek
Tablo 3.2.’den de goérilecegi lUzere tium nakit digi édemeler icinde kartli
6demeler dustk ortalama degere sahip olup, cogunlukla kigik miktarli
6demeler icin kullanilmaktadir. Fransa’da &érnegin bir ¢ok kiguk 6demeli
aligveris hala ceklerle yapiimaktadir. Bu aracgla yapilan iglemlerin yillik adedi
karsilastirmali olarak fazladir. Finlandiya’da ise ¢ek is ¢evrelerinde daha ¢ok

kullaniimaktadir.

Ancak tim nakit disi 6édeme aracglar icinde satis noktalarinda
kullanilan ¢eklerin ve kartlarin ylizde paylarinin yer aldigi Tablo 3.3.'ten de
gobrulecegi Uzere, bir c¢ok Avrupa Ulkesinde c¢eklerin kullanimi
1987-1996 yillar igcinde azalmis, kartlarin kullanimi ise artmigtir. Bu da dusuk
miktarli 6édemelerde kartla édemenin, daha 6énce yogdunlukla ¢cek kullanan
Ulkelerde bile, ¢eklerin yerini aldiginin gicla bir géstergesi olmustur. Fransa
ve Ingiltere’de cekle &deme yerine kartla ©6demelerde artis oldugu

gorulmektedir.
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TABLO 3.2. NAKIT DIS| ODEME ARAGLARININ ORTALAMA MIKTARLARI (1996-ECU)

TUM KREDI VE
) ~ CGEK BANKA KARTI
ULKELER ODEMELERI ODEMELERI
Belcika 2666 60
Danimarka 1907 49
Finlandiya 46312 44
Fransa 454 48
Almanya 2805 85
Italya 1873 93
Hollanda 74 46
Isvec - 101
Isvigre 1375 100
Ingiltere 626 47

Kaynak: Snellman ve digerleri (2000)

TABLO 3.3. TUM NAKIT DISI ODEMELER iCINDE CEK VE KARTLARIN % PAYLARI

ULKELER CEKLE ODEME KARTLARLA ODEME
1987 1996 1987 1996

Belcika 33 9 6 21
Danimarka 38 - 3 -

Finlandiya 8 0 18 36
Fransa 65 49 8 20
Almanya 9 6 1 4

italya 51 33 1 10
Hollanda 19 3 0 20
Isvec 20 - 6 -

Isvicre 9 2 4 18
Ingiltere 58 33 10 29
Tarkiye* 20 8 31 79

Kaynak: Snellman ve digerleri (2000), BIS (2000a)
*Tarkiye igin 1987 yilinin verilerinde 1994 yili verileri kullanimigtir.

Turkiye'de ise Tablo 3.3.’ten gérilecegi Uzere, nakit digi 6édemeler
icinde cekle yapilan édemeler azalirken kartla yapilan 6demeler artmaktadir.

1994 yilinda % 20 olan ¢ekle 6deme 1996 yilinda % 8’e diserken yine 1994
yilinda % 31 olan kartla 6deme 1996 yilinda % 79’a ¢cikmistir (BIS 2000a).
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EFTPOS terminallerinin kisi basi sayisi ve islem adedi ise Finlandiya,
Danimarka ve Fransa’da en fazladir. Belgika ve Ingiltere bunlari takip
etmektedir (Ek.2). Bu llkelerde 6deme kartlarinin kullanimi ayni zamanda en

gelismis olanlaridir.

EFTPOS terminallerinin  yayginlasmasinda (lkeler arasinda
farklilasma olmasina ragmen bu terminallerin kullaniimasiyla para
kullaniminin ~ élcimleri arasinda negatif korelasyon bulunmaktadir.
Humphrey, Pulley ve Vesela (1996) 14 gelismis Ulke icin 1993 yilinda
EFTPOS terminalleriyle Dolasimdaki Para/GSYIH orani arasinda negatif iligki
oldugunu belirtmistir. Ayni sekilde Humphrey, Kaloudis ve @wre (2000)’nin
Norvec icin yapmis oldudu calismada da ayni sonuca ulasmistir. Drehmann,
Goodhart ve Krueger (2002), nakit kullanimi ile 1 milyon kisi basi EFTPOS
terminal sayisiyla arasinda negatif iliski oldugunu belirtmiglerdir. Ayrica
burada gelir ve faiz seviyeleri ve diger énemli aciklanabilir faktérler sabit
tutulmustur. EFTPOS terminallerinin yayginlagsmasiyla birlikte EFTPOS
terminallerinin uygunlugu perakende ve diger satis magazalarinda kredi ve
banka karti kullanimini énemli miktarda artirmis ve nakite dayali 6demeyi
azaltmistir. Nakit tutma ihtiyacinin tiketici ve satici agisindan azalmasinin
yanisira saticilar zaman kazanmis, tlketiciler ise islemlerini kayitl hale

getirebilmiglerdir.

Bireyin islem ve ihtiyat gidusuyle elde tutacagr para miktar kart
kullanimi ile azalacaktir. Clinkl elde tutulmasi gerekmeyen para ile finansal
piyasalarda diger araglarla gelir kazanma olanagi vardir. Piyasa faiz oranlari
yukseldiginde bu atil fonlarin gelir getirecek diger enstrimanlarla plasmani
dogaldir. Kredi karti kullanimina olan talep, kredi kartlarinin faiz oranlarindan
cok rakip veya alternatif varlik tiplerinin faiz oranlarina duyarli olacaktir
(Dagobert and Hartley, 1995). Ornegin kart ile diledikleri anda nakit avans
cekme olanagi, bireylerin ellerinde nakit tutma egilimlerini azaltacagi
konusundaki hipotez genis kapsamli bir arastirma ile desteklenmektedir
(Daniels and Murphy, 1994).

Satis noktasinda (POS) nakit kullaniminin azalisini gésteren dolayh

gostergelerin olmasina ragmen, direkt nakit 6deme akigli hususunda ¢ok az
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bilgi bulunmaktadir. Uygun olan sinirli veri ise Tablo 3.4.’te verilmigtir.
Raporlanan degerde POS &demeler icinde nakitin paylr biyik olmasina
ragmen (Fransada % 68, Almanyada % 98 ) her cesit islemdeki (POS, fatura
6deme, kasa iglemi) payi dusuktur (Fransa'da % 2, Almanya’da % 5).

TABLO 3.4. NAKIT ODEME MIKTARININ POS VE TUM ODEMELER iCiNDEKi YUZDE
PAYLARI (1987)

) ) NAKiT/PO_S _NAKIT/TOM
ULKELER ODEMELERI % | ODEMELER %
Finlandiya 77 -
Fransa 68 2
Almanya 98 5
Hollanda 96 -

Isveg 85 10
Ingiltere 96 -

Kaynak: Snellman ve diderleri (2000), Humphrey, Pulley ve Vesela (1996)

3.3. Tiirkiye igin Ekonometrik Bir Model Denemesi

Gunlik harcamalar icin elde bulundurulan nakit ile elektronik 6deme
araclarinin  kullanimindaki  degisim, dolayli gdstergelerle yukarida
tartisiimistir. Bu bélumde, ekonometrik bir model cercevesinde, Turkiye'de
1994-2002 yili déneminde satis noktalarinda (POS) nakit digi elektronik

6deme araclarinin nakit kullanimina etkisi tahmin edilmeye calisilacaktir.

3.3.1. Ekonometrik Modelin Tanimlanmasi

Snellman, Vesela ve Humphrey (2000)'nin 10 Avrupa Ulkesi igin
gelistirdikleri model kullanilarak Turkiye’de POS noktalarindaki nakit kullanim

pay! tahmin edilmeye calisilacaktir'”.

Modelde bir Glkedeki POS 6deme miktari, t zamanda gelir seviyesine

oranlanlanmakta (nominal GSYIH) ve tim POS iglemleri, nakit (CASH) ve

17 Ayrica bu model Kasim 2000°de Humphrey, Kaloudis ve @wre tarafindan Norveg igin uygulanmistir (Humphrey ve
digerleri, 2000).
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nakit disi 6édeme araclarinin (NCP) (Noncash Payments) toplamina
esitlenmektedir.

Bunu da asagidaki (3.1) ve (3.2) esitliklerindeki ampirik ifadelerle

aciklarsak;

POS=CASH+NCP; (3.1)

CASH+NCP=f(GDPy), >0, (3.2)

POS : Satis noktasindaki tim harcamalar

CASH : POS’ta islem amacli kullanilan nakit 6demelerin toplam
miktari

NCP : POS’ta nakit dig1 édemelerin toplam miktari

GDP : Nominal GSYIH

Model ayrica, dolagsimdaki para talebinin (CURR) nakit kullanimi
(CASH) ve nakitin firsat maliyetini gésteren nominal faiz orani (R) tarafindan
belirlendigini varsaymaktadir. (3.3) esitligi bunu goéstermektedir. Kigiler
yapacaklar harcamalar icin ellerinde para tutarlar, bu tutar kigilerin geliriyle
dogru orantilidir. Gelirdeki herhangi bir degisme islem gudusuyle tutulan para
talebini etkilemektedir. Ayni zamanda islem gudisiyle para tutma faiz
oranlariyla da ters orantilidir. Yiksek faiz oranlarinin séz konusu oldugu
dénemlerde elde para tutmanin maliyeti yiksek olacagindan elde daha az

para tutulmaktadir.

CURR=g(CASH,, Ry), g1'>0, g2'<0 (3.3)
CURR : Dolagimdaki para
R : Nominal faiz orani

Burada (g¢'), dolasimdaki para talebinin, nakit 6édemelere gére
tirevini ve (gz') ise faize goére turevini géstermektedir. Dogdal olarak nakit
kullanimi arttikga dolagimdaki paranin artmasi beklenir, béylece (g+') sifirdan
blylk, faiz oraninin artigl ise dolasimdaki paranin azalmasina yol acacagi
igin (g2") sifirdan kiaguktar.
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(3.2) ve (3.3) esitliklerini birlestirirsek dolasimdaki para, gelirin,
POS’taki nakit digi 6deme miktari ve nominal faiz oraninin bir fonksiyonu
olarak (3.4) esitligiyle ifade edilir.

CURR=g((f(GDPy)-NCP), Ry). (3.4)
Linearize edersek;
CURR=g1fGDP-g1’'NCP+g2'R;. (3.5)

(g1") nakit disi 6deme ve nakit dengesi arasinda negatif korelasyonu
gbsteren temel dnermedir. Clnkil islem amacli nakit talebinin dolagsimdaki
para Uzerinde (g+') in élcilmesi (3.5) esitligiyle POS’ta nakit 6deme akisinin

tahmininin 6nin0 acmaktadir. (3.5) esitligine ampirik bir girisle (3.2) ve

[{Ppe)

(3.3)’teki esitlikler esit olarak “f” ve “g’nin linear tahminleriyle yillik degisimler

olarak (3.6) ve (3.7) esitlikleriyle aciklarsak;
ACASH+ANCP=®AGDP;, (3.6)
A : Degisim (D)
¢ f
ACURR=01ACASH;+02AR;, (3.7)

O1= g4', d2-02'

aq parametresi nakit ikamesi etkisini 6lcmekte, ddeme paternindeki
yapisal degdisiklik nakit disi 6édeme araclari lehine nakit kullanimini

azaltmaktadir. Teorik olarak, g¢'>0, ay pozitiftir.

(3.6) ve (3.7) esitliklerini birlikte yazdigimizda (3.8) esitligine
ulasmaktayiz.

1/0;ACURR; -02041AR+ANCP=®AGDP,, (3.8)

Bu esitligi nakit disi POS 6demelerindeki degisim miktari (ANCP) igin

¢c6zdugumuzde bize (3.9) esitligini verir.
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ANCP=BACURR;-02BAR+ ®AGDP;, (3.9)

B=-1/a4

(3.7) esitliginden asagidaki islem amacl nakit kullanim akisindaki
yillik degisimin esitligi ¢ikariliyor.

ACASH;= -BACURR+0:BAR,, (3.10)

Bdylece ampirik metodla nakit 6deme akiginin tahmini tamamlanmis

olmaktadir.

Ampirik bir esitlik olan (3.9), (3.10)'daki esitlikle nakit 6édeme
akisindaki degisiklikleri belirleyen (B,a2) parametrelerinin  tahmininde

kullaniimaktadir.

3.3.2. Veri Setinin Olusturulmasi

Yukaridaki model Tirkiye icin 1994-2002 dénemine uygulanmistir'®,
Go6zlem sayisini artirmak icin 3 aylik veriler kullaniimis, modelin degiskenleri
asagidaki gibi secilmistir.

Bankalararasi Kart Merkezi ve EVDS’den saglanan veriler'® ile bu

verilerin grafikleri asagida verilmigtir:

- NCP (Nakit Disi Odeme): POS noktalarinda kredi karti ve

banka karti ile yapilan 6deme miktarinin toplami.

- GDP (GSYIH): Geliri gésteren Cari fiyatlarla Gayri Safi Yurt Ici

Hasila.

- R12 (Faiz Orani): Nakitin elde tutulmasinin firsat maliyeti olan

12 aylik®' faiz orani.

18 Aligveriste banka karti uygulamasina 1994 tarihinde gegildigi i¢in bu tarihten itibaren hesaplamalar yapiimistir.

' Kredi karti ve banka karti igin Bankalararasi Kart Merkezi A.S.’nin internet sitesinden ve GDP, R ve CURR igin
TCMB internet sitesinde yer alan EVDS den yararlaniimis olup, NCP, GDP, CURR trilyon TL., R % olarak alinmistir.

% EFTPOS terminalleri sayesinde kredi ve banka karti 6demeleri nakit ikamesinde en gok kullanilan nakit disi
6deme araclarindan olmustur. Bir ¢cok ulkede kredi karti ve banka karti 6demeleri pratik olarak POS 6demelerde
nakitin tek ikamesidir. Bu ylzden ampirik uygulamada kredi karti ve banka karti 6deme miktarinin toplamini
kullaniyoruz.

21 O/N gecelik, 1, 3 ve 6 aylik faiz oranlariyla da model tahmin edilmistir. Genel olarak O/N faiz oraninin oynaklig
digerlerinden daha fazla oldugu igin kullaniimamustir. Diger (1, 3, 6 ve 12 aylik ) mevduat faiz oranlari zaman serisi
ozellikleri agisindan benzer sekilde hareket etmektedirler. Ancak ekonometrik olarak en iyi sonucu 12 aylik faiz
orani verdigi icin modelin tahmininde kullaniimasi tercih edilmistir.
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- CURR (Dolagsimdaki Para): M71’in alt kalemi olan dolagimaki
para (banknot+madeni para-banka kasalari).
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Sekil 3.3. Modelde Kullanilan Veriler

3.3.3. Verilerin Duraganhk Testleri

1994-2002 donemi GDP, CURR, R12 ve NCP zaman serileri
Sekil 3.3.’te gosterilmektedir. Zaman serileri kullanilarak yapilan regresyon
tahminlerinden etkin, tutarh ve sapmasiz sonug¢ alinabilmesi ancak bu
serilerin  duragan olmasi durumunda mimkindldr. Zaman serilerinin
istatistiksel 6zellikleri zaman iginde degismiyorsa, yani ortalamasi ve
varyansi sabitse ve zaman icerisinde kendi ortalama duzeyine dénme egilimi
gosteriyorsa bu seriler duragan zaman serileridir (Miller and Russek, 1990,
s.222).

Ancak genellikle ekonomiyle ilgili zaman serileri duragan degildir. Bu
nedenle modelde kullanilacak olan verilerin zaman serilerinin duragan olup

olmadigini tespit edilebilmesi igin serilerin  “birim k&k” icermemesi
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gerekmektedir?®. Ayni zamanda birim kok testlerinin yapilmasi ampirik
calismalarda standart hale gelmigtir. Birim kok icermeyen duradan bir

degiskenin olasilik yapisi da zamanla degismemektedir.

Birim kok sireclerinin belirlenmesinde en yaygin kullanilan yéntem
Dickey ve Fuller (1979) testleridir. Burada birim koék sorununun
incelenmesinde bagimli degiskenin gecikmelerinin de eklendigi Augmented
Dickey Fuller Test-(ADF) kullaniimistir.

Tablo 3.5.te® her veri icin diizey ve degisim degerleri icin ADF birim
kok test sonuclari veriimekte olup, goérilecegi Uzere, ADF birim kok testleri
reddedilmedigi icin modelde kullanilan degiskenlerin timi dizey olarak

duragan degildir.

TABLO 3.5. ADF BiRiM KOK TEST SONUCLARI

Degiskenler | Gecikme ADF Gecikme @ ADF (sabit + trend)
(sabit)

NCP 1 3.597 1 0.946
CURR 2 6.183 2 3.945
GDP 2 6.889 2 2.454
R12 0 -1.242 0 -2.139
ANCP 0 *-3.600 0 **-5.535
ACURR 1 -0.494 1 *-3.628
AGDP 1 **-8.950 1 **-14.40
AR12 0 **-5.090 0 **-5.010

*% 95 gliven aralijinda, **% 99 gliven aralijinda istatistiksel olarak anlamli

Degiskenlerin degisim degeri alindiginda ADF sinamasi ANCP icgin
% 95, AGDP ve AR12 i¢in % 99 guvenilirlik seviyelerinde reddedilmektedir.
Bu da bu degiskenlerin 1(1)* oldugunu yani diizey cinsinden duragan degil
ama degisim cinsinden duragan olduklarini, sadece ACURR degigkeni igin

ADF sinamasi degisim cinsinden trend duragan oldugunu géstermektedir.

2 Eger bir seri birim kdéke sahipse bu seri duragan olmayan bir seridir. Ancak duragan olmayan seriler de birinci
veya daha fazla dereceden farklari alinarak duragan hale getirilebilir (Said and Dickey, 1984, s.599)

2 Birim kok sinamalarinda kullanilan gecikme dereceleri Akaike Bilgi Olcttirne (Akaike Information Criteria-(AIC))
bakarak ve F-Testi kullanilarak segilmistir.

2 "Eger bir zaman serisinin birinci farklari alinir da bunlarin serisi duragan ¢ikarsa baslangigtaki serisi 1. dereceden
buttinlesiktir deyip I(1) ile gosteririz” (Gujarati, 1999, s.719).
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Yani ADF sinamasi modele bir trend terimi eklendiginde birim kékun varligini
reddetmektedir.

Tablo 3.5’e gore dizeyde duragan olmayan serilerin degisimleri

duragandir. Uc aylik degisim serilerinin grafileri Sekil 3.4.’te verilmistir.

Yukarida 6zetlenen sonuglar kullanilacak olan bu modele girecek
degiskenlerin  degisim cinsinden  kullanilmasinin ~ uygun  oldugunu

gostermektedir®.
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Sekil 3.4. Modelde Kullanilan Verilerin Degisim Degerleri

% Ayrica NCP, CURR, GDP ve R12 degiskenleri arasinda esbitinlesme olup olmadigi Johansen (1995)in Amax
testi ile aragtinimistir. Akaike Bilgi Olgitil tarafindan segilen 2 gecikme uzunlugunda, Amax istatistigi esbitinlesme
sirasi (r), r 2 0, 1, 2, 3 igin sirasiyla 59.66 (0.000), 24.76 (0.013), 10.30 (0.197) ve 5.19 (0.023) olarak tahmin
edilmistir. Parantez icinde verilen % 99 diizeyindeki olasilik degerlerine gére, degiskenler arasinda bir uzun dénem
denge iliskisi oldugu gorulmektedir. Calismada temel alinan verilere iligkin goézlemler 1994-2002 vyillarini
kapsamakta ve bu dénem saglikl bir uzun dénem esbutiinlesme incelemesi icin yeterli olmamaktadir. Dolayisiyla,
ampirik olarak gecerli bir yontem olarak ¢alismada dinamik modelleme yéntemi tercih edilmigtir.
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3.3.4. Modelin Tahmini ve Degerlendirilmesi

(3.9) esitligiyle verilen modelin indirgenmis hali (3.11)'de verilen

esitlikle ekonometrik modele dénustirulebilir.
ANCP= Bo + B1ACURR; + BoAR12; + B3AGDP; + & (3.11)

Gecen boélimde yer alan literatir taramasi dogrultusunda, aciklayici
degiskenlere ait parametrelerin yont, B¢ > 0, B2 < 0, ve B3 > 0 seklinde

Ongorilmektedir.

Turkiye icin yukaridaki veriler kullanilarak (3.11) esitliginde yer alan
modelin parametrelerinin tahmininde En Kiglk Kareler (EKK) yéntemi

kullaniimistir.

(3.11) esitligindeki oto korelasyon sorununu gidermek ve dinamik
hale getirmek igcin 6ncelikle bagimh degiskenin ve diger degiskenlerin birinci
gecikmeli degerleri ile kendi degerleri kullanilarak en genel haliyle model
olusturulmustur (Ek.3 “Model 17). Daha sonra istatistiksel olarak aciklayici
olmayan katsayilar F-testleri yapilarak indirgenmis olup, model yalin halini
almistir (Ek.3 “Model 2” ve “Model 3")%°.

Tahmin edilen bu modelin katsayilari ve t-istatistikleri ise

Tablo 3.6.’da verilmistir.

% Modelin en son indirgenmis hali (Model 3) Tablo 3.6.’da verilmistir. Modelin genel halinden indirgenmis son haline
gelis strecinin detaylari Ek.3'te verilmistir.
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TABLO 3.6. NAKIT DIS| ODEME REGRESYON TAHMINi

Bagimli Degisken: ANCP

Tahmin Dénemi: 1994(3)-2002(3)

Aciklayici Katsayi Standart t-istatistigi Prob.

Degiskenler hata

ANCP(-1) -0,532 0,127 -4,21 0.00

AGDP 0,030 0,004 8,53 0.00

ACURR(-1) 1,307 0,188 6,96 0.00

AR12(-1) -4,935 1,977 -2,50 0.01
R 0,887 |Mean ANCP 202,785
Sigma 137,071 Var ANCP 105474
Log likelihood -207,069 §Hata Kareler Toplami 544.865,487
Gozlem sayisi 33 Durbin-Watson istatistigi 2,09
Degisken Sayisi 4

EKK ile tahmin edilen degiskenlerin parametrelerinin isaretlerinden de
gorulebilecegi gibi modelde tahmin edilen parametrelere gére diger
degiskenler ayni kalmak kosulu ile nakit disi 6deme degisimi ile GSYIH
degisimi ve bir énceki donem dolasimdaki para degisimi arasinda pozitif; bir
onceki donem nakit disi 6édeme degdisimi ve bir énceki dénem faiz oranlar
degisimi arasinda negatif bir iliski bulunmaktadir. iligkinin yénu literatiirde

tanimlanan calismalarin sonuclariyla paraleldir ve beklendigi gibi ¢cikmistir.

GSYIH degisimindeki 6demelerdeki

degisim Uzerinde 0,03 birimlik artis; nakit digi édemelerin bir énceki dénem

1 birimlik artisin  nakit disi

degisimindeki 1 birimlik artisin 0,53 birimlik azalig, dolagimdaki paranin bir
onceki donem degisimindeki 1 birimlik artisin 1,3 birimlik artis ve faiz oraninin
bir 6nceki

dénem degisimindeki 1 birimlik artisin 4,9 birimlik azalis

saglayacagi saptanmistir.

Indirgenmis modele iliskin testler ise Tablo 3.7.'de verilmistir.
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TABLO 3.7. INDIRGENMIiS MODELIN TESTLERI

AR 1-3 F(3,26) 2.52220 [0.0798]
ARCH 1-3 F (3,23) 1.94380 [0.1507]
Hetero test F (8,20) 0.74076 [0.6558]
Hetero-X test F (14,14) 0.78541 [0.6713]
RESET test F (1,28) 1.49700 [0.2313]
Normality test x (2) 10.876 [0.0043]

Tablo 3.7.’nin ilk satiri oto korelasyon artiklari igin Lagrange Carpani
(LM) test sonuclarini vermektedir (Bu test bagimli gecikmeli degiskenlerin
varhdr durumunda kullaniimaktadir). Bu testin F istatistigi oto korelasyon
probleminin bulunmadigini géstermektedir. ikinci satir oto korelasyon artik
karaler icin (autocorrelated squared residual) LM testi olan Oto-Regresif
Kosullu Degisen Varyans (ARCH)?’ testini gdstermektedir (Engle, 1982). Bu
testte hata teriminin gecmis degerlerinin  kareleri ile iligkili oldugu
varsaylimistir. ARCH testinin sonucglari bu modelde kullanilan zaman
serilerinde  ARCH probleminin olmadigini gdéstermektedir. Ucgiincti  ve
dérdincl satirda Degisen Varyans testi yapiimis olup, artiklarin Sabit
Varyansini reddetmemektedir. Besinci satirda RESET test sonucu herhangi
bir tanimlama hatasi olmadigi yoénindedir. Son olarak altinci satirda
go6sterilen normallik testi, artiklarin carpikhigi (skewness) ve basikligina
(kurtosis) bakarak normal bir dagilima sahip olup olmadigini sinamaktadir.
Burada model igcin artiklarin normallik varsayiminin % 99 seviyesinde
reddedildigi gérilmektedir. Modele kriz dénemlerine iliskin kukla degiskenler
eklendiginde, model parametreleri énemli 6lclide degismemekte, fakat
modelin normallik test sinamasini gegmesini saglamaktadir. Parametreler
degismedigi ve model diger tim sinama istatistiklerini gectigi icin, modele
kukla degisken eklenmesi tercih edilmemistir. Sonuc olarak, Tablo 3.7.'deki
icsel baginti, ARCH, degisen varyansi ve RESET sinama istatistikleri,

modelin ampirik olarak gecerli bir model oldugunu géstermektedir.

" Degisen varyansin kosullu olmasi yakin gegmise ait gozlem degerine bagl olmasini, otoregresif olmasi ise
gecmis gézlem degerini igine alan bir geri besleme mekanizmasini igerdigini ifade eder (Soylu, 1997).
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(3.11) esitliginde tahmin edilen katsayilari (3.10) esitliginde yerine
koydugumuzda ise (3.12) esitligiyle satis noktalarinda (POS) nakit
kullaniminin  dedisimi  hesaplanabilmekte olup, sonu¢c Sekil 3.5te

verilmektedir.

ACASH;= -1,307ACURR; + 4,935AR12;, (3.12)
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Sekil 3.5. Tiirkiye'de POS’ta Nakit Kullanim Degigimi

Tahminler sonucunda nakit kullaniminin Gger aylik degisimlerinde

1994-2002 déneminde azalma oldudu goérulmektedir.

3.4. POS’ta Yapilan Odemeler iginde Nakit Kullanim Payinin Tahmini

1994-2002 déneminde POS noktalarinda nakit kullanim payinin tger
aylik tahminini yapmak icin asagida verilen (3.13) ve (3.14) esitlikleri
kullaniimistir. Bu esitliklerde, (S) nakit kullaniminin ytuzde payini; (CASH)
nakiti; (NCP) banka karti ve kredi karti toplamini, (ACASH) nakit kullanim

degisimini ifade etmektedir.
St = CASH; / (CASH; + NCPy) (3.13)

CASH; = CASH;.1 + ACASH; (3.14)
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Daha 6nce elde edilen ACASH verileri ile POS noktalarinda nakit
kullanim oraninin hesaplanabilmesi igin bir baglangi¢ degerine ihtiya¢ vardir.
Snellman ve digerleri (2000), 10 Avrupa dlkesi icin yapmis olduklari
hesaplamalarinda 6 ulke icin belirlenmis rakamlan diger Ulkelerin nakit

kullanim payinin hesaplamasinda referans almislardir.

Turkiye icin referans olarak alacagimiz veriler oldukca sinirlidir. Bu
tez calismasinda baslangic noktasi olarak NFO Infratest sirketin bir
arastirmasi kullaniimistir. 2001 yilinda NFO Infratest sirketinin nakit ve kredi
kartt kullanimi konusunda yapmis oldugu anket calismasli sonucunda,
Turkiye’de nakit kullanim oraninin % 81,2 oldugu ortaya ¢ikmistir®®. 2001 yili
icin alinan bu deder referans olarak kullanilarak 2002 yili degerleri ile
1994-2001 vyillar arasindaki degerler elde edilmigtir. Bdylece 1994-2002
dénemi icin nakit kullanim oranlari Sekil 3.6.°da gorilecedi sekilde elde
edilmistir®®. Sekil 3.7.’de, Sekil 3.5.'te verilen POS’da nakit kullanim degisimi
ve Sekil 3.6.’da verilen POS’da nakit kullanim pay! birlikte géralmektedir.
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Sekil 3.6. Tiirkiye'de POS’ta Nakit Kullanim Payi (Yiizde) (Uger Aylik)

% Bkz. Tablo 1.2.
% Tirkiye'de 1994-2002 yillari arasinda lger aylik donemler itibariyla POS noktalarinda nakit kullanim oranlarina ait
detayl tablo Ek.4’te verilmistir.
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Sekil 3.7. Tiirkiye'de POS’ta Nakit Kullanim Payi (S) ve Nakit Kullanim Degigimi
(Dcash) (Uger Aylik)
100.000 * @ 2
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‘—O—S 99.95 99.88 99.65 98.99 97.35 94.42 89.08 83.75 75.77

Sekil 3.8. Tiirkiye'de POS’ta Nakit Kullanim Payi (Yiizde) (Yillik Ortalama)

Sekil 3.8.de, Sekil 3.6.da verilen G¢ aylk verilerin her yil icgin

ortalama alinmis degerleri gérilmektedir. Sonug¢ olarak, POS noktalarinda

1994 vyilinda ortalama % 99,95 olan nakit kullanim payi, 2002 yilinda

ortalama %

75,77’ye indigi tahmin edilmektedir.
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3.5. S-Egrisi Metodu ve Gelecek Nakit Kullanim Payinin Tahmini

3.5.1. S-Egrisi Metodu

S-Egrisi metodu o6zellikle yeniliklerin adaptasyonu tahmininde
kullanilan bir tekniktir. Bu teknik telefonun adaptasyonu ve kullanimi, araba
Uretiminde robotlarin adaptasyonu gibi bircok benzer alanda kullaniimigtir.
(Meade, 1988; Gamerman and Migon, 1991 ve 1993).

S-Egrisi metodunda  teknolojinin  zamanla  yayginlagsmasi
Sekil 3.9’dan da goérulecedi Uzere “baslangig” kismiyla ilk adimlarini
atmakta, Kkisilerin teknolojiye adaptasyon asamasi olan “blylime” ile
gelismekte ve herkesce kabul gérdigl bir donem olan “olgunlasma” ile de

doyuma ulagsmaktadir.

Olgunluk

Teknolojik Yetkinlik

Zaman

Sekil 3.9. Teknolojinin Zamana Karsi Kullanimi

Snellman ve digerleri (2000), bu teknigi ilk defa Avrupa ulkelerinde
6deme sekli olarak nakitin ikame tahmininde kullanmiglardir. Daha sonra
Humphrey ve digerleri (2000) Norveg igin uygulamistir.

S-Egrisi 6nermesi yeni 6¢deme metodlarina uygulandiginda, ¢ok

sayida insanin yeni ddeme araclarinin kullanimina adapte olmasindan sonra
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diger insanlarin da artarak bunlari takip ettigi ve yenilik gelistikce ve

olgunlasik¢a yeni 6deme isleminin doyum noktasina ulastigini belitmektedir.

ECB’nin 1998 tarihli raporundaki;

“Basarili 6deme araclarinin gelisimi S-bicimli bir egriyi takip
eder, yani baslardaki artan oranli buyiime déneminden sonra, istikrar
meydana gelir. Bu, bir 6deme aracinin kullanishhginin, onu kullanan birey
ve hizmet saglayicilarin onu, islemlerini gergeklestirirken kabul
etmelerinden kaynaklanmaktadir (ECB, 1998, s.9).”

s6zl kullanilacak olan ydntemi de desteklemektedir.

Odemelerde demografik faktorler- ozellikle yas ve gelir veya
zenginlik-yeni teknolojilerin adaptasyon hizini etkilemektedirler. Kennickell ve
Kwast (1997)1n arastirmasinda ABD de 35 yas altindakilerin 6demelerde
digerlerinden daha c¢ok PC kullandigini belirtmislerdir. Snellman ve
digerleri (2000), vyeniliklerin yayillmasinda literatirde iki temel modelin
kullanildidini; bunlarin “Logistics” ve “Gompertz S-Egrisi” modelleri oldugunu
(Young and Ord, 1989; Meade and lIslam, 1995), bunlardan Gompertz
S-Egrisi modelinin ¢cok daha esnek olmasi ve adaptasyon isleminde daha
bireysel olmasi nedeniyle bu modeli segtiklerini belirtmislerdir. 10 Avrupa
tlkesi icin uygulanan bu modeli Turkiye i¢in uygulamanin diger tlkeler icinde
Turkiye’nin  durumunu incelemede gelecekteki nakit kullanim tahmini

agisindan yararli olacagi kanisindayiz.

Toplam POS 6demelerde nakitin payi icin Gompertz egrisi Snellman

ve digerleri (2000)'nin calismasinda (3.15) esitliginde verildidi sekilde ifade

edilmektedir.
Si=aexp(-c(exp(-bt))+e; (3.15)
a :Doyum seviyesi
b : Egrinin egimini veren yayilma katsayisi,
C . Egriye “dikey” ve “yatay” pozisyonu veren 6lgcme katsayisi,
€ : Hata terimi

S-Egrisi tahmininde doyum seviyesine ulasirken POS 6demelerinde

ilk 6nce % 100 nakit ve % 0 nakit disi 6édeme araclarinin kullanildigi
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varsayllmaktadir. Yeni bir teknoloji olarak nakit digi 6édeme araglarinin
kullaniminin yayillmadan 6énce kuguk bir grup tarafindan kullaniimasi, daha
sonra bu insanlarin digerlerini bu yeniligi kullanmalari hususunda etkilemeye
calismalariyla ve ¢cogunlugun teknolojiye adaptasyonuyla nakit disi 6deme
araclarinin kullanimi artarken nakitin kullanim pay! giderek azalacaktir. Bir
seviyede de artilk nakit disi édeme araclarinin kullaniminda istikrar

saglanarak nakitin kullanim payi da belli bir seviyede devam edecektir.

Snellman ve digerleri (2000), Finlandiya ve 9 Avrupa Ulkesi igin,
yapmis olduklari nakit kullanim payi tahminlerini, 1987-1996 vyillari icin
hesaplanan nakit kullanim payi baz alinarak cizilen bir “S” egrisi lUzerinde
yerlestirerek ve Gompertz S-Egrisi modelini kullanarak 1996-2006 yillari igin

gelecek nakit kullanim payini tahmin etmislerdir.

11
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Sekil 3.10. POS’ta Nakit Kullanim Payi (Yiizde): Finlandiya
Kaynak: Snellman ve digerleri (2000)

1. Tahmin edilen nakitin payi (S) (1987-1996)
2. S-Egrisi

Sekil 3.10.’dan da goérilecegi Gizere Finlandiya’da POS 6demelerde
nakitin payi igin olusturulmus S-Egrisi, nakit ikame iglemindeki karakterini

cizmistir.
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3.5.2. Tiirkiye’de Gelecek Nakit Kullanim Payinin Tahmini

Tarkiye igin 1994-2002 yilina ait POS’ta nakit kullanim payi bir dnceki
kisimda tahmin edilmistir. Burada Snellman ve digerleri (2000) ile Humphrey
ve digerleri (2000)'nin kullanmis olduklari Gompertz S-Egrisi metodu
kullanilarak Turkiye icin gelecek nakit kullanim paylr hesaplanmaya

calisilacaktir.

Nakit digi 6deme araclarindan kartlarin kullanim payinin arttigini ve
nakit kullanim payinin azaldigini, ayni zamanda yenilik olarak nakit disi
6deme araclarinin hangi seviyede ve hangi yilda codunluk tarafindan
kullanilacagini ve hangi noktada doyuma ulasacagini hesaplayan
S-Egrisi metodu, Ek.5'te verilen MATLAB paket programi yardimiyla Turkiye

icin uygulanmaktadir.

Tarkiye’de 1994-2002 yillarina ait nakit kullanim payi (S), Finlandiya
orneginde oldugu gibi®, (3.15) denklemi kullanilarak cizilen S-Egrisi
(S-Curve) vyardimiyla gelecek nakit kullanim payl hesaplanmaktadir
(Sekil 3.11.).

Buradan c¢ikan sonucta, Tlrkiye’de insanlarin yeni 6deme araclarinin
kullanimina 2008 yillinda % 50’ler seviyesinde doyum noktasina ulasacagi

tahmin edilmektedir.

% Sekil 3.10.’da goriilen
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Sekil 3.11. Tiirkiye’de POS’ta Gelecek Nakit Kullanim Payi (Yiizde)

3.6. Avrupa Ulkeleriyle Sonuglarin Karsilagtiriimasi

Tarkiye’de POS’ta nakit kullanim payi tahminleri Avrupa Ulkeleri igin
yapilmis  benzer calismalardan c¢ikan sonucglarla bu  bdélumde

karsilastiriimaktadir.

POS’ta nakit kullaniminin azahlsi, nakit disi édeme araclarinin,
Ozellikle de kart kullaniminin ve EFTPOS terminallerinin yayginlasmasinin

etkisi bulunmaktadir.

Tarkiye ile cesitli calismalardan alinan tlke 6rneklerinin 1988-2006
yillani arasinda POS’'ta nakit kullanim tahmin degerleri toplu olarak

Sekil 3.12.’de gorulmektedir.
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Sekil 3.12. Bazi Avrupa Ulkelerinde POS’ta Nakit Kullanim Pay: (Yiizde)
Kaynak: Snellman ve digerleri (2000), Humphrey ve digerleri (2000).

Toplam 11 Ulke icinde en belirgin azalmayi goésteren Norveg ile

Turkiye digindaki tlkeleri 1994-2006 yillari igin iki grupta inceleyebiliriz.

Birinci grupta; Hollanda, ingiltere, Almanya, Italya ve Isvicre, ikinci

grupta ise; Finlandiya, Danimarka, Belcika ve Fransa bulunmaktadir.
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Sekil 3.13. Avrupa Ulkelerinde POS’ta Nakit Kullanim Payi (Yiizde) (Birinci Grup)
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Sekil 3.14. Avrupa Ulkelerinde POS’ta Nakit Kullanim Payi (Yiizde) (ikinci Grup)

Sekil 3.13.te gorilen birinci gruptaki tlkeler 1994 yilinda ortalama
% 95 nakit kullanim seviyesinden 2006 yilinda % 89 seviyesine, Sekil 3.14.’te
gérilen ikinci gruptaki Ulkeler ise 1994 yilinda ortalama % 62 nakit kullanim
seviyesinden 2006 yilinda % 59 seviyesine inecegi gorulmektedir. Burada
ikinci grupta yer alan Ulkelerin, kartla 6édeme vyeniligine adaptasyonlari
digerlerinden daha fazladir ve nakit kullanimi doyum noktasina ulagsmistir.
Tarihsel olarak da ikinci gruptaki Glkeler birinci gruptaki Ulkelerden daha
once, 1980’lerde, kart kullanimina baslamalari daha fazla yol kat etmelerine
neden olmustur. Ozellikle Almanya ve Ingiltere gibi birinci gruptaki tlkeler,
geleneklerine ¢ok daha bagh llkeler olduklarindan POS’ta elektronik édeme
araclarini kullanma konusunda ikinci gruptaki tlkelerin gerisinde kalmiglardir.
Ancak butin Ulkeler satis noktalarinda nakit ikame sirecinden ge¢mekte
olduklari da bir gercektir. Sadece bu slrecin hizi Ulkeden Ulkeye

degismektedir.
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Sekil 3.15. Tiirkiye ve Norveg’te POS’ta Nakit Kullanim Payi (Yiizde)

Sekil 3.15.’ten de goérilecedi Uzere, Norvec'te 1994 yilinda % 80
seviyelerinde olan POS’ta nakit kullanim orani 2006 yilinda % 20 seviyesine
inecegi tahmin edilmistir (Humphrey ve digerleri, 2000). Turkiye ise s6z
konusu iki grup Ulkenin arasinda kalmakta, ancak Norve¢ kadar da nakit
kullanim orani dismemektedir. Turkiye’de 1994 yilinda % 99 nakit kullanim
seviyelerinden 2006 yilinda % 50 seviyelerine inecegi tahmin edilerek
yaklasik % 50’lik bir azalma goérilmektedir. Turkiye kart kullanimina her ne
kadar 1990’larin basginda kart kullanimina baglamis olsa da bir ¢ok Ulkeden
daha hizli adapte olmustur. Gen¢ nifusun fazlaligi, insanlarin nakitlerini
yanlarinda tasimak istememeleri, bankalarin kredi karti ve banka karti
reklamlari ve musteri odakl calismalari, anlasmali kuruluglarda indirim
kampanyalari, promosyon uygulamalari ve nakit puan gibi uygulamalarla
nakit iadesi yapmalari, yillik kart Gcretlerinde indirim yapmalan kisileri kart
kullanimina daha da alistirmistir. Ayrica Turkiye’de enflasyonla bas
edebilmek icin yaklasik 1 ay 6éncesinden aligveriste kredi kartiyla gelirini
harcayabilme imkani, kapka¢ olaylarinin artisina ragmen bir telefonla karti

iptal edebilme kolayldi, insanlari kart kullanimi hususunda tesvik etmistir.
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DORDUNCU BOLUM
SONUC VE DEGERLENDIRME

Para, binlerce yil boyunca deniz kabuklarindan deri parcalarina,
glmuis ve altin gibi madenlerden banknot ve madeni paralara kadar farkh
fiziksel sekillere girmis, ancak paranin ana fonksiyonlarindan biri olan é6deme
aracl olma 6zelligi hi¢ degismemistir. Bugliin kullandigimiz paranin banknot
seklinde kullaniminin ise son 250 yildir yayginlasmis olmasi paranin artik
baska bir fiziksel sekilde kullanilamayacagi anlamina da gelmemektedir.
Nitekim, ekonomi biyldlkce ve globallestikce édemelerde nakit disi 6deme
aracglarina gerek duyulmus, 6ncelikle ¢ek gibi kagida dayali alternatif 6deme
araclari kullaniimigtir. Ancak, uzak édemelerin gerceklestirimesinde zorluklar
yasanmasiyla ve teknolojinin geliserek bu alanlara da girmesiyle kredi karti,
banka karti gibi elektronik 6deme araclarinin kullanimina gecilmistir. Internet
ve dolayisiyla elektronik ticarette yasanan gelismeler ise yeni 6deme
sistemlerinin ve bunun da &tesinde elektronik para ¢ézimlerinin gindeme
gelmesine yol agcmistir. Béylece alternatif 6deme araclari, 6zellikle de nakiti
ikame edecek olan elektronik para, banknotlarin varligini tehdit etmeye

baslamistir.

Bu calismada 6nce paranin tanimi ve tarihgesi ile nakit ve nakit disi
6deme araglari Uzerinde durulmusg, bunlarnn o6zellikleri ve kullanimlarn
incelenmigtir. Daha sonra bu 6deme araclarinin avantajlari ve dezavantajlari

aciklanmistir.

Belirtilen nakit disi 6deme araclarinin, 6ézellikle de elektronik paranin,
kullanim yayginligina bagh olarak yakin gelecekte emisyon islemleri
Uzerindeki etkileri arastiriimistir. Bu etkileri tam anlamiyla izleyebilmek tzere
oncelikle Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Emisyon Genel Mudarligi’nin

banknotlarla ilgili temel gérevleri Gizerinde durulmustur.
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Belirtilen goérevlerin, nakit disi édeme araclarinin kullanimiyla birlikte
nasil bir degisime ugrayacagi ayrintih olarak incelenmigtir. Bu inceleme
sonucunda, banknotlarin yasal édeme araci olma durumu ve elektronik para
ihra¢ edenlerin bu paralarin iadesi halinde bedelini hesaben veya nakit olarak
6demek durumunda olmalari geregi devam ettigi strece banknotlarin
basimindan imhasina kadar gecen sirecte yuritilen emisyon iglemlerinin
tamamen ortadan kalkmasinin mimkin olmayacadi ancak, banknotlarin
kullanim yodunlugunun ve vydritilen bu iglemler sirasinda yapilan

harcamalarin ve maliyetlerin 6nemli élctiide dusecegi dngoérilmektedir.

Bu cercevede, banknotlarin basim, muhafaza, nakil, isleme, vezne
islemleri, imha v.b emisyon iglemleri yogunlugunun tespit edilmesi,
faaliyetlerin planlanmasi ve maliyet hesaplarinin ¢ikariimasi agisindan nakit
kullanimi  konusunda gelecek projeksiyonlarin  yapilabilmesi 6nem

tasimaktadir.

Bu tez calismasinda gelecekle ilgili projeksiyonlari yapabilmeye
ornek teskil edebilecek bir uygulama calismasi yiratilmustir. Ik asamada,
1994-2002 yillari arasinda nakit kullanim payinin tahminini yapabilmek
amaciyla ekonometrik bir model olusturulmus ve POS’ta nakit kullanim payi
tahmini yapilmistir. ikinci asamada, kartla ddeme yeniliginin yayilma hizinin
“S” seklinde bir egriyi takip ederek belli bir noktada doyum noktasina
ulastigini goésteren “S-Egrisi” metoduyla gelecekteki nakit kullanim payi
hesaplanmistir. Yeniliklerin adaptasyonunda kullanimi tercih edilen bu
metod yardimiyla Tuarkiye’de 2002-2010 vyillari arasinda nakit kullanim

payinin hangi seviyede doyuma ulasacagi hesaplanmistir.

Bu calismanin bugliine kadar yapilan yayin taramasi sonucunda
Tarkiye'de ilk defa yapildigi diastnilmektedir. Bu yonlyle konuyla ilgili

yapilacak baska calismalara da yol géstermesi amaclanmistir.

Tarkiye’de 1990’larin basinda kullanilmaya baslayan kredi ve banka
karti uygulamalari 1997 yilinda ivme kazanmistir. 2005 yilinda tim kartlarin
Uzerinde mikrogip bulunan akilli kartlara dénusturtlmesiyle tamamiyla e-para
piyasada yayginlasmis olacaktir. Elektronik édeme araclarinin kullaniminin

artisindan dolayr banknot kullaniminda giderek ne kadarlik bir azalma
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olacagi konusunda yapilan tahmin sonucunda, Turkiye’de satis noktalarinda
nakitin kullanim payr 1994 yilinda ortalama % 99,95 seviyesinde iken
2002 yilinda ortalama % 75,77 seviyelerine indigi, 2010 yilinda ise % 50’ler
civarinda doyuma ulasacagi sonucu cikmistir. Bu da gd&steriyor ki nakit
énimuizdeki 10 yil icinde hala yodunlukla kullanihyor olacaktir. Yani
Turkiye’de nakitsiz bir toplum hayali yakin gelecekte goérilmemekte ancak
nakit kullaniminin oransal olarak azalacadi 6éngérilmektedir. Elbette burada
yapilan hesaplamalarda savas, deprem v.b olaganusti durumlar hari¢
tutulmustur. Bugtin internetin her alanda bu kadar yogun kullanilacagi 20 yil
6nceden tahmin edilemezken, 20 yil sonra da elektronik paranin hatta
elektronik paranin da o6tesinde baska bir teknolojik gelismenin kullanimi

hakkindaki tahminlerimiz de sinirli olacaktir.

Nakit kullaniminin bu derece yiksek olmasi banknotun kullanimina
karsi bir glvenin gdstergesidir. Ancak yeni édeme araclarinin kullanilmaya
baslamasiyla nakitin kullanimi yavas yavas azalmaya baslamistir. Kredi karti,
banka karti ve akilli kartlar gibi elektronik édeme aracglarina olan guven
arttikca da nakit kullanimi yerini bu araclara birakacaktir. Ancak, bu édeme
araclarinin guavenirliginin uzun dénemde korunmasi énem arz etmektedir.
Aksi taktirde guvenlik aciklart bu 6édeme araclarinin yayginlasmasini
engelleyebilecektir. E-para ihra¢c eden her kim olursa olsun, tlketici ve
saticilar e-para Urunlerinin diger geleneksel 6deme ydntemlerine gére daha

basarili ve glivenli olacagina ikna etmek zorundadir.

Merkez Bankalarinin nakit disi édeme araclarinin ve 6zellikle de
e-paranin gelisimine kayitsiz kalmasi dusunilemez. Bu nedenle gerek
Avrupa Merkez Bankasl Yonetim Konseyi tarafindan kesinlestirilen e-para
6nermeleri olsun, gerekse de Avrupa Komisyonu’'nun anketdrlik goérevini
Ustlenen BIS tarafindan yapilan e-para calismalari olsun elektronik édeme
araclarinin gelisimine yénelik hazirliklarin yapiimasinda fayda vardir. Turkiye
Avrupa Birligi'ne Uyelik asamasina geldiginde elektronik para blyik énem
teskil edebileceginden, 6zellikle TCMB’nin bu konuda yapilan g¢alismalari ve
gelismeleri yakindan takip etmesi ve Avrupa Birligi'nin e-para ile ilgili olarak

yaptigi calismalara paralel gerekli hazirliklarini yapmasi gerekmektedir.
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Elektronik paranin her ne kadar genc¢ nifuslu Turkiye’de yayillma
hizinin yuksek olabilecegi tahmin edilse de, nakit gerek aliskanliklardan
gerekse elektronik paranin kurulum maliyetlerinden dolayr uzun bir sure
kullaniimaya devam edecektir. Ancak, bugliniin sorunu e-paranin nakitin
yerine gecip gecmeyecedi degil, e-para kullaniimaya baslandiginda ne

kadarinin nakit yerine kullanilacagi sorunudur.

E-para kullaniminin yayginlagsmasi diger kullanicilarin davraniglarina
da baghdir. Tuketicilerin bunu édeme araci olarak kabul etmesi, saticilarin
kabul etmesine, saticilarin kabul etmesi de tiketicilerin tercih etmeleriyle
iligkilidir. Bir sekilde kullanim tercihi arttikca e-para kullanimi da kredi ve
banka karti kullanimi gibi artarak belli bir noktaya gelecektir. Bu noktada nakit

kullaniminda belirgin bir distus yasanmasi dogal olacaktir.

Her ne kadar nakit kullanimi 10 yil sonra bile tamamen ortadan
kalkmayacak olsa da kullaniminin oransal olarak azaliyor olmasi banknot
tedavile cikaran bir kurum olan TCMB’nin banknot basimi, hareketleri,
emisyonu ve imhasi gibi islemlerini etkilemesi gézardi edilemeyecektir.
Banknotlarin kirlenme seviyelerinin ve buna bagl olarak fersudelesmis
banknotlarin yerine basilacak miktarin azalmasi hem Merkez Bankasi’na

hem de Ulke ekonomisine olan maliyetini azaltacaktir.

Yukarida belirtilenler gergevesinde bakildiginda radikal degisiklikler
olmadikcga, gelecek 10 yil icinde satis noktalarinda nakit kullanim oraninin
azalacagi ve % 50’ler seviyesine disecegdi tahmin edilmektedir. Sonug olarak
elektronik 6deme araclarinin kullanim yogunluguna bagl olarak Turkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi Emisyon Genel Mudurlugd’'nun yuratmekte
oldugu banknot emisyonu islemlerinin géreceli olarak azalacagi ancak

tamamen ortadan kalkmayacagi anlasiimaktadir.
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MODEL 1. ANCP'nin EKK ile modellenmesi
Tahmin Dénemi: 1994 (3) - 2002 (3)

MODELIN INDIRGENME SURECH

EK.3.

Degiigkanler
ANCP 1

AGDP 1~

Goziem sayisi
mean(ANCP)

Modehn tiimii igin F-tes(i F(7.: 25) 22 439 {0.0000] «*
F(1,2

74122 0.005]™ AGDP. 1
11653 0.736] ACURR
13,18390 [0,001]"" AR12

AR12 1 32966 0,019]" Sabit

AR 1-3 test: N F(3.22)

ARCH 1-3 test: F(3.19

hetero test: - 1F(14,10)

hetero-X test yeterli gbzlem yok

RESET test: F(1.24)

MODEL 2. ANCP'nin EKK ile modelienmesi

Tahmin donemi: 1994 (3) - 2002 (3)

Degiskenier Katsayi Std.Hata

ANCP 1

AGDP

ACURR

ACURR 1

AR12 1

Sigma

log-likelihood

[lomegal -

RM2(LR)

Gozlem sayist

mean(ANCP)

Modelin katsayilan igin F-testi, F(1,28)

Modelin tiimii igin F-testi: F(5,28) = 49,5371 [0.0000] **

75.95540_[0,0001"

ANCP 1
ACURR 05052 __[0,092]
ACURR 1 15,12300 . [0.001]*"
AGDP 22,23150 {0,000}
AR12 1 81313 _[0.014]"
AR 1-3test: 2,74590 [0,0641]
ARCH 1-3 test: 0.89544 0.4592]
hetero test: 1,89290 [0.1013]
hetero-X test 6,38040 [0.0090}"*
RESET test: 2,3016 10,1409
MODEL 3. ANCP'nin EKK ile modellenmesi
Tahmin donemi: 1994 (3) - 2002 (3)
Degiskenler Katsayi 1 Std.Hata t-dederi t-prob,
ANCP 1 -0.5 0.127] -4.210) .000;
AGDP 0.030; 0.004] 8.530) 000
ACURR 1 1.307] 0. 18_5’ 6.960] 000
AR12 1 -44@ 1.977| -2.500| .018]
137.071]RSS 544,865.487
-207.069 | -T/21 -160.244
16.511.075 |lo: YYITI 11.895
0.898

Gbziem sayist
mean(ANCP)

Modelin tiimii igin F-testi: F(4,29) = 57,1199 [0.0000] **

Modoelin Katsayulart igin F-testi, F(1,28) =

105,474.000

ANCP 1 17,70580 _[0,000]*
ACURR 1 48,44500_{0,000]
[AGDP 72,82060 _{0,000]"*
AR12 1 23306 _(0,018]"
AR 1-3 test: F(3.26) 2,52220 [0,0798]
ARCH 1-3 test: F(3.23) 1,84380 [0,1507]
hetero test: F(8.20) 0,74076 [0.6558]
hetero-X test F(14,14) 0,78541 (0,6713]
RESET test: F(1.28) 1,49700 {0.2313)
Model Gézlem sayisi Degigken Sayist Yoéntem
3 33 4 EKK -207.069
2 33 5 EKK -205.363
3 33 8 EKK ~204.006] 15.266
Modellerin indirgenme Testleri
MODEL( 1) > MODEL( 2); _ [F(3.25) [0.23398 [0.8718] ]
MODEL( 2) --> MODEL( 3): [F(1.28) _13,05050 [0.0917] |
MODEL( 1) --> MODEL(3): _ [F(a.25) —_10.87552 [0.4925]
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EK.4.

TURKIYE'DE POS’TA NAKIT KULLANIM PAYI TAHMINi (YUZDE)
(UGER AYLIK)

11994-3 |
l1904-4]
|og5-1 |
hoes2 |

11996-1 |

|1996-2
11996-3 |
1996-4|  99.497

[——

199711

120021
120022
| 2002-3

|

1
i
|
i
|
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EK.S.

TURKIYE’DE POS’TA GELECEK NAKIT KULLANIM PAYI TAHMINi iGIN
 KULLANILAN MATLAB PROGRAMI

clear all;
close all;

yil=[1990:2010];

len=length(yil);
say=5;
a=0.50;

sv=[ 0.99954 0.99888 0.99655 0.98993 0.97357 0.94427 0.89081 0.83752
0.75776];

¢=0.000209;
b=0.623;
sc=[];

for i=1:len :
dum= a*exp(-c*exp(b*(i-1)))+a
sc=[sc dum];

end

figure
plot(yil,sc)
hold on

plot([say+yil(1):say-1+ength(sv)+yil(1)],sv,'r-.")
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