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1980’lerin
alaninda ¢ok buyUk bir yapisal dontsim sdrecinin

itbbaren  ekonomi

Turkiye,

basindan

icine girmis, ekonomi bir yandan daha disa acik hale
gelirken, bir yandan da serbest piyasa sartlarinin daha
¢ok uygulama alani buldugu bir yapiya btrtGnmustur.
Bununla birlikte finansal piyasalarda buydk degisimler
gbrtimusttr. Bankalarin faaliyetlerine iliskin kurallarin
uluslararasl standartlara uyumlu hale getirimesi,
bankalarin yeniden yapilandirimasi ile denetiminin
tek cati altinda toplanmasi gindeme gelmis, bu
amagla ayr bir kurum olarak “Bankacilik Dizenleme
(BDDK)  kurulmasi,
2001’de yasanan finansal krizle bankacilik sektértinin

ve Denetleme Kurumu’nun

dUzenlemelerinin  gbzden gegcirilmesi, bu sektérin
soklara kargi dayanikligini artirmis  ve gelisimini
hizlandirmistir. S6z konusu olumiu gelismelere bagli
olarak finansal piyasalarda artan islem hacmi ve
cesitlilik sonucunda bankalar teknolojilerini yenilemis,
verilen hizmetlerin kullanim alani ve hizi artmistir.

Teknolojideki gelismeler, kiresellesme ve finansal
islemlerdeki serbestlesme neticesinde ticari ve
finansal faaliyetlerin hizlanmasi yurt ici ve yurt
disi 6deme islemlerinde artisa neden olurken bu
odemelerin  gerceklesmesine altyapl olusturan
o6deme sistemlerinin de dnemini artirmistir. Gtvenli
ve etkin isleyen ulusal 6deme sistemlerinin varligy,
merkez bankalarinin para politikasi uygulamalarinin

etkinligi, finansal istikrar ve ekonominin gelisimi
acisindan da 6nem tasimaktadir.
sistemlerinin  daha yaygin kullanimaya baglamasi
ve finansal altyapi kuruluslan olarak bu sistemlerden
kaynaklanacak risklerin finansal istikrara olasi olumsuz

Odeme

etkileri, merkez bankalarinin ddeme sistemlerindeki
rolinG de on plana ¢ikarmisti. Buna paralel olarak
Turkiye (TCMB)
kendisine Kanun ile verilen gorevler cercevesinde
sahibi ve igleticisi oldugu ddeme sistemlerinin etkin bir
sekilde islemesini ve modernizasyonunu saglamakta,

Cumhuriyet  Merkez  Bankasi

Ulkemizde 6demelerin sorunsuz ve hizli bir sekilde
gergeklesmesi icin gerekli yasal ve teknik altyapinin
sunulmasi adina galismalar yapmaktadir.

Bu kitapcik 6deme sistemleri basta olmak Uzere
6demeler alaninda kamuoyunu bilgilendirme amaciyla
hazirlanmistir. Kitapgikta, 6deme sistemlerinin tanimi
yapilarak nasil siniflandinlabilecegi ifade edilmis, bu
sistemlere iliskin risklere deginildikten sonra merkez
bankalarinin ve 8zel olarak TCMB’nin bu alandaki roll
irdelenmistir. Ardindan Turkiye'deki ddeme sistemleri
tanitilmig, Turkiye'de kullanilan 6deme araclan ile
yéntemleri kisaca anlatimis ve 6493 sayili “Odeme
ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluglar Hakkinda
Kanun” ile ilgili bilgi sunulmustur.



ODEME SiSTEMLERI

Odeme sistemi, ekonomik birimler arasinda mal ve
hizmetlerin  degisimini kolaylastiran araclar, yasal
dizenleme ve standartlar, kurumsal ve &rgutsel
catlyl, isletim sUreclerini ve haberlesme agini
kapsamaktadrr.

Genel kabul gérmus tanima gore, U¢ veya daha
fazla katilimci arasindaki transfer emirlerinden
kaynaklanan fon veya menkul kiymet aktarimlarinin
gergeklestirimesini saglamak amaciyla yapilan takas
ya da mutabakat iglemleri icin gerekli altyapiyr sunan
ve ortak kurallan olan yapi “6deme sistemi” olarak
adlandirimaktadir.!

Finansal  altyapr  kuruluglan  olarak, finansal
kuruluslar kadar bilinmeyen &deme sistemlerinin
anlasiimasi, éncelikle bu sistemler ile ilgili kavramlarin
anlasiimasini gerektirmektedir. Odeme sistemleri ile
ilgili en 6bnemli kavramlardan birisi “takas” kavramidir.
Uluslararasi Odemeler Bankasi (Bank for International
Settlements-BIS) blnyesinde faaliyet g&steren
Odeme ve Mutabakat Sistemleri Komitesinin
(Committee for Payment and Settlement Systems
- CPSS) “Odeme ve Mutabakat Sistemlerinde
Kullanilan  Terimler S6zl0gu’nde takas; sisteme
gonderilen transfer emirlerinin aktarimi, bu emirlerin

B Neng

karsilikli olarak iletiimesine aracilik edilmesi, baz
sistemlerde mutabakat &ncesi provizyon alinmasi
ve sisteme giren 6deme emirlerinin netlestiriimesi
seklinde tanimlanmaktadir. Odeme sistemlerine iliskin
onemli kavramlardan bir digeri olan mutabakat ise, iki
ya da daha fazla taraf arasindaki fon ya da menkul
kiymet aktarimindan kaynaklanan yUkudmldltklerin
yerine getirilmesi anlamina gelmektedir.

~( Takas, sisteme gonderilen transfer
emirlerinin aktarimi,  bu  emirlerin
karsilikli  olarak iletimesine aracilik
edilmesi, baz sistemlerde mutabakat
oncesi provizyon alinmasi ve sisteme
giren ddeme emirlerinin netlestiriimesini
ifade etmektedir.

,( Mutabakat, iki ya da daha fazla
taraf arasindaki fon ya da menkul
kiymet aktarmindan kaynaklanan
yukdmlutltklerin yerine getirilmesidir.

16493 sayill Kanuna gore 6deme sistemi, (¢ veya daha fazla katilimci arasindaki transfer emirlerinden kaynaklanan fon aktarimlarinin gergeklestiriimesini saglamak
amaciyla yaplilan takas ve mutabakat islemleriigin gerekli altyapiyi sunan ve ortak kurallari olan yapi olarak tanimlanirken; menkul kiymet mutabakat sistemi, (i¢ veya daha
fazla katilimci arasindaki transfer emirlerinden kaynaklanan menkul kiymet aktarimlarinin gerceklestirimesini saglamak amaciyla yapilan takas ve mutabakat islemleriigin
gerekli altyapiyl sunan ve ortak kurallari olan yapi olarak tanimlanmaktadir. Ancak uygulamada ddeme sistemleri ve menkul kiymet mutabakat sistemlerinin hepsi icin 6deme
sistemi ifadesi kullanilabilmektedir. Bu kitapgikta gecen 6deme sistemleri ifadesi her iki ifadeyi kapsamaktadir.”



Odeme Sistemi (TCMB EFT Sistemi)
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Miisteri
(Gonderen)

Odeme Hizmeti

Odeme sistemlerini cegitli agilardan simiflandirmak
miimkiindiir;

Birinci  siniflandirma sistemlerde  gerceklesen
Odemelerin  perakende veya toptan olmasina
gére vyapllabili. Perakende 6deme sistemleri,
cogunlukla musteri 6demeleri, c¢ek, kredi karti,
dogrudan borclandirma ve kredi transferi islemleri
icin kullaniimakta ve finansal istikrara goreceli olarak
daha az etki etmektedir. Toptan ddeme sistemleriise
o6nemli, acil ve genellikle bUydk tutarl ddemeler icin
kullanilan sistemlerdir.

Odeme sistemleri, gercek zamanli briit mutabakat
(Real Time Gross Settlement — RTGS) esasina gore
calisan sistemler ile netlestirme sistemleri olarak
da sinflandinlabilir. Gergek zamanli brit mutabakat
usulline gore calisan ddeme sistemlerinde islemler
geri doéniilemez ve kesindir. islemlerin mutabakati
merkez bankasi paras? ile gergeklesmektedir.
Ayrica, bu sistemlerde mutabakat islem bazl olup,
calisma saatleri icinde likiditeye olan ihtiyac goreceli
olarak daha yUksektir. S6z konusu islemlerde anlik
nihai mutabakat sz konusu oldugundan bu islemler
herhangi bir kredi riski tagsimamaktadir. Ulkemizdeki
Odeme sistemlerinden TCMB tarafindan igletilen
Elektronik Fon Transfer (EFT) sistemi ve Elektronik
Menkul Kiymet Transfer (EMKT) sistemi RTGS
usulline gore galisan sistemlerdir.

Netlestirme sistemleri ise, iki veya c¢ok tarafl
netlestirme ilkesiyle galismaktadir. Bu sistemlerde
karsilikll net pozisyonlar, merkezi takas kurulusu
veya merkezi karsl taraf vasitasiyla yapimakta
olup, gln icinde pozisyonlar aciktrr. islemlerin
mutabakati gin icinde belirli saatlerde veya gun
sonunda yapilmaktadir. Gergek zamanli brit ddeme
sistemlerinin aksine, taraflarin gun iginde, ylksek
tutarda 6édeme yapma zorunlulugu olmamasindan
dolayr gun icinde likidite intiyaci RTGS’e gdre daha
disuktur. Boylelikle, bu sistemlerde bir likidite
tasarrufunun  olusmasi saglanmaktadir.  Ancak,
netlestirme sisteminin katiimcilarindan birinin gegici
likidite darigi nedeniyle 6deme gucligine dismesi
veya takastan cikarimasi diger katilimcilara gitmesi
gereken likidite akisinin bekleyen islem yizinden
gerceklesememesi riskini doguracagi icin, sistemde
yer alan diger katlimcilan etkileyebilmektedir.
Ulkemizde “netlestirme” usulline gore faaliyet
gosteren ddeme sistemleri Istanbul Takas ve
Saklama Bankasl A.S. (Takasbank), Bankalararasi
Kart Merkezi (BKM) ve Bankalararasi Takas Odalari
Merkezi (BTOM) tarafindan isletilen sistemlerdir.

2Mutabakatin merkez bankasindaki veya ticari bir bankadaki hesaplar Uzerinden yapiimasina gére adlandirimakta olup, merkez bankasi parasiyla
yapilan mutabakat, mutabakatin gergeklestigi fonlarin glvenilirligi agisindan daha gtivenli ydntem olarak degerlendirimektedir.



ODEME SISTEMLERI

Odeme Tipine Gore

e Toptan Odeme

® Perakende Odeme

Odeme Sistemlerindeki Riskler:

Odeme sistemlerinde gerceklesen islem sayisi ve
tutarinin giderek daha buyUk bir hacme ulasmasi,
bu sistemlerin isleyisinde meydana gelebilecek
olasli bir aksakligin bankacilik sisteminde ve reel
ekonomide genis ¢apli olumsuz sonuglara yol agma
riskini artirmaktadir. Ayrica, finansal piyasalarin
birbiriyle daha butlnlesik hale gelmesi ve ginden
glne daha fazla banka digi kurulusun &deme
sistemlerine dahil olmasi olasi bir finansal krizin
6deme sistemleri kanaliyla ¢ok genis bir alana
yayllma olasiigini da artirmaktadir. Bu nedenle,
bu sistemlerin saglikli bir sekilde ¢alismasi finansal
istikrar acisindan kritik bir 6neme sahiptir. Odeme
sistemlerinde ortaya cikabilecek temel riskler likidite
riski, kredi riski, operasyonel risk, yasal risk, sistemik
risk ve genel isletme riskidir. Uluslararasi alanda
6deme sistemlerinde olusabilecek riskler asagidaki
gibi agiklanmaktadir®:

Likidite  Riski: Katlimcilardan  herhangi  birinin
yUukUmluldklerini, gelecekte karsilayabilecek
olmasina ragmen, vadesinde yeterli fona sahip
olmamasi nedeniyle yerine getirememesi durumunu
ifade etmektedir.

Kredi Riski: Sisteme dahil olan katilimcilarin
yukUmlUliklerini vadesinde veya daha ileri bir tarihte
karsilayamamasi durumunu ifade etmektedir. Kredi
riski kapsaminda degerlendirilen sorunlar katilimeinin
gegici olmayan ciddi sorunlar yasadigi durumlari
kapsamaktadi. Odeme sistemleri acisindan kredi
riski ile likidite riski arasindaki en blyUk fark kredi
riskinin kalici, likidite riskinin gegici nitelikteki sorunlari
iceriyor olmasidrr.

Mutabakat Tipine Gore

® Gercek Zamanl Brit Mutabakat
(Real Time Gross Settlement — RTGS)

® Netlestirme

Operasyonel Risk: Odeme sistemlerinde personel
hatasi, yazilm veya donanimda gorilebilecek
eksiklikler, hatalar veya iletisim sistemlerinde
yasanabilecek problemler nedeniyle  sistemin
isleyisinde sorunlar olusmasi ihtimali operasyonel
risk olarak degerlendirimektedir.

Yasal Risk: Bir kanunun veya dulzenlemenin
beklenmedik sekilde uygulanmaya konmasi, ilgili
dUzenlemelerin  uygulanmasindaki  belirsizlik ile
sinir 6tesi 6demelerdeki farkll kanun ve dizenleme
sorunlarinin ortaya cikardigi risktir.

Sistemik Risk: Bir veya daha fazla katilimcinin beklenen
performansi  sergilemedeki  yetersizliginin - diger
katiimcilarin yakdmlUlUklerini yerine getirememesine
sebep olmasl ve bu durumun sistemde yayilarak
finansal istikrari tehdit eden bir durumun olusmasi
olarak tanimlanmaktadir.

Genel Isletme Riski: Ticari tesebbiis catisi altinda
isletilen odeme sistemlerinde, kurulusun
harcamalarinin gelirlerini asmasina ve sermayenin
azalmasina sebep olabilecek  faaliyetlerinden
kaynaklanan risktir. Rekabet kosullarinda basarisizlik
ve zaylf igletme stratejilerinden kaynaklanan bu
risk, gelirlerde ve blyUmede gerilemeye sebep
olmaktadir.

3 Bu boltimde yer verilen tanimlar CPSS-IOSCO tarafindan Nisan 2012'de yayimlanan “Finansal Piyasa Altyapi Kuruluslart igin Temel ilkeler” dokiimanindan alinmistir.



MERKEZ BANKALARININ ODEME SISTEMLERIi ALANINDAKi ROLU

Odeme sistemlerinin finansal piyasalarda ¢zel bir roli
bulunmaktadir. Finansal piyasalarda yapilan édemelerin
yUksek tutarli olmasi ve bu piyasalarda cok hizl bir parasal
donlsim olmasi, 6deme sistemlerinin bu piyasalar
icin énemini artirmaktadir. Finansal piyasa katilimcilar
arasindaki bagmliiklarin - artmaslyla bu piyasalarda
gerceklestirilen 6demeler sistemik olarak 6nemli hale
gelmistir. Finansal kuruluslardan herhangi birinin yiksek
tutarll bir 8demeyi zamaninda gerceklestirememe veya
hic gerceklestirememe durumu, tUum finansal sistemi
ciddi likidite ve kredi risklerine surUkleyebilmektedir.
Odeme sistemlerinden kaynaklanan ve finansal sistemin
bir bélimunde baglayan sorun, diger alanlara da sirayet
ederek finansal istikrari tehdit edebilmektedir.

Dlnya ekonomisinde yasanan finansal krizlerin ardindan
fiyat istikrarini saglamak goérevinin yani sira finansal
istikrara katkida bulunmak, merkez bankalarinin temel
gorevleri arasinda yerini almisti. Odeme sistemlerinin,
finansal istikrar acisindan guin gectikce daha fazla énem
kazanmasi, merkez bankalarinin ddeme sistemlerinin
kesintisiz, guvenli ve etkin calismasl konusunda daha
fazla rol Ustlenmelerine yol agmisti. Bu c¢ercevede,
BIS blnyesinde calismalarini strdliren ve merkez

TCMB’NiN ODEME SiSTEMLERINDEKi ROLU

1211 sayll TCMB Kanunu’'nun 4. maddesinin, 3.
fikrasinin, “Bankanin  Temel Gorevieri” baglikli ()
numarall bendinin, (f) alt bendinde “Turk lirasinin hacim
ve tedavllinG duzenlemek, édeme ve menkul kiymet
transferi ve mutabakat sistemleri kurmak, kurulmus ve
kurulacak sistemlerin kesintisiz islemesini ve gdzetimini
saglamak ve gereken dizenlemeleri yapmak, 6demeler
icin elektronik ortam da dahil olmak tzere kullanilacak
yontemleri ve araclan belilemek” TCMB’nin temel
gorevleri arasinda belirtiimektedir. Bu kapsamda;
TCMB tarafindan 1992 yilinda Elektronik Fon Transfer
(EFT) sistemi, 2000 yilinda da Elektronik Menkul Kiymet
Transfer (EMKT) sistemi kurulmustur.

5941 sayili Cek Kanunu’nun 8. maddesi ile TCMB,
ceklerin banka subeleri arasinda hesaben ddenmesini
saglayacak tlzel kisiligi haiz sistemi kurmaya ve gézetimi
altinda yurttmeye yetkili kiinmistir. Bu kapsamda, cek
takasl igslemlerini yUriten Bankalararasi Takas Odalari
Merkezi (BTOM) faaliyetlerini, TCMB gozetimi altinda
sUrdirmekte ve BTOM Yonetim Kurulu Baskanlig
gorevi TOMB Odeme Sistemleri Genel Midiri veya
Genel Mudur Yardimeisi tarafindan yurattimektedir.

Odeme ve menkul kiymet mutabakat sistemlerinin
yasal altyapisinin guclendiriimesi ile Avrupa Birligi (AB)

bankalarina gerek yurt ici gerek sinir 6tesi 6deme ve
mutabakat sistemleri gelismelerini takip etme imkani
saglayan bir forum olarak hizmet etmekte olan Odeme ve
Mutabakat Sistemleri Komitesi (Committee for Payment
and Settlement Systems - CPSS) 6deme sistemlerinin
gdzetimini merkez bankalarinin baslica goérevlerinden biri
olarak kabul etmistir. Ayrica, 6demeler alaninda ortaya
¢lkan yeni UrUnler de merkez bankalarinin gézetim
islevinin genislemesine etki yapmistir.

Merkez bankalarinin ddeme sistemleri alanindaki rolleri
su sekilde siralanabilir:

‘( Odeme sistemlerini isletme: ¢deme ve menkul
kiymet takas ve mutabakat hizmetlerinin saglanmasi,

w( Odeme sistemlerinde kolaylastirici ve yénlendirici
olma: nakit digi ddemelerdeki gelismelerin koordine
edilmesi ve sekillendirilmesi,

w( Odeme sistemlerinin gézetimi: ¢deme sistemlerinin
guvenli ve verimli bir sekilde islemesini saglamak Uzere,
6deme sistemleri alaninda dikkat edilmesi gereken
hususlarin  ve ilkelerin  belilenmesi, sistemlerden
kaynaklanan risklerin belirlenerek gerekli politikalarin
olusturulmasi.

miktesebati ve uluslararasi standartlarla uyumlu bir
mevzuat gergevesinin olusturulmasi amaglariyla 2008 yili
AB Muktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Turkiye Ulusal
Programi’'nda “Odeme Sistemleri Kanunu Taslag”
hazilama sorumlulugu TCMB’ye verilmisti. TCMB
tarafindan ilk taslagi hazirlanan 6493 sayil “Odeme ve
Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para Kurulugslar Hakkinda Kanun”, 27
Haziran 2013 tarih ve 28690 sayill Resmi Gazete'de
yayimlanarak yUrUrlige girmistir.

TCMB’ye, 6493 sayll Kanunun 8. maddesi ile
Ulkemizde kurulmus veya kurulacak olan tim 6deme
ve menkul kiymet mutabakat sistemlerinin gézetimini
yapma, 6. maddesi ile sistem igleticiligine iliskin faaliyet
izni basvurularinin  degerlendirilmesi, 4. maddesi ile
sistemlerin sorunsuz ve kesintisiz islemesini saglamak
Uzere gerekli dizenlemeleri yapma konularinda gdrev
ve yetki veriimektedir. Ayrica, anilan Kanun ile sistem
isleticilerine yaptinm uygulama ve gerekli oldugu hallerde
sistemin igletimini devralmak Uzere TCMB gdrevli ve
yetkili kilinmistir.

TCMB’nin 6deme sistemlerine iliskin gorevleri, 4
Kasim 2013 tarihinde kurulan Odeme Sistemleri Genel
MUdUurligt bunyesinde yurtttilmektedir.
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TURKIYE’DE ODEME SIiSTEMLERI

Turkiye’'deki 6deme sistemleri Turkiye Cumbhuriyet
Merkez Bankasi (TCMB), tarafindan isletilen
Elektronik Fon Transfer sistemi ve Elektronik
Menkul Kiymet Transfer sistemi ile Bankalararasi

MUSTERI ODEMELERI

BORSA iSTANBUL Takasbank(Netlesme)

KREDI KARTLARI BKM (Netlesme)

CEK BTOM (Netlesme)

KATILIMCI ODEMELERI
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(EFT)

BORSA ISTANBUL Takasbank (Netlesme)+MKK

BiRINCIL PIYASALAR

IKINCIL PIYASALAR

Takas Odalar Merkezi, Bankalararasi Kart Merkezi,
istanbul Takas ve Saklama Bankasi ve Merkezi Kayit
Kurulusu tarafindan igletilen sistemlerdir.

EFT =<

Miisteriler arasi
TL Aktarim
Sistemi

Bankalararasi
TL Aktarim
Sistemi



TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI (TCMB)

Elektronik Fon Transfer Sistemi

TCMB'nin sahibi ve igleticisi oldugu Elektronik Fon
Transfer (EFT) sistemi, TUrk lirasi Gzerinden yapilan
6deme iglemlerinin elektronik ortamda gergek
zamanl brit mutabakatini saglayan sistemdir. 1992
yilinda kurulan EFT sisteminin 2000 yilinda teknolojik
gelismeler ve ihtiyaclar dogrultusunda yazilim ve
donaniminda énemli degisiklikler yapilimigtir.

EFT sisteminde gerceklesecek islemlere iliskin
herhangi bir alt veya Ust limit bulunmamasi ve kiguk
tutarl deme islem adedinin toplam ddeme islemleri
icindeki payinin oldukga yUksek olmasi, buylk
tutarll ve acil 6demelerin gergeklesmesinde bir risk
unsuru olusturmaktaydi. Bu nedenle 7 Aralk 2012
tarihinde islevsel bir ayrima gidilerek, EFT sisteminin
musteriler arasi TL aktarim sistemi ve bankalararasi
TL aktarim sistemi olmak Uzere 2 bilesene ayriimasi
saglanmistir. Musteriler arasi Turk lirasi aktarm
sistemi bileseninde hesaba ve isme yapilan musteri
o6demeleri, kamu 6demeleri, konut, is yeri ve diger
kira 6demeleri, maas ve kredi karti 6demeleri gibi
bankalarin  musterileri adina  gerceklestirdikleri
Odemeler, bankalararasi Turk lirasi aktarm sistemi
bileseninde ise bankalarin birbirleri arasinda
gergeklestirdikleri 6ddemeler ile yurt digi finansal
kuruluslara sagladiklar  muhabirlik hizmetlerine
iliskin bankacilik &demeleri gerceklestiriimektedir.
Mevcut durumda her iki bilesen de TCMB tarafindan
olusturulan yaziimlarla hizmet vermektedir.

Alacaklandirma esasina gore calisan EFT
sisteminde &demeler bekletimeden alicilarina
iletilmekte ve glin sonunda, gerceklesmeyen emirler
iptal edilmektedir. Ayrica, katilimcilarin  hesap
bakiyelerinin eksiye dismesine izin verilmemektedir.
Katilimcilarin sisteme gonderdikleri 6deme emirleri
ancak hesaplarinda vyeterli bakiye bulunmasi
durumunda gerceklesmekte, aksi durumda yeterli
bakiye bulununcaya kadar sirada beklemektedir.

TCMB'nin iglettigi sistemlerdeki yenilen-
menin sistemlerin performansina yansi-
masi olarak musteriler arasi TL aktarm
sisteminde dakikada 35 bin, bankalar
aras| TL aktanm sisteminde ise dakikada
1.800 mutabakat yapilabilmektedir.



Elektronik Menkul Kiymet Transfer Sistemi

TCMB tarafindan 2000 yilinda kurulan Elektronik
Menkul Kiymet Transfer (EMKT) sistemi; menkul
kiymetlerin - bankalar arasinda aktarminin ve
mutabakatinin, elektronik ortamda gergek zamanli
ve kaydi olarak yapilmasini saglayan sistemdir.
TCMB &deme sistemleri yeniden yapilandirma
programi ¢ergevesinde gelistirilen EMKT sisteminin
ikinci nesil surimud 12 Temmuz 2013 tarihinde
hizmete alinmigtir.

‘(5411 sayilll Bankacilk Kanunu uyarinca
Turkiye’de faaliyette bulunan bankalar,
TCMB onayi ile EFT sistemine katilimci
olabilmektedir. 2013 sonu itibaryla;
bankalar arasi TL aktanm sistemi,
muUsteriler arasi TL aktarm sistemi ve
EMKT sisteminde TCMB dahil 49’ar
katiimci bulunmaktadir. Sadece EMKT
sisteminin  katiimcisi  olan MKK bu
sistemlerdeki tek banka disi katilimcidir.

EMKT sisteminde devlet ic borclanma senetleri
(DIBS), likidite senetleri ile Ozellestirme idaresi ve
Kamu Ortakigr Fonu gibi bazi kamu kuruluslari
tarafindan ihra¢ edilen senetlere iliskin islemler
yaplimaktadir. EMKT'de yapilan islemlerde ddeme
karsiigi teslimat ilkesi (Delivery versus Payment
— DvP) gecerlidir. Bu ilke kapsaminda, menkul
kiymet aktarimi, séz konusu menkul kiymete iliskin
fon aktarminin gerceklesmesi ile es anli olarak
yaplimaktadir.

‘( EFT ve EMKT Sistemlerinde Kredi Riski

Elektronik Fon Transfer sistemi gercek
zamanli brit mutabakat esasina gore ca-
listigindan, 6deme emirleri, katilimcilarin
TCMB nezdinde bulunan Elektronik Fon
Transfer sistemi hesabinda yeterli fonun
bulunmasi kosuluyla gerceklestiriimekte-
dir. Boylece, sistemde taraflardan birinin
yUukimldaligund  karsilayamamasi  duru-
mundan kaynaklanacak kredi riski bulun-
mamaktadir.

Elektronik Menkul Kiymet Transfer siste-
minde ise islemler temel olarak ddeme
karsiligl teslimat ilkesine gore gercekles-
tiginden ve bu baglamda menkul kiymet
teslimati ve 6demenin mutabakati es za-
manli olarak yapildigindan, bu ttrdeki is-
lemlerde de kredi riski bulunmamaktadir.
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BANKALARARASI TAKAS ODALARI MERKEZi (BTOM)

Cek, diger kiymetli evraklardan farkli olarak 6zel bir
kanunla dizenlenmis ddeme aracidir. Ayrica, ¢ek,
ekonomiiginde paranin fiziki olarak el degistirmesine
alternatif olacak sekilde kullanilan bir varliktir.
Cekin kesidecisinden lehdarina kadar kullaniminin
yazill olarak dizenlenmesi ve gek kullaniminin ve
dolasiminin Ulke iginde farkll bolgelerde ¢eke olan
gUvenin saglanmasi bakimindan BTOM &nemli bir
yere sahiptir. Bu cercevede, BTOM bir 6deme araci
olarak c¢ekin farkll bankalar arasinda dolasimini
saglayarak para nakil hareketlerini ve bundan
kaynaklanabilecek riskleri azaltmakta emek ve
zaman tasarrufu saglamaktadir. Farkl bankalarin
subelerine ibraz edilen c¢eklerin, ait olduklar
bankalardaki hesaplarindan  tahsil  edilmesini
saglayan sistem cek takas sistemidir. Bu sisteme
liskin  faaliyetlerin  yirttilmesi TCMB  gozetimi
altinda BTOM tarafindan gerceklestirimektedir. Cek
hamili tarafindan tahsil ediimek Uzere ¢ek hesabinin
bulundugu bankaya ibraz edilen cekler BTOM’da
islem gérmemektedir.

Turkiye'de cek takasi faaliyetleri ilk kez Osmanli
Bankasl tarafindan  yUrUtUlmeye  baslanmis,
TCMB’nin kurulmasi ile birlikte istanbul’da faaliyette
bulunan takas odasi 1933 yilinda TCMB blinyesine
alinmigtir. Daha sonra gek takasinin yayginlastirimasi
amaciyla Ankara ve izmirde de takas odalari
kurulmustur. 1970 yilinda yUrurltge giren 1211 sayili

TCMB Kanunu ile TCMB subelerinin bulundugu
ilerde de takas odalar faaliyete baslamistir. 1985
ylinda merkezi Ankara’da bulunan BTOM kurulmus
ve Turkiye’de gerceklesen cek takasi faaliyetleri
BTOM’a bagl odalarda yapilmaya baslanmistir.

Cek takasi islemleri dnceleri fiziki ortamda ¢eklerin
el degistirmesi ile yapimaktayken 1993 vyilinda
istanbul, 1997 yilinda ise Ankara'da elektronik
cek takasl sistemine gecilmis ve cek bilgilerinin
bilgisayara giriimesi suretiyle elektronik ortamda
takas yapllmaya baslanmistir. Bu sistemin
uygulamaya gecmesi ile Ankara ve istanbul takas
odalarn disindaki diger takas odalarn ki asamada,
31 Aralk 2002 ve 30 Haziran 2003 tarihlerinde
kapatimistir.

BTOM’da c¢ek takasi islemleri elektronik ortamda
ceke iligkin bilgilerin iletiimesi esasina dayanilarak
yaplimaktadir. 2013 yili EKim ayinda yeni elektronik
cek takas sistemine gecilmistir. Bu yeni sistemle,
cek takasi islemlerinin gerceklestirildigi elektronik
altyapinin  performansinda  &énemli  bir artis
yasanmistir. 1 milyon cekin islem sUresi 6nceki
sistemde yaklasik 50 dakika iken, yeni sistemde 6
dakikadir. islem rekorunun kirildigi giinde sistemde
yaklasik 872 bin ¢ek islem gérmusttr. BTOM takas
sisteminde 2013 yilinda gunde ortalama 73 bin ¢ek
islem gdrmustar.

BTOM’da islem Géren Ceklerin Provizyon Siireci

B Bankas1
Genel
Midiirliigii

B Bankas:
Genel

Midiirliigii

A Bankas:
Genel
Miidiirliigia



CEK TAKAS SISTEMININ ISLEYiSi

Bir banka subesi kendisine ibraz edilen farkl
banka c¢ekini genel muduarligu vasitasiyla BTOM’a
ibraz ederek cek hesabinda cekin 6denebilmesi
icin yeterli miktarda paranin olup olmadigini
kontrol etmelidir. Bu isleme provizyon denir. Bu
kontrol, BTOM tarafindan ilgili ceke ait bilgilerin
ceki veren banka genel mudurligd kanaliyla
cek hesabinin  bulundugu subeden alinmasi
ile gerceklestiriimektedir. Provizyon bilgisi yine
BTOM araciligiyla ¢ekin ibraz edildigi bankaya
gonderilerek, cekin farkl bir banka subesince
6denmesi saglanmaktadir.

Ornegin, A Bankasl nezdinde gekle isleyen bir
hesabl bulunan ve kendisine bu kapsamda ¢ek
defteri verilmis olan X sahsinin, tim ticari islemlerini
B Bankasi ile yUriten Y sahsindan mal veya hizmet
satin aldigini varsayalm. X sahsi, aldigi mal veya
hizmet karsiliginda Y sahsina yapmasi gereken
6demeyi cek keside ederek yaptiginda, Y sahsi
ceki duzenli olarak galistigi B Bankasinin subesine
ibraz etmektedir. B Bankasi subesinin, 6demeden
once sz konusu c¢ekin 6demeye musait olup
olmadigi  hususunu (cek hesabl &deme icin
yeterli mi, cekle ilgili kayip veya calinti bildirimi
var mi, v.s.) muhatap bankadan 6grenmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda, cek bilgileri sube
tarafindan B Bankasinin kendi i¢c sistemleri
araciigiyla B Bankasinin cek takas merkezi
Uzerinden BTOM’a aktariimaktadir. BTOM da s6z
konusu bilgileri A Bankasl ¢ek takas merkezine
gondermekte, A Bankasi ¢eke iliskin sorgulamanin
tamamlanmasinin ardindan provizyon sonucunu
BTOM’a géondermekte ve BTOM da sonucu B
Bankasina iletmektedir. B Bankasi cek takas
merkezi ilgili subesini provizyon sonucu hakkinda
bilgilendirmekte ve Y sahsinin ilgili sube nezdindeki
hesabi ¢ek tutar kadar alacaklandirimaktadir. S6z
konusu islem nedeniyle A Bankasi B Bankasina
cek tutar kadar borclanmis olmaktadir.

Yukarida verilen ornekte tek bir c¢ek isleminin
takas sureci anlatimaktadir. Uygulamada bankalar
kendilerine ibraz edilen cekleri BTOM’a toplu
sekilde géndermekte ve provizyon sonuglarini da
yine toplu sekilde almaktadirlar. Ayrica, incelenen
ornekte Y sahsinin ceki ibraz ettikten sonra ¢ek
tutanini nakit olarak almadigi ve s6z konusu tutarin
Y sahsinin hesabina alacak kaydedildigi varsayilsa
da uygulamada c¢ek tutarini nakit olarak tahsil etme
imkani da bulunmaktadir.

Cek takasi sistemi ¢ok tarafli netlestirme ilkesine
gore calismaktadir ve netlestirme sonucu ortaya
¢clkan net pozisyonlar sonraki gin 6glen saat
12:00’a kadar kapatilarak mutabakat BTOM’un
TCMB nezdindeki hesabinda saglanmaktadir.
Buna gore, 6rnekte yer alan islemler uygulamada
ayni is gunU igcinde gerceklesmemektedir.
Bankalar BTOM’da takasa girecek ceklere
iliskin  bilgileri takas merkezlerinde bir onceki
gun toplayarak (t) gini sabah saat 6'ya kadar
BTOM’a gondermektedirler. Sabah 6’dan sonra
BTOM’'dan muhatap olduklari ceklere iliskin
bilgileri alan bankalar, ayni giin saat 17:30’a kadar
provizyon sonuglarini  BTOM’a  godndermekle
yUkUmlUddrler. Saat 17:30’dan sonra BTOM
katiimcilarin ~ birbirleri  adina  gerceklestirdikleri
cek odemelerini ¢cok tarafll netlestirmeye tabi
tutarak katiimcilarin net borg ve alacaklarini
belirlemektedir. Netlestirme sonucunda net borclu
olan katilimcilarin yakamltlUklerini (t+1) gnt 6glen
saat 12'ye kadar BTOM’un TCMB nezdindeki
mutabakat hesabina gdbndermeleri gerekmektedir.
Tum borclu katiimcilarin  yakdmlGlUklerini yerine
getirmelerinin ardindan BTOM alacakl katilimcilara
alacaklarnini gondererek (t) guntnde gerceklesen
takas islemlerinin mutabakatini ertesi gun (t+1)
saglamis olmaktadir.



BANKALARARASI KART MERKEZi (BKM)

BKM, karth 6deme sistemi icinde ortak sorunlara
¢6zUm bulmak, Ulkemizdeki banka ve kredi kartlari
kural ve standartlarini gelistirmek amaciyla 1990
yiinda, 13 kamu ve &zel bankanin ortakld ile
kurulmustur. 2013 yili Aralik ay itibaryla, 10 ortakli
olan ve ydnetim kurulunda esit temsil hakkina sahip
8 Uye banka tarafindan ydnetilen BKM’'den 28
banka, Uye olarak hizmet almaktadir. BKM, Banka
Kartlan ve Kredi Kartlan Kanunu cercevesinde

faaliyetlerini  yUrUtmekle birlikte, islettigi 6deme
sistemi nedeniyle 2013 vyilinda yUrirlige giren
“Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari
Hakkinda Kanun” kapsamina da dahil olmustur. Kart
hamillerinin yaptiklar aligveriglerden kaynaklanan
bor¢ ve alacaklarinn bankalar arasindaki takas,
BKM blnyesinde yurt ici takas ve hesaplasma
aracilig ile gerceklesmektedir.

BKM Takas isleyisi

Kart Kabul
Eden Banka

diiiil

iSYERI

Kredi kartinin karti ihrag eden banka disindaki bir
bankanin POS (Point of sale) cihazinda kullaniimasi
durumunda, BKM surecte 6nemli bir yer almaktadir.
Buna gdre, A Bankasinin POS cihazinin bulundugu
bir is yerinde, B Bankasi tarafindan ihrag edilen
kredi kartinin kullanlmasi durumunda, &ncelikle
A Bankasi kredi kartinin ddeme islemi igin uygun
olup olmadigi hususunda yetki almak igin BKM’nin
SWITCH sistemi Uzerinden B Bankasina yetki talebi
gonderir. Yetki talebi kapsaminda B Bankasi kredi
kartinin limit durumu ve galinti olup olmadigi gibi
hususlar sorgulayarak sonuca iliskin A Bankasina

12

BKM HESABI

cevap mesajl gecger. Yetkiye iliskin sonucun olumsuz
olmasi durumunda iglem iptal edilirken, sonucun
olumlu olmasi durumunda A Bankasl anlasmali
oldugu Uye is yerine yetki alindigini iletir ve 6deme
islemi gerceklesir. Islemin gerceklestigi giinden bir
glin sonra (t+1) aligveris tutarn A Bankasi tarafindan
Uye isyerine ddenmektedir. Ayni glinde (t+1) anilan
isleme iligkin veriler A Bankasi ve B Bankasi
tarafindan BKM’ye gdnderiimekte ve gin sonunda
BKM’de net pozisyonlar hesaplanmaktadir. Ertesi
gun (t+2) netlestirme sonucunda borglu olan bankalar
yUkimldltklerini BKM’nin TCMB istanbul Subesinde



bulunan mutabakat hesabina gondermektedir.
Sekilde yer alan érnek icinde baska hicbir islemin
gerceklesmedigi varsayimi altinda, B Bankasi islem

BKM’'nin  TCMB nezdindeki mutabakat
hesabina géndermekte, BKM de daha sonra s6z
konusu tutari ayni gun icinde A Bankasina transfer
etmektedir. Hesap kesim guninde B Bankasl
tUketiciyi borclandirmakta ve kisi bankaya 6demeyi
yapmaktadir.

tutarini

BKM Uye bankalara sundugu takas/hesaplasma
hizmetlerinin yani sira bankalar arasi yetkilendirme,
kredi karti ve banka karti sektdérinde bulunan
bankalar arasinda uygulanacak prosedir ve
standartlari gelistirmek gdrevlerini de yuritmektedir.

BKM’nin  kart  igslemlerine iliskin  denetimi
BDDK tarafindan  gerceklestiriimekte,  gerek
goérilmesi durumunda bu yetki TCMB ile birlikte
kullanilabilmektedir. Diger taraftan, 6493 sayili
“Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari
Hakkinda Kanun” cercevesinde BKM tarafindan
isletilen 6deme sisteminin gézetimi TCMB tarafindan
yapllacaktir.

2013 sonu itibaryla Turkiye'de 56,8 milyon kredi
kart, 100,2 milyon banka kart, 2,3 milyon POS
cihazi ve 42 bin ATM bulunmaktadir.

BKM Kart Takas Sistemindeki islemlerin Tutar ve Adedi
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ISTANBUL TAKAS VE SAKLAMA BANKASI A.S. (TAKASBANK)

istanbul  Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB)
piyasalarinda gergeklesen menkul kiymet alim satm
islemlerinin takasi; IMKB faaliyete gectiginde tyelerin
kendi aralarinda gerceklesmekteyken 1988 yilindan
sonra IMKB biinyesinde kurulan bir midirlik
tarafindan gerceklestirimeye baslanmistr. IMKB
ve Uyelerinin ortakligiyla 1992 yilinda kurulan iIMKB
Takas ve Saklama A.S., 1996 yilinda Takasbank-
IMKB Takas ve Saklama Bankasi A.S. adiyla bir
sektor bankasina dénlUsmdustir. Takasbank, son
olarak Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S.
unvanini almistir.

Borsa Istanbul biinyesinde bulunan “Pay Piyasasl’,
"Gelisen Isletmeler Piyasasr”, "Borclanma Araclari
Piyasasl”, "Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasl” ve
“Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taglar Piyasasi’nda
gerceklesen islemlerin taraflar arasindaki takas
ve mutabakati Takasbank’ta gerceklesmektedir.
Takasbank bunyesindeki fon ve menkul kiymet
transferi  iglemleri  &deme  karsiid  teslimat
(Delivery versus Payment - DvP) ilkesine gore
gergeklestirimektedir. DvP ilkesi kapsaminda,
menkul kiymet aktarimi, s6z konusu menkul kiymete
iliskin fon aktariminin gerceklesmesi ile es anli olarak
yaplimaktadir.

Finansal piyasalarda gerceklesen islemlerin dnemili
bir bélima araci kurumlar tarafindan yapiimaktadir.
Aracl kurumlar banka olmadiklari igin TCMB
tarafindan igletilen EFT-EMKT sistemine Uye
olamamakta, Takasbank Uzerinden bu sistemlere
ancak dolayli olarak katilabilmektedirler. Bu nedenle
Takasbank TCMB ile bu tur araci kurumlar arasinda
kdpru gorevi Ustlenmigtir.

Gin boyunca Borsa listanbulda gerceklesen
pay senedi ve tahvil-bono alm satm islemleri,
gun sonunda Takasbank tarafindan ¢ok tarafli
netlestirmeye tabi tutulmaktadir. Cok tarafl
netlestirmeye goére hem menkul kiymet hem de
fon bacaginda net borclu ve net alacakl katiimcilar
belirlenmektedir. Netlestirme sonucuna goére ortaya
¢lkan net pozisyonlarin kapatimasi igslemi DvP
prensibine gbre gerceklestiriimektedir.

Ornegin, (1) gliniinde Borsa istanbul’da gerceklesen
pay senedi islemlerine iliskin bilgiler ayni ginin
sonunda Takasbank’a iletilir. Takasbank takas
merkezinde vyapilan  netlestirme  sonucunda,
pay senedi icin hem katlimci araci kurulus hem
de yatrnmci adina, fon igin ise sadece katlimci
aracl kurulus adina net alacak ve bor¢ miktarlar
hesaplanarak sonuclar Merkezi Kayit Kurulusuna
(MKK) gonderilir. Msteri bazinda hesaplanmig olan
detayll borc/alacak bilgileri kapsaminda musterilerin
hesaplann MKK tarafindan  kontrol edilerek
sonuglar ayni gin Takasbank’a gdnderilir ve (t)
glnU aksamindan itibaren katilimcilar tarafindan
gorilebilecek duruma gelir. (t+1) gund, katiimci
araci kuruluglar varsa hatali islemlere iligskin kayitlari
Takasbank’a iletir ve gerekli duzeltmelerin ardindan
(t+1) glnU aksami borglu musteri hesaplarina borclu
olduklari miktar kadar blokaj uygulanir. (t+2) gunt
borclu musterilerin MKK nezdindeki hesaplarinda
bulunan menkul kiymetler Takasbank Takas Havuz
Hesabina aktarilir. Net fon borcu bulunan araci
kurumlar da ilgili fonu Takasbank nezdindeki nakit
hesaplarina génderir ve menkul kiymet ile nakit borg
ve alacagl es anl olarak DvP ilkesine gére kapatilir
ve taraflar alacaklarini almis olur.

Borglanma araclar piyasasi iglemleri icin takas
sisteminin igleyisi de yukarida bahsedilen pay senedi
islemlerine benzer sekilde gerceklesmektedir. Fakat
pay senedi islemlerinden farkll olarak borclanma
araclarl piyasasi islemlerinin takasi ve mutabakati
ayni gun iginde gergeklestiriimektedir.*

4 “Borglanma araglar piyasasinda TL cinsinden islemlerin takas ve mutabakati ayni giin (t+0), doviz 6demeli islemlerin takas ve mutabakati ise bir is

gunU sonra (t+1) gerceklestirimektedir.”



Borsa istanbul Pay Piyasasi Takas isleyisi
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MERKEZi KAYIT KURULUSU (MKK)

MKK, sermaye piyasasiaraclarininkaydilestirimesine
iliskin islemleri gergeklestirmek, kaydilestirilen bu
araclari ve bunlara bagli haklari, elektronik ortamda,
Uyeler ve hak sahipleri itibariyla kayden izlemek ve
merkezi saklamasini yapmak Uzere faaliyet gosteren
merkezi kayit ve saklama kurulusudur. Hali hazirda
paylari Borsa Istanbul’da islem géren sirketlerin pay
senetleri, borsayatirim fonlari, yatinm fonlari, devlet ic
borclanma senetleri, 6zel sektdr borglanma araglari,
varliga dayall menkul kiymet ve kira sertifikalar MKK
tarafindan kayden izlenmektedir.

MKK nezdinde kayden izlenen s6z konusu sermaye
piyasasl araclarindan Borsa lIstanbul nezdinde
islem gorenlere iliskin alim satim islemlerinin takas
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ve mutabakati MKK ile Takasbank arasindaki
batlnlesik sistem aracilidr ile gergeklestiriimektedir.
Borsa Istanbulda gerceklesen
islemlerin mutabakati, Takasbank’tan alinan musteri
bazinda netlesmis islem sonugclar dogrultusunda,

s6z konusu

yatinmcilarm  MKK  nezdindeki  hesaplarinda
menkul  kiymetlerin  transferi  gerceklestiginde
tamamlanmaktadir. Bu kapsamda, Borsa

Istanbul’da islem géren sbz konusu sermaye
piyasasl ara¢larnin alim satim iglemlerinin takas
ve mutabakatinin sorunsuz gerceklesebilmesi icin
MKK' sisteminin Takasbank’in sistemi ile koordineli
bicimde calismasi gerekmektedir.

Borsa istanbul Pay Piyasasi Takas islemlerinde MKK’nin Rolii
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TURKIYE’'DE KULLANILAN ODEME ARAGLARI VE ODEME YONTEMLERI

Turkiye’de kullanilan édeme araclarini nakit ve
nakit-disi olmak Uzere ikiye ayirmak mumkinddr.
Gelisen teknoloji ile diinya genelinde alternatif
6deme araglarinin daha fazla kullaniimasi egilimi
olsa da, nakit, hala yaygin olarak kullanilan bir
arag olma 6zelligini strdirmektedir.

Nakit disi 6deme araglari arasinda Turkiye'de en
yaygin kullanilan édeme araci édeme kartlardir.
Banka kartlari ve kredi kartlarindan olusan 6deme
kartlari arasinda en yaygin olarak kullanilanlar
ise, kredi kartlandr. Odeme kartlar olarak
nitelendirilen kredi ve banka kartlar ile yapilan
alisveris ve nakit cekme islem adet ve tutarlan
asagida gorulmektedir.

Kredi Karti islem Adet ve Tutarlar*
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Banka Karti islem Adet ve Tutarlar*
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Kaynak: BKM

(*) Yurt iginde ihrag edilen kredi kartlarinin yurt igi ve
yurt dist kullanimi

Kaynak: BKM

(*) Yurt icinde ihrag edilen banka kartlarinin yurt igi ve
yurt disi kullanimi

Nakit disi ddeme araclarindan bir digeri olan
cek ise daha cok ticarette tercih edilmektedir.
Son vyillarda Ulkemizdeki cek kullaniminda adet
bazinda dusius gdzlemlenirken, tutar bazinda
artis gortlmektedir. Kredi kartlari ve alternatif

diger araclarin ortaya cikisi ve hizla yaygin olarak
kullaniimaya baslanmasinin  ¢ek kullaniminda
islem adedi bazinda son yillarda yasanan dusutsin
bir nedeni olabilecegdi dusunulmektedir.
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Ulkemizde; nakit, édeme kartlar ve geklerin yani
sira mobil ddeme araglar ve elektronik para
gibi diger bazi araglarn kullaniminin da arttig
gortimektedir. Bazi GSM operatérleri tarafindan
cep telefonlar araciigiyla gerceklestirilen mobil
odeme hizmetleri sunulmaktadir. Hem faturall
hem de 6n &demeli hatlar icin kullanilabilen s6z
konusu hizmetler ile elektronik ortamda ve Uye is
yerlerinde alisveris yaplilabilmektedir.

On 8demeli hat kullanilarak yapilan mobil édeme
islemlerine iliskin tutar 6n o6demeli hatta yUkIU
bulunan bakiyeden dusultrken, fatural hatlar
araciigyla gerceklestirilen islemlerde aligveris
tutart cep telefonu faturasina yansimakta ve
musteri cep telefonu faturasini 6derken s6z konusu
alisverise iliskin 6demeyi gerceklestirmektedir.



6493 SAYILI _('5DEME VE MENKUL KIYMET MUTABAKAT SISTEMLERI, ODEME
HiZMETLERIi VE ELEKTRONIK PARA KURULUSLARI HAKKINDA KANUN

TCMB, o6deme ve menkul kiymet mutabakat
sistemlerinin  yasal altyapisinin  gu¢glendirilmesi,
0deme ve menkul kiymet mutabakat sistemleri
alaninda daginik bir yapr arz eden mevzuatin
toplu, budtincdl ve kiresel O&lgekte en i
uygulama orneklerini esas alan bir mahiyette
dUzenlenmesi, sistemlere iliskin ortak kural ve
standartlarin belirlenmesi, 6deme ve elektronik
para kuruluglarina iliskin  mevzuat c¢ercevesinin
olusturulmasi ile odemeler alaninda faaliyet
gosteren kuruluslar ve bu kuruluslarin sunduklari
hizmetlerden yararlananlarla ilgili olarak ttketicinin
korunmasi amaclariyla bu alanda yeni bir kanunun
hazirlanmasinda 6nct bir rol Ustlenmistir. TCMB
tarafindan, Avrupa Birligi  dlzenlemeleri ile
uluslararasi standartlarla ve uygulamalarla uyumiu
bir mevzuat cergevesi olusturma calismalari
sonucunda ilgili paydaslarin goértgsleri de dikkate
alinarak ilk taslagl hazirlanan “Odeme ve Menkul
Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para Kuruluglari Hakkinda Kanun
(OSK)” 27 Haziran 2013 tarih ve 28690 sayill Resmi
Gazete'de yayimlanarak yUrUrlige girmistir.

OSK ile temel olarak édeme ve menkul kiymet
mutabakat sistemleri, 6deme hizmetleri ile 6deme
kuruluslart ve elektronik para kuruluslar olmak
Uzere Ug alan dizenlenmektedir.

OSK icinde ddeme ve menkul kiymet mutabakat
sistemleri ile ilgili olarak sistemlerin kurulmasi,
faaliyet izni, calisma kosullar, gézetimi, sistemlerle
ilgili tedbirler ve bu sistemlerde mutabakati
gerceklesen islemlerin nihailigi hususlari
diizenlenmektedir. OSK ile ddeme ve menkul
kiymet mutabakat sistemlerinin  lisanslanmasi
ve gozetimi yetki ve sorumlulugu TCMB'ye
verilirken, bu sistemlere iliskin diger ilgili otoritelerin
mevzuatla veriimis yetkilerinin de devam etmesi
ongorulmektedir.

OSK kapsaminda &deme ve menkul kiymet
mutabakat sistemlerinin kurulmasina, faaliyetlerine,
pay edinim devirlerine ve gdzetimine iligskin ikincil
duzenlemeleri yapma yetkisi TCMB'ye verilmistir.

Yine OSK kapsaminda TCMB, 6deme ve menkul
kiymet mutabakat sistemlerine faaliyet izni vermeye
iliskin islemleri yarutmek, faaliyet izinlerinin takibini
yapmak ve OSK iginde belirlenen hususlarin tespiti
durumunda ihlalin agirigina gore;
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Sistem igleticisine ihlalin ortadan kaldirimasi
icin makul bir stire tanimak,

Sistem isleticisinden mutabakatin
gerceklesmesini teminen TCMB’nin  uygun
buldugu 6nlemleri almasini istemek,

Sistem isleticisinden OSK kapsamindaki
yukumlUlGklerini yerine getirmeyen
katiimcilarin sistemden ihracini istemek,

Sistem igleticisinin faaliyet iznini iptal etmek
veya gecici olarak durdurmak,

Finansal istikrari tehdit edebilecek bir sistemik
riskin ortaya c¢lkmasini Onlemek amaciyla
sistem igleticisinin  yonetimini gegici olarak
devralmak,

OSK ve bu konudaki ikincil dizenlemelere
uymayan sistem igleticileri ile ilgili olarak idari
para cezasl uygulamak ile yetkilidir.

Odeme hizmetleri ile ilgili olarak ise OSK bu tir
hizmetlerin genel cercevesini gizmekte ve s6z
konusu hizmetler sunulurken hizmet saglayicilari
tarafindan uyulmasi gereken kurallar belirlemek
Uzere BDDK'ya ikincil dlzenleme yapma yetkisi
vermektedir.

OSK kapsaminda, 6demeler alaninda musterilere
hizmet sunabilecek kuruluslar olarak belirlenen
o6deme kuruluglar ve elektronik para kuruluslarinin
Turkiye’'de anonim sirket seklinde kurularak belirli
miktarda varlik bulundurmalari saglanmakta ve
anilan kuruluglara iliskin lisanslama, faaliyet alani
ve denetim gibi hususlar ise BDDK'nin yetki ve
sorumluluguna verilmektedir.

Odeme ve elektronik para kuruluslar ile ilgil
olarak OSK icinde lisanslama ve denetim gibi



alanlara ilaveten bu tUr kuruluslarca toplanan

fonlarin  korunmasina ve bdylece anilan
faaliyetlerin  tUketiciler acisindan sorunsuz bir
sekilde sUrdurdlmesine iliskin cesitli hikimler de
dUzenlenmektedir.

Sonu¢ olarak, &demeler alaninda yasanan
gelismeleri  yasal altyapi  baglaminda da
destekleyen OSK, ayni zamanda etkin ve kesintisiz

calisan s6z konusu sistemlerin finansal istikrara
olan katkisini da guglendirmektedir. Bu kapsamda,
finansal altyapi alaninda sorumlu olan kuruluslarin
bu dizenlemenin ortaya koydugu finansal mimari
ile birlikte var olan is birligini daha da guiclendirerek
finansal istikrara olan katkilarini  artirmalari
beklenmektedir.

OSK KAPSAMINDA ODEME KURULUSLARI VE ELEKTRONIK PARA KURULUSLARI

GUnUimUzde para, taraflar arasinda degisik
formatlarda transfer edilmekte olup, mobil iletisim
araclari, Genel Ag (internet), gibi kanallar kullanilarak
bir kisiden/kurulustan diger bir kisiye/kurulusa fon
gonderiimesi veya herhangi bir Griin satin alinmasi
uygulamalari  gin gectikce yayginlasmaktadir.
Odemeler alaninda gerceklesen bu islemler
cesitli kuruluslar tarafindan sunulabilmektedir. Bu
kuruluslardan bazilar faaliyetlerini gesitli otoritelerin
gozetim ve denetimi altinda surdurtrken, bazi
kuruluslar herhangi bir otoriteden izin almadan ve
kontrole tabi olmadan faaliyette bulunmaktadir.

Odemeler alaninda sektére olan giiveni olumsuz
etkileyebilecek uygulamalarin énlenmesi amaciyla
OSK 6ncesinde herhangi bir otoritenin denetimine
tabi olmayan banka disi kuruluslarin ddeme
hizmetleri alaninda gerceklestirdikleri faaliyetler
OSK ile diizenlenmekte ve denetim altina
alinmaktadrr.

OSK kapsaminda;

Bir 6deme hesabina bagl olarak gerceklesen
para transfer islemleri,

Herhangi bir hesap bulunmaksizin yapilan
para havalesi islemleri,

Odeme hesabinin isletiimesi icin gerekli tiim
islemler,

Odeme aracinin ihrag veya kabulii islemleri,
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GSM operatérlerince sunulan mobil édeme
hizmetleri,

Fatura 6demelerine aracilik edilmesine dontk
faaliyetler

“6deme hizmeti” olarak siniflandirimakta ve 6deme
hizmeti sunabilecek kuruluslar bankalar, édeme
kuruluglart ve elektronik para kuruluslari olarak
duzenlenmektedir. Bankalar ilgili dUzenlemeler
ve faaliyet izinleri cercevesinde herhangi bir ilave
izne gerek olmaksizin hem 6deme hizmeti sunma
hem de elektronik para ihrag etme faaliyetlerinde
bulunabilmektedir.

OSK’'da “kullanicidan alinan fon karsiigi ihrac
edilen, elektronik olarak saklanan, bir 6deme
islemi gerceklestirmek igin kullanilan ve elektronik
parayl ihrac eden kurulus disindaki gercek ve
tlzel Kisiler tarafindan da 6deme araci olarak
kabul edilen parasal deger” elektronik para olarak
tanimlanmakta ve sadece bankalar ile elektronik
para kuruluglarinin elektronik para inrag edebilecegi
hikme baglanmaktadir.

OSK kapsaminda, &deme ve elektronik para
kuruluslarinin ~ faaliyette  bulunabilmeleri icin
BDDK’'dan faaliyet izni almalari gerekmekte
ve 6deme kuruluglar icin asgari iki milyon TL,
elektronik para kuruluslar icin ise asgari bes
milyon TL sermaye sarti getirilmektedir. Boylelikle,
genellikle bankalar ve PTT araciligiyla hizmet veren
cesitli uluslararasi para havalesi kuruluglari ile fatura
o6deme islemlerine aracilik eden kuruluslar 6deme
kurulusu olarak degerlendirilerek, bu kuruluslarin
lisans almalari zorunlu kiinmakta ve faaliyetleri belirli



sartlara baglanmaktadir. Bazi GSM operatorleri
tarafindan sunulan mobil ddeme hizmeti faaliyetleri
de OSK kapsaminda, 6n ¢demeli hatlar tizerinden
yapllan islemler icin elektronik para, faturall hatlar
Uzerinden vyapilan islemler icin 6deme hizmeti
olarak degerlendiriimektedir. Bu ¢ercevede, mobil
6deme hizmeti sunan GSM sirketlerine de 6deme
veya elektronik para kurulusu olarak ayri bir lisans
alma ve mobil ddemeler alanindaki faaliyetlerini
OSK  hikimleri  gergevesinde  slirdiirme
zorunlulugu getirilmektedir.

OSK kapsaminda, Ulkemizde 6493 sayili Kanun

oncesinde herhangi bir izin almadan faaliyet
gdstermekte olan bazi firmalarin sundugu hizmetler
elektronik para olarak degerlendiriimektedir.
Mousteriler s6z konusu firmalarin sundugu hizmetler
kapsaminda 6deme islemlerini, firmalar nezdinde
actiklan hesaba aktardiklari fon veya tanimladiklari
banka veya kredi karti Gzerinden yapmaktadirlar.
Bazi uygulamalarda ise muUsteriler 6demelerini
aktardiklari fon karsiligi kendilerine verilen 6n
odemeli kart veya sifre ile gerceklestirmektedirler.



BUNLARI BILIiYOR MUSUNUZ?

Odeme talimatini verdikten sonra uzun siire olmasina ragmen, karsi tarafin
odemeyi hesabinda gérememesi ve ilgili bankanin 6demenin TCMB’de takili
olabilecegini s6ylemesi durumunda ne olmaktadir?

TCMB, EFT sisteminin igleticisi ve sahibi olup, 6demelere kesinlikle mudahale
etmemekte, ddemeleri bekletmemekte veya ddemelere onay vermemektedir. Odeme
talimatini veren musterinin ve bankanin bakiyesinin musait olmasi durumunda ve
6deme talimatinda herhangi bir hata olmamasi halinde, 6deme ¢ok kisa sure icinde
alicisina ulasmaktadir. Bankalarda yasanan teknik sorunlar veya édemede yer alan
herhangi bir hata sonucu édemenin alici hesabina aktarimayip gecici hesaplarda
bekletiimesi ve sonrasinda iade edilmesi gibi nedenlerle ddemeler alici hesaplarina
gec aktarilabilmektedir.

Odeme yanlis kisinin hesabina génderildiginde TCMB bu 6demeyi iptal
edebilir mi?

Odemenin yanlis hesaba génderiimesi durumunda ilgili banka ile iletisime gecilmesi
gerekmekte ve stz konusu 6demenin iadesinin istendiginin iletimesi gerekmektedir.
Sdz konusu banka bu talebi karsi bankaya sistem Uzerinden ileterek ddemenin
iadesini talep eder. Sayet gonderilen 6deme herhangi bir hesaba gecti ise, paranin
iadesi icin banka tarafindan hesap sahibi ile irtibata gecilmesi ve hesap sahibinin
onay! gerekecektir.

SWIFT bir 6deme sistemi midir?

SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommmunication) bir 6deme
sistemi olmayip gutivenilir bir uluslararasi haberlesme yontemidir. Bankalarin, merkez
bankalarinin, menkul kiymet merkezlerinin, sirketlerin, network saglayicilarinin
ve kuruluglarin Uye olabildigi SWIFT, musterilerinin eksiksiz ve guvenilir bir sekilde
finansal bilgilere ulasmalarina ve bu bilgileri degis-tokus yapmalarina imkan saglayan
platform, Urtin ve hizmetleri saglamaktadir.

Yurt disindan (SWIFT araciligi ile) para gonderilecegi zaman, parayi
Tirkiye’deki banka hesabina TCMB mi génderecek?

TCMB, SWIFT’in Turkiye’deki merkezi ve isleticisi olmayip, Turkiye'de faaliyet
gbsteren diger bankalar gibi SWIFT sisteminin bir Gyesidir. Bu nedenle, yurt disindan
SWIFT araciligi ile gelecek paralar igin hesabin bulundugu alici banka ile irtibata
gecilmesi gerekmektedir.
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TCMB tarafindan yayimlanan brosiir ve kitapciklara erismek icin:
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